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Forord

Svenska skolor bedriver ett omfattande arbete mot mobbning och krinkande
behandling. Lirare, elever och forildrar upplever att detta arbete 6kar. Skol-
verkets undersokningar visar att en 6vervildigande majoritet av eleverna trivs
och kiinner sig trygga i skolan. Trots att mobbning #r ett mindre omfattande
problem i Sverige 4n i ménga andra linder gor regeringen genom Skolverket!
en stor satsning pé utbildning for yrkesverksamma i skolan och pa utvirdering
av program mot mobbning. Samtidigt har Brottsférebyggande ridet (Bra) tagit
fram en rapport som beskriver internationella utvirderingar av program mot
mobbning.

I Skolverkets regeringsuppdrag Utbildningssatsning mot mobbning
(U2007/1205/S) dr ambitionen 4r "att sprida kunskap om férebyggande och
dtgirdande metoder, som ir evidensbaserade och kvalitetssikrade”. Skolhuvud-
min ska f3 stirkea forutsittningar att utforma sitt arbete med att férebygga och
dtgirda mobbning i enlighet med “vetenskap och vil beprovad erfarenhet” sa
att ingen elev ska behéva vara ridd i skolan.

Brottsférebyggande ridets rapport Grévre vald i skolan (2009) visar, vilket
ocksa underbyggs av amerikansk forskning?, att det finns ett samband mellan
mobbning, grovre véld och tillbud dir vapen forekommer. Det star klart att
mobbningsforebyggande arbete ir betydelsefullt dven for att forebygga grovt
véld i skolan.

Denna kunskapsoversike beskriver hur mobbning kan f6rstds ur olika per-
spektiv och hur synen pa mobbning forindrats historiskt. Oversikten innehller
ocksa en kritisk genomgang av dtta program som anvinds mot mobbning och
som ingdr i Skolverkets stora effektutvirdering vars resultat presenteras i slutet
av dr 2010. Texterna ir skrivna av forskare specialiserade pd mobbning.

Syftet med kunskapsoversikten ir att ge rekrorer, lirare, elevvirdspersonal
och andra intresserade férdjupade kunskaper om mobbning och hur komplext
problemet 4r. Genom att presentera en kritisk analys av program som anvinds
i svenska skolor mot mobbning visas hur de ir tinkta att fungera samt vilka
tankar, forskningsresultat och eventuella vetenskapliga teorier som ligger till
grund for hur de utformats. Programanalysen kan underlitta f6r den skola som
star i begrepp att utveckla sitt arbete mot mobbning och 6verviger att inféra ett
program.

1 Regeringsuppdrag (U2007/1205/S), Utbildningssatsning mot mobbning.
2 Till exempel Anderson, M. med flera (2001). School Associated Violent Deatbhs in the United States, 1994-
1999. Journal of the American Medical Association 286(21), 2695-702.
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Skriften ger inte svar pa frigan hur en skola bist bor arbeta mot mobbning men
den ger kunskaper om problemet och om en del av de program som marknads-
fors mot mobbning.

De tre huvudtexterna har olika karaktir och kan lisas var for sig. Texterna ir
forfattade av olika forskare pa uppdrag av Skolverket och har redigerats av Mats
Wingborg. Férfattarna ansvarar sjilva for innehallet och de stillningstaganden
de gor. Texterna kan utgéra underlag for diskussioner i lirarlag eller pi kompe-
tensutvecklingsdagar. De kan ocksa ge en kunskapsbas infér utvecklande av en
skolas arbete mot mobbning. Kunskapsoversikten ar kurslitteratur pa den kurs
som Skolverket erbjuder yrkesverksamma i skolan varje termin till och med ar
2010, Mobbning, krinkande behandling och diskriminering — skolpraktik och
forskningsperspektiv, 10 hp.

Ytterligare information om kursen och om Skolverkets arbete mot mobbning
finns pa www.skolverket.se/mobbning

Kjell Hedwall Peter Ostlund
Avdelningschef Projektledare
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Forfattarpresentation

Gun-Marie Franberg, fil dr, docent, universitetslektor i pedagogiskt arbete vid
Umea universitet, Institutionen for interaktiva medier och lirande. Disputerade
1996 med avhandlingen East of Arcadia, en komparativ studie om amerikan-
ska och svenska kvinnors livsvillkor och deras forhéllande till produktion och
reproduktion utifrdn ett genus- och demokratiperspektiv. Frinberg forskar for
nirvarande om mobbning och flickor och internet med inriktning mot integri-
tetsoverskridande praktiker, lirande och identitetskonstruktion.

Peter Gill, professor i pedagogik vid hégskolan i Givle, institutionen f6r peda-
gogik, didaktik och psykologi. Disputerade 1979 med avhandlingen Moral Jud-
gements of Violence among Irish and Swedish Adolescents om svenska och irlind-
ska tondringars moraluppfattningar kring véld. Peter Gill forskar for nirvarande
kring mobbning, vald i skolan, véld i parrelationer, erfarenheter kring véld samt

véldets pedagogik och virdedidaktik.

Kenneth Nordgren, lektor i historia vid Karlstads universitet, Institutionen for
samhiills- och livsvetenskaper. Disputerade 2006 med avhandlingen Verms dr his-
torien? Historia som medvetande, kultur och handling i det méangkulturella Sverige,
en historiedidaktisk undersskning av hur historia brukas i en mangkulturell
kontext. Nuvarande forskningsinriktning priglas dels av att vara bitridande
forskningsledare for Forskarskolan for lirare i historia och samhillsvetenskap,
dels av intresse for historiedidaktiska och historiekulturella frigestillningar.

Marie Wrethander, fil dr, universitetslektor i pedagogik vid Goteborgs univer-
sitet, Institutionen for pedagogik och didaktik. Disputerade 2004 med Inneslu-
tandets och uteslutandets praktik. En studie av barns relationsarbete i skolan, om
barns arbete med att skapa kamratrelationer och organisera den sociala tillvaron
i skolan. Forskar for nirvarande om barn och det sociala livet i skolan med in-
riktning pa interaktion och kommunikation
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Oversikt

Hanteringen av mobbning stiller stora krav pa skolan. Hur ska mobbning
forebyggas? Hur bor skolan agera vid akuta fall av mobbning? Och bér skolan
anvinda sirskilda program f6r att motverka mobbning?

Den hir skriften ger en dversikt av mobbningsbegreppets historiska utveck-
ling, av aktuell forskning om mobbning och nigot om juridiken som omgirdar
mobbning. Huvudkapitlet utgors av en analys av dtta program som skolor an-
vinder for att férhindra mobbning.

En central slutsats i skriften 4r att mobbning inte ir ett entydigt begrepp.
Mobbning ir visserligen ett uttryck som alla kiinner till, men det rider olika
uppfattningar om hur mobbning ska definieras och vad som ir orsaken till den.

Vissa kinnetecken dterkommer dock i de flesta mobbningsdefinitioner. For
det forsta finns alltid en fordvare, for det andra finns negativa handlingar och
for det tredje finns ett offer.

Nir uttrycket mobbning uppstod anvindes det for att beskriva ett fenomen
som férekommer i skolan, det ir ocks anvindningen i den hir skriften. Men
uttryckets betydelse har vidgats och blivit mer allomfattande. Ibland anvinds
dirfor det tydligt avgrinsade begreppet skolmobbning. Det finns vidare ett an-
tal uttryck som ibland anvinds som synonymer till mobbning, som krinkning
och krinkande behandling.

I Sverige slog uttrycket mobbing — senare har stavningen mobbning blivit
det vanliga — igenom 1969. Likaren Peter-Paul Heinemann skrev om “mob-
bingen” pé svenska skolgérdar: ”Skolbarn leker mobb lingt upp i puberteten,
omedvetet, opatalat och i stort sett accepterat som ndgot ofrdnkomligt.”

Aggressionsforskaren Dan Olweus utkom 1973 med verket "Hackkycklingar
och oversittare: Forskning om skolmobbning”. Studien blev banbrytande och
Olweus definition av mobbning fick stort genomslag: “En person 4r mobbad
nir han eller hon, upprepade ginger och under en viss tid, blir utsatt fér nega-
tiva handlingar frén en eller flera personer.”

Till skillnad frin Heinemann menade Olweus att det ir felaktigt att betona
”mobbens” homogenitet. Overgreppen utfors ofta av smi grupper eller av en-
skilda elever. Olweus visade ocksa att mobbning var lika vanlig pa stora som pd
sma skolor. Olweus fann inte heller nigra beligg for att mobbningsoffret skulle
vara “annorlunda” 4n sin omgivning, som "tjockare”, "f6dd utomlands” etc.
Diremot betonade Olweus att mobbaren har ett aggressivt beteende — medan
offret ofta ir passivt, dngsligt och himmat.
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Anatol Pikas, docent i pedagogisk psykologi, gav sig 1975 in i diskussionen ge-
nom att ge ett visst stdd 4t Heinemann. Pikas héll fast vid att mobbning karak-
teriseras av gruppvald. Han delade dock Olweus syn pa behovet av avgrinsade
och konkreta atgirdsprogram for att motverka mobbning.

Under 1980-talet blir uttrycket mobbning etablerat pd skolorna. Medierna
och manga bocker, inte minst skonlitterira, tog upp frigan om mobbning. Un-
der denna period vixte ocksd sirskilda program fram for att férhindra mobb-
ning. Diribland utformade liraren Karl Ljungstrom den sa kallade Farstameto-
den. Den teoretiska diskussionen kom alltmer att handla om hur mobbning ska
dtgirdas. Olweus framhéll att mobbning bottnade i aggressivitet och att atgir-
der maste sittas in for att bryta det aggressiva beteendet. Pikas betonade snarare
att man i behandlingen méste utgd frin mobbarnas skuldkinslor.

Sedan mitten av 1980-talet — men framfor allt under 1990- och 2000-talet —
har mobbning lyfts fram i offentliga skolutredningar, liroplaner och lagtexter. I
liroplanerna Lpo94 och Lpf94 omnimns mobbning. Enligt dessa ir det rektors
uppgift att motverka alla former av krinkande behandling, “sdsom mobbning
och rasistiskt beteende bland elever och anstillda”.

Under andra hilften av 1990-talet sammanlinkas mobbning med det juri-
diska begreppet krinkande behandling. Genom ett tilligg i skollagen 1993 blir
den som verkar inom skolan skyldig att f6rsoka forhindra att elever utsitts for
krinkande behandling. 2006 tridde likabehandlingslagen i kraft, dirmed hg;j-
des kraven pa skolornas arbete mot mobbning. Frén och med 2009 behandlas
krinkande behandling i skollagen kapitel 14a och diskriminering i diskrimine-
ringslagen.

Den dominerande forskningen om mobbning utgar frin ett individperspek-
tiv. Forklaringen till mobbning s6ks i psykologiska egenskaper, sé kallade per-
sonlighetsdrag. I flera teorier séker man forklaringar till hur sidana egenskaper
uppstér. Flera forskare lyfter fram dysfunktionella familjer, som mammans of6r-
mdga att sitta grinser och pappans hirdhinta uppfostringsmetoder (Olweus). I
en studie frin 2000 av Stuart Twemlow, professor i psykiatri, beskrivs tre typer
av mobbare: den sadistiska mobbaren som saknar empati, den deprimerade
oversittaren med svag sjilvbild och aggressiva utfall samt den agiterande mob-
baren, en idngslig personlighet som skapar en virvelvind i klassrummet.

Forskningen om mobbning har frimst varit inriktad pa pojkars beteende.
Men nigra forskare har belyst mobbningen ur ett genusperspektiv och dven
intresserat sig for flickornas beteende. En slutsats ir att pojkar oftare anvinder
valdshandlingar i mobbningen, medan strategier som utfrysning ir vanligare
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bland flickor. En konsekvens blir att pojkmobbning ir tydligare medan flick-
mobbning dr mer dold, och dirfor svrare att uppticka.

En form av individinriktad forskning tar sin utgingspunkt i inlirningspsy-
kologin. Forskare har forsoke att identifiera “banor” for hur forévare och mobb-
ningsoffer blir "inskolade” i sina roller.

Ett mindre antal forskningsstudier utgdr inte frin ett individperspektiv utan
forsoker sitta in mobbning i ett storre socialt sammanhang och belysa minga
olika bakomliggande faktorer. Exempelvis har Solveig Higglund, professor i
pedagogik, och Marie Wrethander, fil dr i pedagogik, analyserat frigan i ett
vidare perspektiv genom att fokusera pd de sammanhang i vilka skolmobbning
initieras och vidmakthélls.

I forskningsstudierna forekommer varierande uppgifter om hur vanligt det ar
med mobbning. En forklaring kan vara att mobbning definieras pa skilda sitt.
En refererad undersokning 4r den som Skolverket genomforde 2007 (Attityder
i skolan). I den uppgav 5 procent av flickorna och 4 procent av pojkarna i drs-
kurs 4-6 att de kiinde sig mobbade. I &rskurs 7-9 hade andelen flickor som kiin-
de sig mobbade minskat till 2 procent, medan andelen pojkar hade 6kat till 5
procent. I gymnasieskolan var den upplevda mobbningen mindre omfattande,
2 procent av bdde flickor och pojkar uppgav att de kinde sig mobbade.

Internationella jimforelser av upplevd mobbning, bland annat f6r elever i
drskurs fyra, tyder pd att omfattningen av mobbning ir ldg i Sverige jimfort
med andra linder. Dessa jimforelser maste dock tolkas med forsiktighet dérfor
att mobbning kan definieras pé olika sitt i olika linder.

I Statens folkhilsoinstituts undersskning frén 2003 angav 6 procent av elva-
driga flickor och 8 procent av elvadriga pojkar i Sverige att de "mobbats minst
nigra ginger”. I studien jimfors resultatet med 26 andra linder som genomfért
motsvarande undersokningar. Av dessa var det bara Irland som uppvisade lika
laga siffror som Sverige nir det gillde pojkar som blivit mobbade. Nir det giller
flickor hade Sverige de lidgsta talen for upplevd mobbning av samtliga linder.

Samtliga skolor ska bedriva ett férebyggande arbete mot krinkande behand-
ling och mobbning. Omfattningen av detta arbete kan dock variera mellan oli-
ka skolor, bland annat beroende pa hur vanligt det ir med mobbning pé skolan.
Problemen med mobbning har samtidigt skapat en marknad f6r olika specifika
pedagogiska program for att férebygga och dtgirda mobbning. Skolor har i dag
mojlighet att sjilva utforma sitt arbete mot mobbning eller att anvinda sig av
nigot av dessa program, forutsatt att arbetet bedrivs i enlighet med de lagar och
forordningar som giller. I den hir skriften analyseras &tta av programmen: Far-
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stametoden, Friends, Komet, Lions Quest, Olweusmetoden, SET — Social och
emotionell trining, Skolmedling och StegVis.

Dessa program ir av mycket olika karaktir bide nir det giller syfte och me-
tod. Tre av programmen har till uttalat syfte att padverka mobbning i skolan.
Farstametoden gdr ut pd att uppticka och behandla akuta mobbningssituatio-
ner. Friends syftar till att skapa virderingar och ett skolklimat for att férebygga
mobbning, det innefattar ocksa forslag till dcgirder vid akuta fall av mobbning,.
Olweusprogrammet har som mal att forebygga mobbning genom att omforma
skolmiljon for att gora den tryggare. Programmet innehaller ocksa riktlinjer
for hur akut mobbning ska behandlas. Tre av programmen — SET, StegVis och
Lions Quest — har som mal att utveckla det sociala och emotionella lirandet i
skolan for att dirigenom forebygga sociala problem och psykisk ohilsa. En ef-
fekt antas vara att mobbningen minskar, dven om detta inte ir det frimsta syftet
med programmen. Programmet Skolmedling utgér inte frin mobbning utan
syftar till att 16sa konflikter. En utlovad konsekvens 4r dock att mobbningen ska
minska. Programmet Komet syftar till att stddja brikiga och utagerande barn.
Komet presenteras inte som ett program fér att minska mobbningen, men
skulle indd kunna ha sidana effekter.

Aven programmens metoder skiljer sig it. Farstametoden ir manualbaserad
och starkt strukturerad. P4 skolorna ska ett behandlingsteam utbildas. Huvud-
syftet 4r att teamet ska hélla organiserade samtal med mobbare. Det ir viktigt
att mobbarna ir oférberedda pd samtalen. Friends bygger pé att utbilda elever
till kompisstodjare, men vid akut mobbning ska samtal foras pé liknande sitt
som i Farstamodellen. Olweusprogrammet ir manualbaserat. Atgirderna utgir
ifrén att det dr aggressiva barn som blir mobbare. En skolmiljé ska skapas som
bestar av virme, tydliga grinser, sanktioner nir ndgon bryter mot grinserna och
att de vuxna fungerar som auktoriteter. Vid akuta mobbningssituationer ge-
nomfors samtal med mobbningsoffer, mobbare och deras familjer. Programmen
Lions Quest, SET och StegVis, som tar socialt och emotionellt lirande som
utgangspunkt, anvinder sig av olika former av 6vningar dir syftet ir att paverka
barnens beteende och karaktir. Genom positiva och negativa beloningar ska in-
lirningen forstirkas. I programmet Skolmedling utbildas lirare for att i sin tur
utbilda elever till skolmedlare. Syftet 4r att forbittra konflikthanteringen i sko-
lan. Programmet Komet 4r manualbaserat och anvinder positiva och negativa
forstirkningar i syfte att minska beteendeproblem. En viktig del av program-
met handlar om ledarskap och férhallningssitt i klassrummet. Fokus ligger pa
lirarens kommunikation och om att motivera eleverna. Komet anvinder éven
metoderna kompisarbete och konfliktstod.
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Manga skolor efterfrigar program mot mobbning. Men de skolledare som ska
fatta beslut om huruvida det finns behov av nigot program och vilket som i si
fall ska anvindas har ofta ett svagt underlag. I den hir skriften presenteras dock
utforliga genomlysningar av programmen dir inte bara metoderna granskas,
utan ocksd pa vilken vetenskaplig grund programmen vilar. En annan central
friga som tas upp dr vilka krav programmen stéller pa skolorna i form av resur-
ser, utbildningstid etc. Skolverket utfirdar dock inte nagra rekommendationer
om huruvida skolor bér anvinda nigot av programmen och i s fall vilket.

Frigan om mobbning ir central for skolledare. Genom biittre kunskaper om
forskning om mobbning och analyser av program som forebygger mobbning
blir det mojligt ate fatta mer vilunderbyggda beslut om hur skolan ska arbeta
med mobbningsfrigan. Det 4r ocksa syftet med denna skrift.
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Vad ar mobbning?

1. Mobbning utifran olika perspektiv

Mobbning uppfattas pa olika sitt beroende pa vilket perspektiv man utgar
ifrdn. Barn, ungdomar, lirare, forildrar och forskare kan ha olika kunskaper
om och erfarenheter av mobbning och dirfor ocksé olika férklaringar till vad
mobbning ir.

I forskningen firgas forstdelsen av mobbning av den vetenskapliga tradition
man utgdr ifrin. Det betyder att de dtgirder som anses vara limpliga for att
forebygga och fi bort mobbning ocksd kommer att variera. Inget perspektiv dr

dock heltickande.

Bild 1: Tre perspektiv pa mobbning. lllustrator Krister Lindvall.

Figuren till vinster illustrerar férenklat hur olika synvinklar och perspektiv tar
fasta pa olika aspekter av den sociala praktiken. Perspektivet till vinster pa bil-
den tycks greppa en ganska stor del av det som vi uppfattar som mobbning. Vi
far en bred belysning av det vi studerar.
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Mellanperspektivet tycks missa en hel del eftersom det tar sig an en mycket li-
ten del av studieobjektet.

Det tredje perspektivet tycks stilla frigor om sidant som mest befinner
sig utanfor molnet, det tycks varken finga essensen, djupet eller bredden av
mobbningsproblematiken.

Vilket perspektiv dr dd mest frukebart att anviinda? Det gir inte att svara en-
kelt pa den frigan, eftersom svaret ar beroende av olika erfarenheter, synvinklar
och teoretiska utgingspunkter. Olika forskningsperspektiv kan ocksi vara olika
fruktbara beroende pa vilket syfte man har med forskningen. Men hir finns
dven ett annat problem. Det rider oenighet om hur mobbning ska definieras.
Olika betraktare studerar inte bara olika delar av ”molnet”, utan ocksi delvis
olika "moln”.

2. Mobbning - definition och kannetecken

Nigra egenskaper dterkommer i de flesta definitioner av mobbning: For det for-
sta finns alltid en eller flera férévare eller utévare av mobbningen. Fér det andra
definieras mobbningen som negativ. For det tredje finns alltid en utsatt individ,
ett offer.

Mobbning innebir att en person blir utsatt for krinkande handling. Men
en enstaka krinkande handling brukar inte riknas till mobbning. Krinkning-
arna vergdr i mobbning nir de upprepas under ett visst tidsspann. Men detta
kriterium 4r vagt, det finns olika uppfattningar om hur ofta krinkningarna ska
forekomma for att de ska 6vergd i mobbning.

Mobbning bestir av avsiktliga handlingar. Férovaren har exempelvis for
avsikt att knuffas. Det ir en aktiv handling, inte en olyckshindelse. Men vissa
forskare menar att mobbning ocksé inkluderar en avsikt att sra eller skada. I
sddana fall 4r inte bara handlingen i sig avsiktlig, utan handlingen 4r ocksa orsa-
kad av ett illvilligt motiv hos férovaren.

Mobbningen kan ta sig manga olika uttryck. I Skolverkets antologi Skolan:
en arena f6r mobbning (2002) beskriver forfattarna mobbning som en sam-
lingsbeteckning f6r olika slags icke-6nskvirda beteenden; sdsom utfrysning,
véldshandlingar, forodmjukelser, trakasserier, verbala hot, utpressning, retning-
ar, ryktesspridning, ofrivillig inlisning och forstorelse av egendom.

Ibland delas mobbning in i psykiska eller fysiska handlingar. Till den forsta
gruppen hor handlingar som att hota, hina eller reta (som att kalla nigon for
oknamn), gora miner, ignorera eller utesluta nigon frén en gemenskap. Till den
andra gruppen hér handlingar som slag, sparkar och knuffar. En del forskare
vill 4ven lyfta fram en sexuell dimension i vissa mobbningssituationer.
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Ett annat kinnetecken f6r mobbning som ofta brukar lyftas fram dr asymme-
triska maktrelationer. Men mobbaren behover inte vara starkare i ndgon absolut
mening. Det ricker med att han eller hon uppfattas vara starkare. Den utsatte
dr alltsd den svagare parten.

Brik, aggressivitet eller negativa handlingar mellan tva jimnstarka aktorer
brukar inte betraktas som mobbning, utan som rivalitet, konflikt och konkur-
rens.

En del forskare talar ocksd om en typ av situation som kinnetecknas av ett
”provokativt offer” dir offret kan utldsa mobbning genom olika former av pro-

vokation. Podngen med begreppet "provokativt offer” ir inte att bortforklara el
ler banalisera mobbarens handlingar utan att sirskilja denna kategoris utsatthet
fran en dir offret inte anses ha varit provocerande.

Slutligen nimner forskarna ytterligare tvd egenskaper som de menar utgdr
en avgrinsning av mobbningsbegreppet. For det férsta férekommer mobbning
for det mesta mellan jimlikar, som mellan tva elever. For det andra dger mobb-
ningen rum i en skolkontext. Det sistnimnda ir sjilvklart nir fokus ir pd skol-
mobbning, men begrinsningen kan villa problem. En mobbningshindelse som
uppstar och fortgér i skolan kan likvil vara en del av ett monster dir handling-
arna i skolan enbart utgér en del av ett offers totala utsatthet. Offret kan utsit-
tas pa vigen till och frén skolan, men dven under sin fritid i skolans niromrade.

I antologin Utststt — en bok om mobbning (2007) varnar Wrethander for
att krinkningar som inte gir att definiera som mobbning "bortférklaras eller
ignoreras”. Detta har direkt relevans for olika program mot mobbning. Bygger
dessa pé avgrinsade definitioner finns risk for att vissa former av krinkningar
tillats fortsiitta, exempelvis sédana som inte skett med tillricklig frekvens for att
riknas som mobbning. En annan risk 4r att man frimst kommer att fokusera
pa fysisk mobbning, medan exempelvis utfrysning och uteslutning inte upp-
mirksammas pa samma sitt.

Mobbning som vald

I skriften Skolan férebygger (2007) beskriver Folkhilsoinstitutet mobbning som
aggressiva handlingar. Gill (2007, 2008) har utvidgat denna forestillning om
mobbning. I Gills framstillning kan minniskan utveckla en bestiende férmaga
dir véld och aggression blir ett sjilvindamal. Det handlar om vildsamma och
aggressiva handlingar vars enda syfte 4r en egen njutningslystnad. Hiri ligger,
enligt Gill, grogrunden till olika former av mobbning.

Psykologer har sedan linge intresserat sig for drivkrafterna bakom aggressiva
beteenden, inte bara for att aggressionen leder till mycket oonskat, utan for att
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den spelar en stor roll som motiv f6r handlingar. Freud ansig att aggressionen
dr en medfddd drift. Forskningsresultat frin senare ar antyder dock att aggres-
sion hos minniskor till stor del 4r inlird. Bandura (1973, 1977) har visat att
aggression 6kar hos bdde barn och vuxna, efter visning av férebilder som beter
sig aggressivt.

Ur ett genusperspektiv kan vi se skillnader i acceptans av aggressivt beteende.
Verbal aggression i skolan handlar om maktrelationer mellan elever. Elever i
tondren visar stdrre acceptans nir pojkar anvinder verbal aggression dn nir
flickor gor det, visar en ny avhandling (Eliasson, 2007). Avhandlingen visar
ocksd att det finns ett samband mellan verbal aggression och simre vilbefin-
nande och trivsel i skolan.

3. Mobbning i olika betraktares ogon

Forskaren Lee (2006) har under tv& ar studerat hur lirarkéren i en skola i Eng-
land tyckte och tinkte omkring mobbningsbegreppet. Medan lirarna delade ett
gemensamt sprak och vokabulir omkring mobbning fanns nistan ingen kon-
sensus om vad mobbning faktiskt betydde. Man kan dirf6r undra vilka fore-
stillningar som finns hos personalen nir exempelvis en skola bestimmer sig for
att anvinda sig av speciella atgirder mot mobbning, det vill siga ett beteende
vars betydelse man inte ir 6verens om.

Denna situation kompliceras ytterligare om vi jamfor lirarnas uppfattningar
med elevernas. Naylor (med fler, 2006) har gjort just detta. Over 200 lirare,
varav tv tredjedelar kvinnor, och nistan 2 000 barn i &rskurs 7 och &rskurs 9
svarade pd en enkiit. Resultatet visar att barnen i sin definition fokuserade pd
direke fysisk och verbal mobbning, medan lirarna uppfattade begreppet vidare.
Yngre barn visade dock en stdrre bendgenhet att dven inkludera uteslutning
som en dimension av mobbning,.

I den anglosaxiska forskningen, till skillnad frin den skandinaviska, place-
ras mobbningsproblematiken i ett filt som benimns “school violence” eller
skolvald.

Betraktad frin detta perspektiv hamnar mobbningsbeteendet i det breda
filt som Virldshilsoorganisationen har benimnt “vald” (WHO, 2002). Att
mobbning skulle vara ett riktat socialt vald utfort av ett kollektiv (mobben eller
ginget) ligger mycket nira barnens definitioner ovan. Att uppfatta mobbning
som nira besliktad med annat valdsbeteende har stor betydelse nir vi forsoker
forebygga och atgirda det vi kallar f6r mobbning.
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Néatmobbning

Under det senaste aret har allt fler fall av mobbning pa nitet rapporterats av
medierna. Denna mobbning sker oftast utanfor skoltid men ir ofta samman-
kopplad med skolverksamheten (Bris, 070920). Det som ibland nimns som
digital mobbning har dven andra namn: nitmobbning, e-mobbning och elek-
tronisk mobbning. Dessa olika begrepp syftar dock p& samma sak: att ndgon
skickar hot eller férolimpningar via sin mobil eller sin mail upprepade ginger
(Dunkels, 2009).

De barn som utsitts for mobbning eller trakasserier under skoltid, brukar
ocksa ofta bli utsatta f6r nitmobbning. De barn och elever som utsitts i skolan
blir inte limnade i fred nir de kommer hem. Mobbningen fortsitter pa nitet
eller via sms. Den som nitmobbar klarar sig i regel frin ansvar for sina hand-
lingar genom att kunna vara anonym, eller till exempel indra namn. Den ut-
satta blir pd s sitt mobbad av nigon som tycks vara okind.

Media har ocksa rapporterat om flickors utsatthet pa nitet. En konsekvens
av flickors nitanvindning 4r att de riskerar att utsittas for krinkningar av kam-
rater, andra unga och vuxna (Dunkels, med flera, 2008). Medieradet genomfor
regelbundet undersskningar om hur barns och ungas medievardag ser ut i
Sverige. I en studie frén ar 2008, Unga och Medier, rapporteras att 18 procent
av flickorna mobbas pd nitet eller via mobilen. Flickor verkar vara mer utsatta
i interaktioner pé nitet vad giller mobbning men ocksé vad giller o6nskade
sexuella tilltal.

4. Mobbning - forekomst

I Skolverkets undersokning Attityder till skolan (2007) slés fast att “trots att en
overvildigande majoritet av eleverna trivs i skolan och kinner sig trygga finns
det i alla drskurser och skolformer elever som upplever sig mobbade eller pé an-
dra sitt krinkta och illa behandlade”.

I Attityder till skolan (2003) konstateras vidare att mobbning i skolan hade
minskat ndgot jaimfért med &r 2000; frdn 4 procent till 3 procent.

I samma undersokning studerades dven hur olika aktorer pd skolan upplevde
mobbning som ett problem. Resultaten 4r angivna i tabellen till hoger.
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Tabell 1: Andel (%) som instammer i pastédendet att "mobbning ar ett stort problem pa
skolan” under en tioarsperiod. (Skolverket, 2003)

1993 1997 2000 2003
Elever 8% 10% 14% 13%
Larare 5% 8% 7% 6%
Foraldrar 8% 14% 13% 12%

Tabellen skulle kunna sammanfattas pd detta sitt: elever och forildrar uppfattar
mobbning som ett stérre problem #n lirarna. Ungefir dubbelt s& minga elever
och férildrar anser att mobbning ir ett stort problem pé skolan.

Andelen elever som kiinner sig mobbade av andra elever uppgick till mellan
2 procent och 5 procent i grundskolan och 2 procent pa gymnasiet. En storre
andel flickor i drskurs 4-6 och en storre andel pojkar pd hogstadiet kinde sig
mobbade. (Se tabell 2 nedan.)
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Tabell 2: Andel elever fordelade efter kon och arskurs/skolform som "kanner sig mobbad
av andra elever”(Skolverket, 2004)

Arskurs 4-6 Arskurs 79 Gymnasieelever
Kon Flicka Pojke Flicka Pojke Flicka Pojke
Kanner sig mobbade 5% 4% 2% 5% 2% 2%

I den senaste versionen av Skolverkets undersskning om attityder till skolan
(2007) stilldes frigor om mobbning p ett annat sitt. Dir fick elever och lirare
en friga om mobbning férekommer i deras skola. Resultatet redovisas i tabellen
nedan.

Tabell 3: Férekomst av mobbning enligt elever och larare (Andelen som svarat "sallan” eller
"vet inte” redovisas inte i tabellen. Skolverket, 2007)

Arskurs Gymnasie- Larare Larare Larare Larare
79 elever 1-3 4-6 7-8 Gymnasium

Mobbning
férekommer ofta 31% 15% 39% 48% 66% 32%
eller ibland
Mobbning
forekommer 29% 44% 17% 13% 5% 21%
nastan aldrig/
aldrig

Statens folkhilsoinstitut genomfor studier om barns hilsa som en del av inter-
nationella kartliggningar under ledning av Virldshilsoorganisationen. I en stu-
die som genomfdrdes ar 2003 stilldes bland annat fljande fréga: "Hur ofta har
du blivit mobbad de senaste ménaderna?”. Ungdomar frin arskurserna 5, 7 och
9 svarade enligt tabellen nedan. Samma unders6kning stillde dven en friga om
hur ofta ungdomarna hade mobbat andra.
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Tabell 4: Andelen elever fordelade pa kon och arskurs som svarat pa fragan: "Hur ofta har
du blivit mobbad de senaste manaderna?” (Danielsson & Sundbaum, 2003)

Fragan Arskurs 5 Arskurs 7 Arskurs 9

Forekomst

Pojkar Flickor Pojkar Flickor Pojkar Flickor

Hur ofta Ej mobbad 86 8 82 8 8 88
har du blivit 1-2 ganger 8 12 12 12 9 8
mobbad
senaste 2-3 gang/man 3 1 2 2 2
manaderna Ca 1 gang/vecka 2 1 2 2 1 1
Flera ganger/veckan 1 1 2 2 2 1
Mobbar ej 88 95 79 88 75 87
Hur ofta har 1-2 ganger 10 5 16 10 19 10
du mobbat . .
senaste 2-3 gang/man 1 0 3 1 3 2
manaderna Ca 1 gang/vecka 1 0 0
Flera ganger/vecka 0 0 1 1 2 0

Utifran denna studie kan vi konstatera att mellan 82 procent och 88 procent
av alla skolbarn inte berdrs 6verhuvudtaget av nigon utsatthet for mobbning
samt att skillnaderna mellan pojkar och flickor dr smi. Diremot ér det nistan
dubbelt s& manga pojkar som flickor som anger att de har mobbat andra, med
stigande andel frin drskurs 5 till drskurs 9.

I BRA:s undersskning Ungdomar och brott i Sveriges lin 1995-2005 (Rap-
port 2007:30) finns ett helt avsnitt om mobbning. Enligt statistiken dir uppger
omkring en tiondel av svenska barn i drskurs 9 att de ”ibland” eller "ofta” blivit
utsatta for mobbning. Den andel elever som uppger att de utsatt andra for
mobbning ir lika stor, cirka 11 procent. Andelen niondeklassare med erfarenhet
av mobbning, bide som offer och férévare, har legat pd en konstant nivd mel-
lan 1995 och 2005.

BRA:s undersokning sirskiljer lin som uppvisar avvikelser frin riksgenom-
snittet bide i friga om ungdomar som utsattes fér mobbning och ungdomar
som mobbar. Hir visar Norrbottens lin en ligre andel ungdomar med erfaren-
het av mobbning medan Skine uppvisar ett mer utbrett mobbningsproblem.

Internationella studier

Genom att jimfora forekomsten av mobbning i Sverige med data frin andra
linder blir det mojligt att gora internationella jimfdrelser. I studien Progress in
Reading Literacy Study (PIRLS) frin ar 2001, som egentligen undersokt lisfor-
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mdgan hos elever i drskurs 4, stilldes ocksé ett antal frigor om sociala villkor i
skolan. Hir kan vi se att av svenska elever i arskurs 4 svarade 12 procent "ja” pa
frigan om de hade blivit mobbade den senaste ménaden. I linderna Israel,
Argentina och Turkiet var andelen ja-svar mellan 57 och 66 procent.
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Tabell 7: Andel (%) elever som svarade “Ja” om mobbningsincidenter och slagsmal intraffat
den senaste manaden, samtliga arskurs 4 (sammanstallining av data fran PIRLS
2001).

Den senaste manaden har foljande hant:

Jag var Nagon i min Jag blev Nagon annan

Land mobbad av klass var mobbad slagen av en blev slagen av

en annan elev av en annan elev annan elev en annan elev
Israel 66 79 45 70
Argentina 63 75 36 63
Turkiet 57 62 36 49
Kuwait 53 64 36 56
Ungern 50 67 18 39
Belize 46 65 55 70
Slovakien 46 62 21 50
Marocko 41 57 29 47
Litauen 40 50 23 32
Nya Zeeland 38 62 42 63
Singapore 37 54 36 50
Nederlanderna 36 69 27 52
Ryssland 36 58 30 48
Island 35 47 26 41
Hongkong 33 62 18 39
Italien 31 51 25 45
Kanada 31 49 41 60
Frankrike 28 46 30 47
Iran 27 53 26 47
Skottland 27 48 42 63
Slovenien 27 42 38 48
Cypern 26 49 40 66
Grekland 26 36 29 40
USA 25 46 28 50
Colombia 24 35 42 52
Estland 23 40 34 58
Norge 23 38 16 28
Makedonien 22 36 25 39
Moldavien 18 45 48 60
Tjeckoslovakien 15 31 20 41
Rumanien 14 27 28 43
Bulgarien 13 21 22 15
Sverige 12 26 25 39
England - - - -
Tyskland - - 29 52
e | @ w0 2 w0
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Denna léga andel vad giller svenska barn speglas ocksd i svaren pd frigan om
nigon i klassen blivit mobbad av en annan elev den senaste ménaden. Hir blir
andelen som svarat ja pd frigan 26 procent. Sverige hamnar pé nist sista plats
efter Bulgarien. (Se tabell 7, ovan).

I Statens folkhilsoinstituts undersokning (Danielson & Sundbaum, 2003)
redovisas en jimforelse mellan elvadriga pojkar och flickors sjilvrapporterade
mobbningsbeteenden. I denna undersskning ligger svenska skolbarn allra ligst
vad giller andel mobbade, 6 procent for flickor och 8 procent for pojkar. Med-
elvirdet dr 20 procent och spridningen ir frin 6 procent till 50 procent. I den-
na studie 4r andelen som rapporterar att de sjilva har mobbat ligre, och betyd-
ligt ligre for flickor (20 procent mobbade mot 11 procent mobbande). Aterigen
ligger svenska barn mycket lagt p& den sjilvrapporterade mobbningsskalan; nist

lagst av alla linder f6r flickor och pojkar. (Se Tabell 8 pa nista sida)
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Tabell 8: Andel elvaariga flickors och pojkars sjalvrapporterade mobbningsbeteenden
(Danielson & Sundbaum, 2003)

o . . . Andel som sjalv mobbat
Andel elvaaringar som mobbats minst nagra ganger 2 2
nagra ganger

Flickor Flickor

Belgien 28 35 20 32
Danmark 33 35 18 38
England 8 10 1 2
Estland 31 33 16 24
Finland 10 15 3 12
Frankrike 17 20 14 21
Grekland 10 13 6 10
Gronland 50 50 30 43
Irland 6 10 2 9
Israel 25 35 15 30
Lettland 33 33 16 26
Litauen 42 42 23 34
Nordirland 14 14 4 10
Norge 14 19 5 14
Polen 18 21 8 16
Portugal 18 33 9 19
Ryssland 32 34 17 25
Schweiz 20 23 14 24
Skottland 12 12 3 7
Slovakien 9 13 6 12
Sverige 6 8 2 3
Tjeckien 17 17 9 13
Tyskland 25 33 15 24
Ungern 17 20 10 18
USA 15 19 8 17
Wales 14 14 3 4
Osterrike 16 20 22 34
Genomsnitt 20% 23% 11% 19%
Spridning 6% — 50% 8% — 50% 1% — 30% 2% — 43%

Jimforelserna mellan mobbningsnivéerna i olika linder maste dock tolkas med
forsiktighet. En osikerhetsfaktor ir bland annat att eleverna i olika linder kan
uppfatta begreppet mobbning pd olika sitt.
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Forekomsten av mobbningen varierar mellan olika klasser

Atria, Strohmeier och Spiel (2007) vinder sig mot forestillningen att det skulle
vara ungefir lika vanligt med mobbning i alla skolklasser. De ifrigasitter teorier
om ett syndabock- eller hackkycklingfenomen dir varje skolklass péstas skapa
en formation riktad mot klassens hackkyckling. De anvinde fyra olika databaser
med cirka 2 000 skolelever fran arskurs 4 till 9 i 86 skolklasser i 23 sterrikiska
grundskolor. Slutsatsen ir mycket tydlig. Att en "naturens lag” skulle forklara
en homogen fordelning av mobbning fir inget stéd. De skriver att "vira re-
sultat indikerar en mycket stor variation i fdrekomsten av mobbning mellan
skolklasser”. De talar till och med om en oerhord ("tremendous”) variation pé
skolklassniva, allt frén 0 procent till 55 procent i andel som uppger sig vara
mobbade.

Dessa slutsatser har stor betydelse for hur dtgirder mot mobbning bér pla-
neras och genomféras. Om mobbning skulle styras av en slags naturens lag och
forvintas forekomma i ungefir samma utstrickning i de flesta skolklasser skulle
det betyda att alla skolklasser borde fi samma férebyggande och dtgirdande
insatser. Om, 4 andra sidan, mobbning, styrs av sirskilda kontextuella fakto-
rer — av individuella forutsiteningar eller av specifika betingelser i vissa grup-
per — betyder det att férebyggande och dtgirdande insatser bor bestimmas av
kunskaper om mobbningens férekomst och karaktir i de enskilda skolorna och
skolklasserna. Att betrakta fenomenet som ungefir detsamma i varje skola och
skolklass skulle leda arbetet i fel riktning.

Slutsatser

Internationella jaimférelser tyder pa att férekomsten av mobbning ir lag i Sve-
rige, dven om statistiken ir osiker. I “runda tal” uppskattar vi att nigonstans
mellan 1 ll 10 procent av skolbarnen i Sverige upplever sig mobbade. En orsak
till den stora variationen kan vara att vissa undersokningar ocks registrerar en-
staka fall av krinkande behandling, medan andra kriver att krinkningarna ska
vara aterkommande. Statistiken ger samtidigt vid handen att minst ett barn i
varannan klass ir utsatt for mobbning.

Det ir viktigt att inte ldta statistiska matt pd en genomsnittlig férekomst av
mobbning skapa en forestillning om mobbning som ett “naturligt” fenomen.
Det finns en stor internationell variation, en stor variation mellan skolor i sam-
ma land och inte minst en mycket stor variation mellan olika skolklasser.
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5. Mobbning - olika vetenskapliga perspektiv

Det finns olika vetenskapliga forklaringar till varfor mobbning uppstar och vid-
makthalls och det har ocksd gjorts olika forsok att belysa vilka mekanismer som
ligger bakom detta beteende. De olika forklaringsmodellerna har i sin tur sin
hemvist inom olika vetenskapliga traditioner. Dessa traditioner har vuxit fram,
utvecklats och funnit nya former ver tid. Aven om de olika inrikeningarna
delvis har forindrats, bygger de dock fortfarande pa samma grundliggande an-
taganden som de ursprungligen hade.

I grova drag kan vi urskilja tvd huvudinrikeningar. Den ena samlar i huvud-
sak kvantitativa data om forskningsobjektet och den brukar benimnas empi-
risk-atomistisk kunskapsansats. I en studie som utgdr frin en sddan kunskap-
sansats 4r det vanligt att man pé férhand bestimmer vilka tinkbara slutsatser
studien kan leda till. For att till exempel beskriva hur ofta elever har blivit mob-
bade skulle man i en studie planerad utifrdn den kunskapsansatsen inlednings-
vis ha definierat ett antal svarsalternativ. Exempelvis mycket ofta,, vet ¢j, sillan
och mycket sillan. P4 det sittet kan man visa hur stor andel elever som anger
svar i nigon av de fem kategorierna.

Den andra huvudinriktningen samlar i huvudsak in kvalitativa data och den
brukar benimnas empirisk-holistisk kunskapsansats. I en empirisk-holistisk
kunskapsansats kan man inte i f6rvig bestimma vad som kan komma fram i
studien. En sidan ansats tar hinsyn till helheten. Kinnetecknande f6r studier
som utgdr frin den empirisk-holistiska kunskapsansatsen ir att man inte frn
borjan vet exake vilka resultat som 4r tinkbara. Det kriver en f6ljsamhet och
oppenhet gentemot det man studerar. Valet av metod kanske fir dndras under
projektets ging. Det man vill studera handlar ofta om kvaliteter och inte om
antal. Resultatet kan vara ett antal nya aspekter pa ett problem.

Nir det giller vetenskapliga perspektiv pA mobbning kan en annan skiljelinje
dras mellan forskning som utgér frin a) individen och den som utgr frin det
b) sociala sammanhang dir mobbning sker. Aven om forskningsintresset i bada
fallen handlar om att forklara och f6rstd mobbning, skiljer sig resultaten é.
Aven antaganden som forskningen vilar pa och de metoder som anvinds inom
respektive ansats dr olika. De skiljer sig ocksa dt vad giller kunskapsintressen.

6. Forskning om mobbning som utgar fran individen

Det individualpsykologiska perspektivet har varit forhirskande alltsedan 70-ta-
let nir forskning om mobbning kom i ging. Inriktningen har blivit styrande for
mobbningsforskningen under flera decennier. Forskning inom ramen f6r denna
inriktning inleddes med studier om aggressivitet hos pojkar. Anledningen till
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att just aggressivitet blev fokus i den inledande forskningsfasen har att gora med
att det dd "nya” begreppet mobbning himtats frin forskning om aggressivitet i
djurvirlden, dir mobbningsliknande beteenden kunnat urskiljas. Man utgick
ifrdn att det var samma mekanismer som ligger bakom mobbning bland min-
niskor som man kunnat urskilja nir det giller aggressivt beteende bland djur. I
det sammanhanget myntades benimningarna dversittare och hackkycklingar pa
mobbare och mobbningsoffer (Olweus, 1973).

Genom att soka orsaker till aggressivt beteende har man ocksd kunnat finna
att forklaringen till mobbning star att finna i stabila, psykologiska egenskaper,
s kallade personlighetsdrag, hos den som mobbar (Olweus, 1973). Dessa
egenskaper utvecklas ofta till problembeteenden bland pojkar i s& kallade dys-
funktionella familjer, det vill séiga i familjer som inte fungerar socialt sett. Det 4r
framfor allt mammans oférméga att sitta grinser och pappans hardhinta, fysis-
ka uppfostringsmetoder som fir betydelse for om pojken utvecklar ett aggressivt
beteende. Aven pojkens temperament och en 6nskan att dominera andra har
angetts som en delférklaring (Olweus, 1977; 1978; 1979).

Aven senare forskning inom det perspektivet konstaterar att mobbaren nju-
ter av att pldga sina offer, eftersom han stimuleras av att ha makt 6ver andra.
Drivkraften bakom mobbningen kan alltsd knytas till mobbarens positiva upp-
levelser av sina handlingar. Mobbarna handlar inte planlést utan de 4r mycket
beriknande och kalla. De uppséker offret med avsike, r aggressiva och tycker
alltsd om att uppleva kiinslan av makt. Forskningen har visat pd att det finns en
risk att ménga ungdomar utvecklar psykopatiska personlighetsdrag som vuxna
om de som unga idgnar sig 4t mobbning (Idsee & Roland, 2001).

Nir forskning om handlande individer i en mobbningssituation genomférs,
har ett flertal roller kunnat urskiljas. Exemplen nedan #r himtade frin Twem-
lows (2000) studier. Twemlow beskriver i sin mobbningsforskning personliga
egenskaper, kamratrelationer, relationer med ldrare, familjebakgrund samt vissa
objektiva symptom som kan utmirka den beskrivna mobbaretypen.

Tre typer beskrivs. Den forsta far beteckningen den sadistiska mobbaren med
personliga egenskaper som en lg grad av dngslan och en dragning till sadism.
Denna individ idr orddd for tillrittavisningar, dr impulsiv och saknar empati.
Han kan vara en frukead ledare men #nd4 vara mindre populir med f3 bistisar,
dock med ménga anhingare. Samma individ uppvisar konstanta disciplin-
problem som frambringar en kinsla av hjilploshet hos lirare och till och med
ridsla. Twemlow menar att hemférhillanden kan kiinnetecknas av en tendens
till depression hos modern som kan uppleva en stillforetridande tillfredsstil-
lelse genom barnets olimpliga upptridande som gor att hon fir forsvara sitt
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barn mot myndigheter. I skolan 4r mobbaren fientligt instilld, himndlysten
och kritisk.

Den andra typen férévare Twemlow beskriver viljer han att kalla for en
deprimerad oversittare och menar att denna typ av mobbare till stor del liknar
Olweus (1992) ”provocerande offer”, med lag sjilvbild, det vill siga ndgon som
gniller, gallar, skolkar, slarvar och uppvisar aggressiva utfall. Denna férovare har
tendenser till patologisk depression. Den kan vara en ryktesspridare som sak-
nar vinner och som ir littledd, provokativ och hégljudd. Denna deprimerade
oversittare dr impopulir bland klasskamrater efter konstant uppmirksamhets-
sokande och han anvinder hjilploshet for att manipulera sin omgivning. Ett
resultat kan vara dterkommande splittring bland skolpersonal, sirskilt pd grund
av att mobbaren vigrar att bli tillrittavisad.

Den tredje kategorin mobbare kallar Twemlow for en agiterad mobbare. Han
ir en dngslig personlighet, ofta med ADD/ADHD-diagnos, och skapar en vir-
velvind i klassrummet. Han lider av koncentrationssvarigheter, brist pd empati
och 4r inte populir bland klasskamraterna pa grund av den konstanta lirarupp-
mirksamheten han kriver. Denna individ uppfattas ofta som konstig eller sjuk.

Enligt detta forskningsperspektiv ir den viktigaste lirdomen av denna typ av
klassificering av en mobbare det sitt man kan komma nirmare individspecifika
egenskaper som pa ett heltickande sitt erbjuder beskrivningar av faktiska indi-
vider, det vill siga en uppsittning verkliga individer som alla kdnner igen. Inom
denna inriktning uppfattar man att det finns en risk med "svepande” definitio-
ner, “ytliga” beskrivningar och kartliggningar genom sjilvrapportering som kan
f3 dill £6ljd ate allvarliga fall som kriver anpassade losningar férsvinner i ming-
den av generellt o6nskat asocialt beteende i skolan.

Den forskning som bedrivs inom denna tradition ir frimst kvantitativ, det
vill siiga den genomf6rs med hjilp av ett stort antal enkiiter till ett stort antal
barn och ungdomar. Mobbningsbegreppet har definierats i forvig och man vill
ta reda pd omfattningen av denna foreteelse. I nista steg provas hur mobbnings-
beteendet samvarierar med personlighetsdrag hos bide mobbare och mobb-
ninggsoffer.

En annan inriktning som ocksé utgdr frén ett individperspektiv ir inlirnings-
psykologisk.

Inom ramen for det hir perspektivet finner vi till exempel idén om "utveck-
lingsbanor”, det vill siga en slags inskolning i mobbningsbeteenden. Det ir inte
s att en individ 4r f6dd till mobbare, menar man. En individs asociala bete-
ende, inklusive mobbningstendenser, anses inte vara ndgot som ar gjutet i sten i
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minniskans personlighet, utan nigot som lirs in. En viktig utgdngspunkt hir r
forestillningen om mobbarnas egna utvecklingsbanor.

Forskare som studerar detta fenomen, det vill siga mobbningens sociala dy-
namik 6ver tid, har identifierat flera banor bide fér mobbare samt deras offer.
Pepler och hennes kolleger (2008) beskriver fyra olika mobbningskategorier
med olika utvecklingsbanor. Mobbningen beskrivs som hog-, lag- och medel-
intensiv samt en fjirde kategori kallad “avtagande” dir mobbningen upphérde
efter en period. De som i tiodrsildern bedsmdes som hogriskmobbare, cirka
9 procent, hade 6kat sin sjilvrapporterade mobbning betydligt tta &r senare.
Denna 6kning var betydligt stérre 4n den 6kning som skedde hos "medelgrup-
pen”. De som mobbar mycket i ligre &ldrar tenderar allts att mobba dnnu mer
nidr de blir dldre. Dock fanns en grupp som mobbade ganska mycket, men som
slutade att mobba, deras mobbning var avtagande. Mobbningen var hogre vid
utgangsliget 4n hos medelgruppen, men hade sjunkit till noll vid 17-ars alder.
Cirka 42 procent av de undersokta barnen visade ett konsekvent nollengage-
mang i mobbningsbeteendet under hela perioden. Bara en liten del av mob-
barna féljer vad de kallar en karriirbana” i mobbning,.

Det hir synsittet kan uppfattas som positivt i s& métto att beteendet har sin
grund i miljon, det vill siga att det 4r inlirt. Det handlar alltsi inte om en med-
fodd egenskap. Dirfor kan beteendet ocksa utslickas och liras om. Det innebir
vidare att det inte handlar om personlighetsdrag som dr medfédda.

7. Forskning som utgar fran det sociala sammanhang
dar mobbning sker

Allt fler studier om mobbning utgdr numera frén ett empiriskt-holistiskt per-
spektiv. Mobbning som socialt fenomen f6rindras 6ver tid och tar sig olika ut-
tryck i olika kulturella sammanhang. Begreppet kommer ocksa att f3 olika inne-
border beroende pd vem som betraktar. Det innebiir att forklaringarna till, men
ocksd komplexiteten i mobbningsproblematiken har 6kat. Personlighetsdrag
utgor inte studieobjektet. Snarare strivar forskarna efter att belysa flera olika
faktorer for att kunna ge en helhetsbild av mobbning.

Studier inom ramen for dessa perspektiv rymmer ofta ett kritiske forhall-
ningssitt diir ingenting tas for givet. Det vi ser och uppfattar som en del av vér
vardag mdste granskas for att kunna avslgja bakomliggande orsaker och for att
kunna forstd dem. Det innebir vidare att vi inte kan tro pa det vi ser vid en
forsta anblick och sedan néja oss med det. Under ytan déljer sig en komplice-
rad social pdverkan, som det kan vara svirt att fi 6gonen pa. Konstruktionen
av den sociala verkligheten, som till exempel vanor, roller och institutioner, blir
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sammantaget det vi uppfattar som ndgot socialt verkligt. Vi konstruerar ocksa
subjektiva upplevelser av den sociala verkligheten.

Forskningen syftar alltsa till att kritiskt granska det objekt som ska studeras.
At till exempel forstd mobbning som en social konstruktion betyder att vi an-
ser att flera aktorer, skolan som institution och strukturella faktorer, bidrar till
att mobbning “skapas”. Vi dr medskapande; bide genom det sitt vi talar om
den, som om vi alla var éverens om hur den fungerar, och genom de handlingar
vi utfor inom ramen for dess verksamhet.

Skolsystemet 4r ocksd underkastat en verordnad makt som styr dess verk-
samhet med speciella syften. Exempelvis har Higglund (1996) i en rapport
belyst mobbning i ett vidare perspektiv genom att fokusera den ekologi, det vill
siga det sammanhang i vilket skolmobbning initieras och vidmakthalls. Lirar-
auktoritet, bedémning, differentiering och nirvarotving ir exempel pa skolans
maktut6vning Gver eleverna. Ar det rent av si att maktkamper upplevs som
normala inslag i skolmiljon? frigar sig Higglund (1996).

Bjork (1995) diskuterar ocksd maktfrdgor i relation till mobbning. Mer
uppmirksamhet méste riktas mot alla dem som #r inblandade i mobbnings-
situationen, menar hon. Bjérk sitter in mobbningen i ett vidare perspektiv och
analyserar rollen hos fler aktérer dn forévare och mobbningsoffer, som de som
star vid sidan av och betraktar mobbningen. Hon ir kritisk till den forskning
som utgdr fran att orsakerna till mobbningen frimst handlar om psykologiska
personlighetsdrag.

Om mobbningsforskningen tar fasta pa den sociala interaktionen, forstés si-
tuationen pé ett annat sitt in om enbart stabila personlighetsdrag 4r foremal
for studierna. Inom det perspektivet menar man att mianniskan modifierar och
aterskapar sin sjilvbild stindigt genom social interaktion i en social kontext.
Om en elev utsitts for negativa handlingar kommer hon att bemétas pa ett spe-
ciellt sitt av andra, nagot som paverkar hennes sjilvbild. Den mobbade soker
sig till andra grupper som kanske inte heller accepterar henne eftersom hon re-
dan dr mobbad. Genom denna process av marginalisering paverkas sjalvuppfatt-
ningen negativt, ndgot som kan forklara varfor den utsatta ofta upplever angest
och depression (Eriksson, m.fl. 2002).

Wrethander (Bliding, 2004) har i sin forskning, utifrin ett sociokulturellt
perspektiv dir minniskors handlingar studeras och forklaras ha sin grund i so-
ciala och institutionella praktiker, pdvisat att dven yngre barn utforskar sin posi-
tion, samverkar med andra, provar hot och makt och avgrinsar sig frin andra.
P4 detta sidtt moter barnen virdet av respekt for andras integritet men provar
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ocksd motsatsen som kan beskrivas som krinkande handlingar och mobbning.
Relationsarbetet innefattar savil inneslutande som uteslutande handlingar vilka
dd ocksé kan omfatta krinkningar och trakasserier. Att héra till och vara lik an-
dra ir en viktig aspekt. Barnen tycks vara medvetna om och markerar olikheter
bide for att forsvara och befista sin gemenskap. De strivar efter att sitta grinser
for sin person men ocksd att préva och forstd andras grinser. Inom ramen f6r
det hir perspektivet blir den vedertagna definitionen av mobbning som ett
psykologiskt fenomen dir individers olika bakgrund och karakeir utgor forkla-
ringsgrund problematisk. Det 4r snarare det sociala sammanhanget som bildar
utgdngspunkt for att forsoka forstd och forklara situationer dir barn utsitts for
uteslutande eller krinkande handlingar.

Inom en utbildningssociologisk teoribildning hivdas att skillnaderna mellan
grupper har en historisk eller kulturell férklaringsgrund som exempelvis etnici-
tet eller social klass. Ocksd skillnader vad giller prestationer och framgingar lik-
som religios tillhdrighet kan ibland vara grund fér olikheter. Det pastis ibland
att mobbning kan relateras till etnicitet. I det sammanhanget har det antagits
att elever som representerar majoritetskulturen i storre utstrickning har mob-
bat elever frin minoritetskulturer. Inga entydiga resultat har dock kunnat stirka
en sidan uppfattning. Detsamma giller social klass som forklaringsgrund till
mobbning (Rigby, 2004).

Diremot har studier som utgdtt frin genusperspektiv kunnat visa pé att poj-
kars mobbning av flickor har sin grund i olika uppfattningar som kan forklaras
med hjilp av begrepp himtade frin genusforskningen. Eftersom sambhallet r
patriarkalt dill sin strukeur, har min stérre make dn kvinnor rent generellt. For
att kunna vidmakthélla denna dominans tenderar pojkar att fortrycka flickor,
ndgot som ett flertal empiriska studier har visat. Det hir fenomenet beskrivs
ibland som konstruktionen av en dominerande maskulinitet (Oqvist, 2009).
Den tolkningen giller dven nir pojkar mobbar andra pojkar som inte visar sin
maskulinitet pd det sitt som forvintas i en maskulin kultur (Connell, 1995).

Studier har ocksa visat att flickor och pojkar utvecklar olika strategier for att
forhalla sig till makt och underordning (Ohrn, 1990; Bjork, 1995). Flickors
strategier tar sig uttryck pd en mer osynlig, privat arena medan pojkarnas oftast
sker pd en mer offentlig arena. Bdda typerna av strategier har dock samma syfte:
att skapa kontroll och ta utrymme. Pojkar tycks i storre utstrickning anvinda
véldshandlingar medan flickor griper till psykosociala strategier, till exempel
utfrysning. Pojkmobbning ir tydligare, medan flickmobbning ir mer dold och
ddrfor svarare att uppticka.
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Nyare forskning har visat att flickors aggressivitet 4r sarskilt svar att uppticka ef-
tersom den inte anses vara tillaten. Flickor ska vara omhindertagande, séta och
snilla enligt den gillande sociala ordningen. Dirfor maste flickor aktivt délja
sin ilska, sin svartsjuka och sina besvikelser. Lirare vigrar ofta inse att flickor
faktiskt mobbar och dr “elaka”, men pé ett mycket mer raffinerat och dolt sitt,
dirfor att en 6ppen aggressivitet inte accepteras (Simmons, 2002).

For att forandra skolan till det bittre och for att komma till ritta med
mobbningsproblematiken, enligt de perspektiv som redovisas hir, méste liro-
planens intentioner om till exempel tolerans och respekt for oliktinkande sir-
skilt uppmirksammas (Rigby, 2004). Det innebir att samarbetsmetoder, socio-
emotionell trining, problemldsning och kritiskt tinkande lyfts fram.

8. Slutord

Inom skolan rader stor enighet om att man vill férebygga och forhindra mobb-
ning. Samtidigt rider ingen enighet om den exakta definitionen av mobbning.
Undersokningar visar att lirare och elever och elever i olika aldersgrupper upp-
fattar uttrycket mobbning pa delvis olika sitt. Aven inom forskningen definie-
ras mobbning pa olika sitt. Dessutom finns olika vetenskapliga traditioner som
underséker mobbningen utifrin olika perspektiv och synvinklar. Hur mobb-
ning beskrivs siger foljaktligen ndgot om hur betraktaren forstar fenomenet
mobbning.

Det finns dock nagra dterkommande egenskaper i de flesta definitioner av
mobbning: Vid mobbning finns en eller flera forovare, det finns ett mobbnings-
offer och offret utsitts for upprepade krinkande behandlingar under ett visst
tidsspann.

Ytterligare teorier om mobbning tar fasta pa att den ir avsiktlig, att den 4r en
form av maktrelation, att den sker mellan tvd jimnstarka aktdrer och att den ir
ett uttryck for aggression. Dessa ytterligare kriterier ingdr ibland i definitionen
av mobbning, i andra fall beskrivs de som typiska egenskaper.

En kritik mot att sirskilt fokusera pd mobbning ir att enstaka fall av kriin-
kande handlingar inte uppticks och dtgirdas, i synnerhet sddana krinkningar
som inte ingar i ett stérre monster.

Det kan ocksd finnas en risk for att synlig mobbning, framfér allt den fy-
siska, uppmirksammas, medan psykisk mobbning, som utfrysning, inte ir lika
synlig och dirfor inte i lika hog grad uppfattas som ett problem.

Mobbning kan dven analyseras utifrin andra aspekter. En ir att dela upp
mobbningen i olika kategorier av krinkande handlingar. En central uppdelning
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dr den mellan fysisk och psykisk mobbning. Men dessa kategorier kan ocksi
finfordelas i olika undergrupper (vald, férodmjukelser, verbala hot, utfrysning
etc).

Mobbning ir vanligare bland pojkar in bland flickor, men flera forskare
betonar ocksa att det existerar en kénsskillnad nir det giller former f6r mobb-
ning; fysisk mobbning 4r vanligare bland pojkar, medan psykisk mobbning,
som exempelvis utfrysning, ir en form av mobbning som férekommer bland
flickor. Samtidigt finns betydligt mer kunskap om pojkars mobbning. Mobb-
ning bland flickor ir inte alls lika utforskat.

Det finns ménga skilda teorier om orsakerna till mobbning. En stor grupp
teorier 4r individinriktade, utgdngspunkten ir act forovaren har vissa personliga
egenskaper, 4r uppvixt i en problemfamilj etc. Andra teorier sitter in mobb-
ningen i ett stérre sammanhang, di kan centrala forklaringar handla om exem-
pelvis den okande exponeringen av véld i samhillet och om makt- och kons-
strukturer etc.

I internationell jimforelse dr omfattningen av mobbning i Sverige lig, dven
om statistiken #r osiker. Samtidigt finns stora variationer i den statistik som vi-
sar forekomsten av mobbning i Sverige. Det kan bero pa att undersskningarna
genomforts med olika metoder och att mobbning delvis definierats pa olika
sdtt.

Sammantaget upplever mellan 1 till 10 procent av skolbarnen att de har ut-
satts for mobbning. Det betyder att minst ett barn i varannan klass ir utsatt for
mobbning.

Forskningen visar att férekomsten av mobbning varierar mellan olika linder,
mellan olika regioner inom linderna, mellan olika skolor och mellan olika
klasser. Forestillningen att omfattningen av mobbning skulle vara konstant 4r
dirfor felaktig. Denna kunskap 4r viktig for den som forsoker forebygga och
forhindra mobbning. Mobbningen kan paverkas.

Nistan all forskning om mobbning utgar ifrdn ett individualpsykologiskt
perspektiv. En central forskningsinrikening har gitt ut pa att finna psykologiska
egenskaper, sd kallade personlighetsdrag, hos mobbarna. Mobbning avgrinsas
ddrigenom till beteende och handlingar som sker mellan enskilda individer. Ett
argument for detta perspektiv, som forfattarna till Skolan — en arena fér mobb-
ning (2002) pekar p4, ir att det kan upplevas littare att atgirda problemet om
dtgirder riktas mot enskilda individer i stillet for okinda medlemmar av en
grupp eller mobb och/eller sociala ménster och strukturer som skulle kunna
vara orsaker till mobbning.
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I ett farre antal forskningsstudier sitts mobbningen in i ett storre strukturellt
sammanhang. I sidan forskning har man bland annat undersékt mobbningen
ur ett makt- och genusperspektiv, utifran etnicitet och kdn samt i relation till
skolans inre hierarki.
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Vad sager lagen om mobbning i skolan?

Skolan ska arbeta for att forebygga mobbning och skolan méste agera om
mobbning forekommer. I 1 kapitlet 2 § i skollagen star att den som verkar
inom skolan aktivt ska motverka alla former av krinkande behandling sdsom
mobbning och rasistiska beteenden. I 14 a kapitlet i skollagen finns bestim-
melser om dtgirder mot krinkande behandling. Mobbning ir en sorts krinkan-
de behandling!. Lagstiftningen giller alla verksamheter frin forskola till
vuxenutbildning. Inte heller personal fir utsitta barn eller elever for krink-
ningar. Huvudmannen ansvarar f6r att personalen fullgsr de skyldigheter som
lagen anger.

Forebygga och forhindra

Huvudmannen ska se till att det inom ramen f6r varje sirskild verksamhet be-
drivs ett mélinriktat arbete f6r att motverka krinkande behandling av barn och
elever. Skolan har skyldighet att vidtas dtgirder for att forebygga och forhindra
att barn och elever utsitts for krinkande behandling. Detta ska géras utan fore-
kommen anledning. Arbetet ska vara planmissigt med tydligt formulerade och
uppfoljningsbara mél. Enstaka eller tillfilliga insatser ir otillrickligt.

Arlig plan mot krankande behandling

Skolan méste rligen uppritta en plan mot krinkande behandling. Planen ska
beskriva skolans rutiner och atgirder for att férebygga och forhindra krinkande
behandling under det nirmaste aret. En kartliggning av situationen pa skolan
ska ligga till grund f6r de behov av dtgiirder som formuleras i planen. Dir ska
beskrivas vilka &tgirder som ska genomféras eller pabérjas under aret. En redo-
gorelse for hur de planerade dtgirderna har genomforts ska tas in i efterfoljande
ars plan. Barn och elever samt deras férildrar ska engageras i planarbetet.

Med fordel kan den &rliga planen mot krinkande behandling skrivas ihop
med den likabehandlingsplan mot diskriminering som skolorna ocksé ska upp-
ritta enligt diskrimineringslagen.

Handlingsplikt
Om skolan fir kinnedom om att en elev kinner sig utsatt for krinkande be-

handling, tex mobbning, i samband med verksamheten méste skolan omedel-

1 Mobbning kan ocksd uppfattas som trakasserier, det vill siiga krinkningar med koppling till diskrimine-
ringsgrunderna kon, etnisk tillhirighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning eller
sexuell liiggning vilket ocksd dr forbjudet i skolan enligt diskrimineringslagen.
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bart utreda omstindigheterna och vidta alla dtgirder som skiligen kan krivas
for att forhindra fortsatta krinkningar. Det giller oberoende av om ett barn
eller en elev kriinks av personal eller om krinkningen utf6rs av andra barn eller
elever. Virdnadshavare till barn och elever som 4r inblandade bér informeras sd
fort som mojligt.

Utredningen ska allsidigt belysa vad som intriffat och analysera orsakerna.
Den ska omfatta bide den eller de som utévat krinkningen och den som blivit
utsatt. Skolan ska dokumentera vad man gér frn och med det att ett fall av
krinkning blir kiint. Om det finns behov ska ett dtgirdsprogram upprittas for
de inblandade eleverna. Det kan gilla bide den som utfor krinkningar eller den
som dr utsatt.

Det 4r aldrig tillatet att stinga av elever frin undervisningen i grundskola
eftersom huvudmannen alltid méste uppfylla skolpliktiga elevers ritt till utbild-
ning. I vissa akuta ligen kan det bli nodvindigt att sira pé elever genom att
placera dem i olika grupper. I sa fall 4r det viktigt att eleven och dennes vard-
nadshavare informeras om atgiirden och skilen till den. I undantagsfall, for att
garantera andra elevers trygghet och for att undervisningens kvalité ska kunna
uppritthéllas, kan en elev som krinker flyttas till en annan skola. Ytterst kan
detta goras mot den eleven och dess virdnadshavares vilja men det ir inte till3-
tet att flytta elever i bestraffningssyfte. Avstingning eller férvisning 4r extraordi-
nira atgirder som kan anvindas i gymnasieskola eller vuxenutbildning om alla
andra mojligheter 4r uttémda.

Anmala skolan

Barn- och elevombudet vid Skolinspektionen har till uppgift att hjilpa barn och
elever som har utsatts fr krinkande behandling, till exempel mobbning. Barn
eller forildrar kan vinda sig dit om de vill ha rad eller f6r att gora en anmilan
om krinkningar2.

Om lagen inte f6ljs kan huvudmannen bli skadestandsskyldig gentemot ett
enskilt barn eller en enskild elev. Det enskilda barnet eller eleven kan alltsé bli
kompenserad f6r krinkningar man har utsatts for i skolan om skolan inte agerat
pa de uppgifter om krinkningar som skolan har fitt. Det 4r Barn- och elevom-
budet som foretrider det enskilda barnet eller eleven i en skadestdndsprocess.
Skolan fir inte utsitta elever for repressalier, straffa en elev, for att ha gjort en
anmilan om krinkande behandling,.

2 Har krinkningarna samband med diskrimineringsgrunderna kan man lika girna vinda sig till Diskrimi-
neringsombudsmannen. Istillet for skadestind kan huvudmannen bli skyldig att betala diskrimineringser-
sittning enligt diskrimineringslagen
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Huvudmannen for skolverksamheten, kommunen eller dgaren av en friskola,
kan bli skadestdndsskyldig om nigon kommer till skada for att skolan inte har:

* upprittat en drlig plan mot krinkande behandling,

* utrett och gjort vad som skiligen kan krivas i ett kint fall for att for
hindra krinkande behandling hinder igen

eller

* vidtagit dtgirder for att forebygga och forhindra krinkande behand-
ling.

Skadestind kan dven utgd om personal utsatt ett barn eller en elev for krin-

kande behandling.
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KENNETH NORDGREN, LEKTOR I HISTORIA VID KARLSTADS UNIVERSITET, INSTITUTIONEN FOR
SAMHALLS- OCH LIVSVETENSKAPER.

Talet om mobbning - ett historiskt perspektiv

Det dir bara ett par dr sedan virt sprik tillfordes det engelska linordet
mobbing, numera forsvenskat till mobbning. Den foreteelse det avser dr
urgammal, men i svenskan har bara funnits ord for de olika former den
tar sig, inte ett ord som ticker begreppet som helbet. Det dr pifallande
hur mycker uppmdrksambet som har riktats mot problemet sedan den
bristen avhjilptes; de semantiska innovationerna dr sannerligen inte utan

praktisk betydelse.

Goteborgs Handels- och Sjofartstidning 1972-10-28

Vintern 1969 bérjade man tala om "mobbing” i Sverige. Likaren Peter-Paul
Heinemann hade i en tidskriftsartikel dragit paralleller mellan det rasistiska
systemet i Sydafrika och det vardagliga vild som pdgar pa svenska skolgardar.
”Skolbarn leker mobb lingt upp i puberteten, omedvetet, opatalat och i stort
sett accepterat som ndgot ofrinkomligt”, skriver Heinemann (1969) och fort-
sitter: “Jag ser mobbning, mobbvald, isolering, apartheid, folkmord som en
logisk ricka efter samma koordinat”. Att pa detta vis skapa ett uttryck for dver-
grepp i vardagen vickte uppmirksamhet. Sjilva ordet "mobbing” har visserligen
anvints inom socialpsykologin om folkmassors aggressiva beteenden och inom
etnologin om hur figlar i flock jagar bort hotfulla inkriktare. Det bygger pd
engelskans “mob” som ofta dversitts med folkmassa, pbel och pack. Men Hei-
nemanns sitt att bruka ordet var ndgot nytt, i synnerhet d& det forde in barns
aggressiva beteenden i samhillsdebatten.

Dagens Nyheter erbjod en storre scen &t Heinemanns tankar. P3 tidning-
ens forstasida den 13 november 1969 startade "Mobbing, en artikelserie om
gruppvald mot avvikande barn”. Rubriken fingar vil den innebérd som frst
etablerades: fenomenet handlar om gruppvald, om avvikande beteenden och
om barn. De exempel som gavs i pressen och i den bok som Heinemann skrev
strax efter, vickte igenkidnning hos en bred allminhet och begreppet var snart
etablerat (Panelius & Steinby 1970). En vég av debatter, ungdomsromaner,
fackhandbécker, skolpjiser och studiedagar pa temat foljde. 1973 kom den f6r-
sta vetenskapliga undersckningen av psykologen Dan Olweus. P4 bara nigot ar
hade direkeoversittningens anglicism forsvenskats till mobbning” och man kan
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faktiskt sidga att Heinemann lade grunden till en helt ny diskurs, det vill siga
ett nytt sitt att tala om och forstd ett fenomen (se Larsson 2008; Agevall 2000).
Mobbning riktade uppmirksamheten mot ett sammanhang. Nirbesliktade ut-
tryck som pennalism, trikningar, misshandel, retstickor, 6versittare, strykpojkar
och hackkycklingar har alla kopplingar till aspekter av ett slags vardagsvild men
dr var for sig disparata uttryck. Det nya ordet hivdade ett ménster i véldet.

Ett fenomen hade namngivits och sedan dess har fenomenet formats av
sin bendmning. Precis som Goteborgs Handels- och Sjofartstidning papekar
redan 1972, har benimningen blivit ndgot mer 4n ett tillskott i vokabuliren.
Tidningen skriver att fenomenet ir urgammalt men att ordet blivit ett verktyg
for forindring. Med det nya sittet att anvinda "mobbing” har vissa handlingar
och aktérer kommit att avgrinsas och sorteras — detta hér till fenomenet,
detta gor det inte. Ndgra benimns som mobbare, andra som mobbade. Denna
process har givit begreppet skarpare konturer och f6tt nya teorier, virderingar
och férvintningar. Den som stills infor frigor som — mobbar du? ir du mob-
bad? — placeras i situationer dir forestillningar om orsaker, dtgirder, moral och
stigmatisering redan finns etablerade. Ordets genomslag i sprik och handling
kan avlisas i stortfloden av politiska beslut, lagtexter, handlingsprogram, tjins-
tetillsiteningar, forskningsprojekt, kampanjer och inte minst i miangden av
utredningstexter.

[ litteratur om mobbning 4r det vanligt att uppmirksamma Heinemanns
tidiga insatser. Mer sillan diskuteras varfor det alls uppstod ett behov av att tala
om mobbning just vid slutet av 1960-talet. Fanns inte behovet tidigare eller var
det mobbningen som inte fanns? Sig vuxenvirden inte évergreppen eller pra-
tade man bara om dem pa ett annat sitt? Vilken betydelse lades i begreppet nir
det etablerades och hur har denna f6rindrats under de féljande 40 dren?

Syftet med denna text ir att analysera mobbning som en historisk diskurs,
det vill sidga hur olika aktorer 6ver tid forstatt och format fenomenet mobbning.
En diskurs styrs av vad som sker i ett samhille, men genom den konstrueras
ocksa tolkningar som péverkar samhillet (Jérgensen & Philips 2000). I forsta
hand ir det myndighetsdokument som skolutredningar, liroplaner och rekom-
mendationer som har undersokes. Eftersom dessa texter paverkar och paverkas
av den offentliga debatten, av vetenskapssamhillets ron och av politiska beslut,
finns beroringar dven med dessa diskursiva filt.

Med ett filt menas hir en samtalsarena som ir avgrinsad genom vissa regler
som avgdr hur man fir tala, vem som fir tala och dven vad man talar om. Dessa
talordningar ger med andra ord ett slags makt 6ver diskurserna (Foucault 1993;
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Fairclough 1995). Det offentliga mediala filtet har redan bersrts. Genom dess
talordning virderas nyheter och gallras bland presumtiva talare. Tidningspres-
sen spelade en avgdrande roll for att lyfta fram och sprida begreppet. Inom det
vetenskapliga filtet har man undersékt och utvecklat kunskaper, samt i viss
utstrickning stridit om definitioner och atgirder. Hir sker gallringen av talare
genom regler for meritering och vetenskaplighet. Riksdag och regering stiftar
lagar och fattar avgdrande beslut for skolverksamhetens utformning. Detta
politiska filt regleras av politiska majoriteter och tilltride till utredningsplatser.
Det finns sedan ett myndighetsfilt inom vilket det 4r limpligt att skilja mel-
lan tvé nivder: 1) En central nivd bestiende av en rad statliga myndigheter som
overvakar och f6ljer upp politiskt fattade beslut,1 2) en verksamhetsnivd som
stricker sig frin huvudmannanivin till den lokala skolan diir mobbningen och
antimobbningsarbetet pagér. Talutrymmet inom myndighetsfiltet regleras av
en byrakratisk ordning och av tillhérighet till en profession. De diskurser som
utvecklas inom alla dessa filt 4r paverkade av varandra. Jag har identifierat fem
olika mobbningsdiskurser som jag kallar f6r talet om mobbning. Tabell 1 4r en
sammanfattande versikt 6ver hur detta tal har utvecklats i relation till en om-
givande kontext: Hir finns tidsangivelser (pa rad A), en niva for skolorganisa-
torisk forindring (B), en idédriven liroplansnivd (C), talet om mobbning (D),
dominerade begrepp inom mobbningsdiskursen (E), samt vetenskapsgren som
dominerar forskningen (F).

Tabell 1 A= tidsindelning; B= skolorganisation; C= laroplansniva; D= diskursiv niva;
E= begrepp; F= vetenskap

1994- 2006-
Komunalisering

Ramstyrning

Kontroll

Nytt moraliskt tal
Juridiskt tal

Krankning

Pedagogik

For att forstd varfor begreppet mobbning etablerades vid decennieskiftet
1960/70 behavs referenser till vad som féregick detta och vad som sedan foljde.
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Det ir dirfér nédvindigt att vara orienterad i skolorganisatoriska forindringar,
eftersom 4tgirder mot mobbning inte enbart handlar om att identifiera vad
som bor goras utan ocksd om att kunna styra atgirderna. Den hierarkiska och
sociala uppdelningen mellan folkskola och liroverk ersattes under 1960-talet av
en obligatorisk grundskola. Under 1990-talet har skolan decentraliserats genom
kommunalisering. Det har blivit littare att starta friskolor. Dessa férindringar
har paverkat forutsittningarna for skolornas och myndigheternas arbete mot
mobbning och dirmed talet om handlingar och atgirder.
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Det moraliska talet

Eit sakforhillande, som ej pd ndgot sitt kan bortresoneras, Gr det mindre
hugnesamma, att den uppvixande ungdomen ej till sin moraliska halt
motsvarar de forhoppningar, man trott sig hafva anledning ast stilla pa
densamma. Det klagas riitt mycket dtminstone frin dtskilliga delar af virt
land déiirofver, att mycken brist rider i afseende pa de ungas sedliga us-
veckling, och att i stillet rihet, sjilfsvild, olydnad och forvildning ganska
ofta framtrida sisom de synliga frukterna af vir tids uppfostrings- och
bildningsarbete.

[,

Angdende inskrinkningarna i lirarens bestraffningsritt ir den meningen
allmin, att dessa iro till skada. Sa yttras pa ett stille: »Afven det allt for
smdaktiga reglementerandet betriffande lirarens tuktritt i skolan torde i
sin man bidraga till att alstra uppstudsighet och sjilfsvild hos ett uppviix-
ande slikte.» Det dr dirfor nodvindigt att borttaga »sidana bestimmel-
ser, hvarigenom liraren hindras frin utéfvander af ett hélsosamt uppfost-
rande inflytande pa de unga.

Svensk lirartidning Nr. 8 1894

Talet om och forstielsen av mobbning har genomgitt en rad férindringar 6ver
tid. Det ir vanskligt att lyfta ut ett fenomen ur sin samtid for att séka efter hur
man talade om det i en helt annan tid med andra virderingar och uttryck. Vill
man soka efter hur man talade om mobbning fére 1969 fir man rikta upp-
mirksamheten p& hur man har talat om barn och vild.

For att forstd hur talet om mobbning har vuxit fram maste vi ha gjort tvd
viktiga insikter. Véld mot barn har historiskt sett inte uppfattats som négot for-
kastligt. Fysiskt vald var linge en sjilvklar del av livet och i uppfostran var den
till och med pabjuden. Dirtill var relationen mellan barn och vuxna priglad av
en tydlig och ofta formell distans (Norberg 1978). Om ett barn utsattes for tra-
kasserier frin andra barn var detta ndgot som inte med litthet tringde fram till,
eller ens intresserade en vuxenvirld. Forutsittningar for att etablera en diskurs
om mobbning har, med andra ord, varit daliga.

Det finns dven i mycket gamla killtexter beskrivningar av utsatthet och vald.
I Bibeln kastas Josef i en brunn av sina avundsjuka broder. Temat finns i gamla
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sagor som Skonheten och odjuret, Askungen och i nyare konstsagor som HC
Andersens Den fula ankungen. Huvudkaraktirerna utsitts for omgivningens
fordomar, missunnsamhet och forake. I savil religiosa som profana berittelser
dterkommer detta som ett arketypiskt tema. Den gemensamma nimnaren

ir att den "mobbade” under berittelsens ging genomgar en metamorfos och
blir 6verligsen sina belackare: frin slav till hirskargestalt, frin odjur till vacker
prins, frén askunge till prinsessa och frén ful ankunge till vacker svan. Den
"mobbade” forindras och blir socialt accepterad genom att erévra en position
som 6verglinser “mobbarna” i friga om rang, framgéng, utseende, moral eller
fardigheter. Denna frigérelse genom ett drofullt lidande ligger langt fran vad
som i dag forknippas med mobbningens offerroll (jimfor Bjérk 1995).

De gamla berittelserna visar pa allmidnminskliga problem vi stindigt brottas
med. Men de speglar ocksd hur minniskor har tinkt under olika tider. Sagans
polarisering mellan ont och gott uttrycker en moralisk idé. Det ir inte vildet
eller den ojimlika maktrelationen som ir problematisk utan att forovaren Gver-
utnyttjar sin position. Det ir brister i karaktiren som orsakar “mobbningen”.
Forovaren dr elak, lat och avundsjuk och far i slutet av berittelsen sitt rittmiti-
ga straff. Det ildsta talet om mobbing” ir det moraliska som klir 6vergreppen
i termer av ondska och som rekommenderar straff som atgird.

En dominerande virldsbild var linge att tillvarons ordning var bide gudom-
lig och funktionell. Minniskans status och uppgift avgjordes av den sociala po-
sition som man féddes in i, vilket kén man hade samt hur gammal man var. I
hemmet hade husbonden makten. Mannen 4gde ritt att aga sin hustru, forald-
rarna sina barn och husbonden sitt tjinstefolk. I samhillet styrde 6verheten pa
samma vis: Den som stod hogre i hierarkin kunde bestraffa den underlydande.
Vildet var juridiskt sanktionerat av den virldsliga makten, men ytterst var det
religionen, Guds vilja, som gav legitimitet it hackordningen. Denna struktur
krivde dock att patriarkerna, pa alla nivéer, skulle visa en faderlig omsorg.
Kungen, pristen och husbonden skulle inte endast straffa utan dven dra férsorg
om sitt land, sin férsamling eller sitt hushéll och ansvara for de sinas vilging
och fostran. Martin Luther modellerar i sin katekes en samhillsmodell efter fo-
restillningen om Gud som den ideale fadern och férsamlingen som hans barn.
I Lilla katekesens hustavla riktar han féljande bibelord till Gverheten: "herrar,
lat era slavar fd vad som ir ritt och rimligt. Ni vet ju att ni ocksa har en Herre i
himlen (Kol 4:1)”.

I ett samhille finns alltid distinktioner mellan legitimt och illegitime véld. S&
fanns det, dtminstone i teorin, grinser for ett dvermdtt av vald. I den medeltida
landslagen anvindes begreppet aga dven om misshandeln ledde till hustruns,
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barnets eller tjinstehjonets déd. Uppsitet med agan ansigs vara att tillrittavisa
och ett dodsfall betraktades dirfor ofta som ett misstag (Hassan Jansson 20006).
Men ett dvervald var indé ett brott mot det patriarkala ansvaret:

Nu kan barn varda hirt tuktat, si att det dor dirav, s skall dirfor botas
som skiljs i virdaboten, och e liv for liv givas; och di dger aldrig den
Grva som driper, vare sig det skett med vida eller vilja (citat efier Odman

1995).

Brottet var inte sd grovt att man behévde bota med sitt liv, men arvsritten gick
forlorad. Misshandeln var ett brott mot det moraliska kontraktet” snarare 4n
mot det enskilda offret. Herremannen, husbonden eller forildern hade inte levt
upp till idealbilden av den gode fadern och hade salunda begitt ett moraliskt
brott. Men om viéldet héll sig inom den ridande maktordningen och riktades
mot de redan utstotta, var dvergreppen moraliskt acceptabla och ibland till och
med lagstadgade. I den medeltida ildre Vistgotalagen finns en utliggning om
hur man kan hantera en gycklare som klagar 6ver misshandel. Lagens rekom-
mendation kan nog karakteriseras som ett slags “mobbningsbeteende”:

Varder lekare slagen, det skall alltid ogillt vara. Varder lekare sirad — den
som med giga gar, eller med fiol eller trumma far — da skall man taga

en otam kviga och fora henne upp pé en kulle; da skall man allt héirer

av svansen raka och sedan smorja; di skall man giva honom nysmorda
skor; dd skall lekaren taga kvigan om svansen; en man skall sli till med
ett vasst gissel. Kan lekaren hilla kvigan, da skall han dga kreaturet och
njuta det, sisom hunden gris. Kan han ej hélla, have och tile han det
som han fick, skam och skada; begiire han aldrig forr ritt in en hudstru-
ken trilinna (citat efter Strindberg 1912).

Under 1700- och 1800-talet minskade utrymmet f6r legitimt vald bade for pri-
vatpersoner och offentliganstillda. Kvinnan som slog sitt barn till déds démdes
till straffarbete, husbonden som gav dringen men fér livet dsmdes till béter,
och mannen som misshandlade sin hustru blev tvungen att bevilja henne skils-
missa. Husbondens bestraffningsritt avskaffades 1920. Fartygsbefils ritt att aga
upphérde 1922. Det drojde dock linge innan véld mot barn kriminaliserades.
Skolagan férbjods forst 1958 (Bergenlév 2006; Lindsedt Cronberg 20006).

Skolan som moraliskt projekt

Nir folkskolan lagfistes 1842 var den ett resultat av manga ars utredningsarbete
och lingvariga politiska strider. Runtom i landet hade man sedan linge ordnat
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med viss skolging, men pd andra hill dréjde det ytterligare flera decennier
innan alla fick tillging till undervisning. For de bittre bemedlade barnen fanns
redan ldroverken. Det utvecklades med andra ord ett socialt skiktat parallellsko-
lesystem som med vissa modifikationer levde kvar dnda fram till skolreformerna
under 1950- och 1960-talen.

Folkskolan var ett uttryck for idén om allas ritt till utbildning men ocksé
for en 6nskan om att disciplinera en snabbt vixande befolkning. Bildnings-
programmet var i hog grad en del av det moraliska samhillskontraktet. Barnen
skulle lira sig frukta Gud och 6verheten samt ilska fosterlandet. Dirtill skulle
de hjilpligt lira sig lisa, skriva och rikna (Lundgren 1979). Liraren var den
sjilvklare auktoriteten och rickte inte det fanns si vil fysiska bestraffningsmeto-
der som olika former av skamstraff. Dessa maktmedel ansigs nodvindiga for att
fostra barnen till lydnad och moral och for att bemistra stora klasser. Den éldre
eleven hade pa ett likartat sitt ett ansvar att fostra den yngre eleven (Mellberg
1996).

P34 liroverk och inom militir utbildning var kamratfostran ett sanktionerat
system for att inlemma nya och yngre medlemmar i en, ofta maskulin, gemen-
skap. Att bruka 6vervéld, i samband med kamratuppfostran, sa kallad penna-
lism, sigs frimst som ett moraliskt problem. Overvildet brot mot skolans och
“kamratskapets” regler. Samtidigt fanns det ett slags nedlitande syn pa offren
som bland annat benimns som "strykpojkar”. P4 universitet forekom klagomal
och atgirder mot pennalism i undervisningsvisendet redan pa 1600-talet. Det
finns exempel pd forhér som hallits vid liroverk efter anmilningar om pen-
nalism. Ur ett kollegieprotokoll frin Hirnésand ar 1825, framgér att den som
anklagats for att "illa slagit” en yngre kamrat inda ansett sig ha ritt att utdela
viss kroppsbestraffning:

gymnasisten W, kom till rektor med upprivna klider och klagade, att han
av B. blivit illa slagen. Rektor iforehill B. hans diliga uppforande, B.
svarade spotskt: "Jag har ej slagit honom, endast sparkat honom i R-n, och
jag diger rittighet att sparka en Priman (lirjunge i l:a ringen), i R-n, nér
Jjag vill” (Hall 1932).

Eleven B. uppfattar att han har ritt, i egenskap av att vara ildre att bruka 4ven
ett godtyckligt vild mot den yngre. Det kan vara rimligt att jimfora pennalism
och mobbning, men de ir nog knappast synonyma begrepp. Det pennalistiska
véldet dr en del av institutionens maktstrukeur. Dess logik ir att idldre visar de
yngre vilka regler som giller i syftet att infoga dem i den hierarkiska gemen-
skapen. Nir den initiala perioden av évergrepp vil 4r genomférd och make-
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strukturen inlird Gverfors den pé nista generation nybérjare (Larsson 2005).
Mobbning, s& som den ofta definieras i dag, har ingen sddan inneslutande logik.
Maktstrukturen uppstér i sjilva handlingen och syftar till att utestinga frin ge-
menskapen (jimfér Bjork 1995).

I praktiken dr det emellertid svirt med denna typ av teoretiska grinsdrag-
ningar. Overgreppen tar plats i institutionens blinda flick, dit de vuxnas blickar
inte nar. Trots vervakning och kontroll har det 4nd alltid funnits utrymmen
dir barns egna kollektiva regler och ritualer kunnat utvecklas. Av kollegieproto-
kollen frin 1825 framgér att vissa pligoandar var mer notoriska pennalister 4n
andra och att det fanns "strykpojkar” som oftare 4n andra i samma alder rakade
illa ut och som med ett modernt sprakbruk maste sigas ha varit mobbade (Hall
1932).

Vilken roll har d& framvixten av ett skolsystem spelat for mobbningen? Hir
kan bara svarets komplexitet antydas. Med en mer allmin skolgdng skapades
ocksd en sirskild virld som lig utanfér den invanda slike- och arbetsgemenskap
som dittills utgjort hela virlden for minga barn. A ena sidan uppstod en arena
for vald. A andra sidan medforde denna arena en forindrad syn pi barn. Som
elever framtridde barn som en egen grupp med egna behov. Skolan blev en
central del av den rérelse for modernisering och demokratisering som s sma-
ningom bérjade betrakta barnen som individer med egna rittigheter.
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Ett behavioristiskt tal

Vir tids kanske storsta, om ocksd forunderligt foga observerade revolution
i frdga om tinkesdtt dr overgingen frin moraliserande till psykologise-
rande, frin domande till forstaende méinniskouppfatming.

Alva Myrdal i Social drsbok 1945.

En f6rutsittning for att det ska uppstd en diskurs runt mobbning ir att det
redan finns ett samtal om och ett engagemang for barns villkor och rittigheter.
Mobbningens rutiner, strukturer och omfattning var linge en verklighet som
vuxenvirlden hade mycket vaga kunskaper om. Kulturella tankestrukturer for-
dndras i regel lingsamt. Vad som i efterhand framstir som en tydlig brytpunket
dr snarare kulmen pa ett langdraget forlopp vars fullbordan ir svér eller omajlig
att faststilla. 1969 var dret da det ordet etablerades men det var under decen-
nierna efter andra virldskriget som marken bereddes och det moraliska talet om
vald och barn utmanades. Enligt pedagogen Donald Broady forindrades sko-
lans disciplinerande och fostrande roll frén och med 1946 ars skolkommission.
Nu sdgs véldet som en fara, ndgot som motverkade idén om en skola som fost-
rade demokratiska medborgare (Broady 1981). Skolan skulle i stillet gora sitt
for att skapa harmoniska minniskor, skrev skolutskottet 1950. Den gamla pen-
nalismen skulle motverkas med ett mentalhygieniskt omvairdnadsprogram. Man
sdg inte lingre orsaken i ondska och karaketirsbrister utan i beteenderubbningar
(Richardson 1983). Det moraliska talet ersattes av en form av behavioristiskt
tal. Med hjilp av inlirningspsykologi skulle skollivet liggas tillritta.

Perioden kan i manga stycken beskrivas som en brytningstid — en tid for
sociala reformer och demokratisering. Den ekonomiska tillvixten var stark.
Befolkningen 6kade och minniskor flyttade i rask take in till stidernas nya
funktionella bostadsomriden. Utbildningssektorn vixte och allt fler laste allt
lingre. Naturligtvis var sittet att tala och tinka om virlden en del av samhillets
omstopning. I pedagogiken och psykologin sig politiker och forskare redskap
for att utveckla en skola som svarade mot det moderna samhiillets behov av ra-
tionalitet. I en statlig utredningstext om skolan frin 1943 kontrasteras forestill-
ningar om livets tilltagande komplexitet mot ett tidigare enkelt naturtillstdnd:

Ju hogre man kommer pa kulturskalan, det vill siga ju lingre minniskan
avligsnar sig frin naturtillstindet, desto starkare ingripa rent sakliga
Jfaktorer i uppfostransprocessen. Hos Naturfolken, som sakna sirskilda
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anordningar for uppfostran, véxer den unga méinniskan néstan friktions-
[ritt in i gemenskapen. Det Gr psykologiens uppgift att gora denna process
sd friktionsfri och sd effektiv som mdojligt i det virrvary, som den moderna
kulturen har att uppvisa, och psykologien fyller hiir en viktig mission
(SOU 1943:19).

Det som f6rr gav sig sjilvt i barnets vuxenblivande, antogs nu behéva veten-
skapen till hjilp. Psykologin var smérjmedlet som skulle 3 alla att passa in.
Utbildningshistorikern Gunnar Richardson (1983) menar att den revolution i
tankesittet frin moralism till psykologi som Alva Myrdal ger uttryck for (citatet
ovan) verkligen innebar att uppfostringsmetoderna utsattes for ett nytinkande.
Skolhistorikern Henry Egidius (2001) hivdar att den skolkommission som
tillsattes 1946 forebidade de kommande 50 drens skolutveckling, dven om

det skulle dréja innan ménga av de skisserade reformerna realiserades, som till
exempel enhetsskolans inférande och agans avskaffande. Skolutredarna var
priglade av sin tids starka tro pd vetenskapens férméga att utveckla nskade an-
lag och att motverka avvikande eller sjuka beteenden. Anpassningsproblem var
beteendestrningar som kunde "botas”, om inte av lirarna sd av professionella
psykologer. Detta gillde dven barn som var utstétta ur gemenskapen:

Vir skolbistoria [...] har mycket att fortilja om hackkycklingar och stryk-
pojkar. Pi denna punkt ir en forindring nodvindig. Har en lirjunge
svdrigheter att anpassa sig efter skolans gemenskap, dr det lirarens ofrin-
komliga uppgift att undersika vari orsakerna till dessa svdrigheter ligger.
De kan vara att soka i sjilva skolmiljon, hos lirarna, i arbetssittet, hos
kamraterna. Ofta bottnar svirigheterna i miljoskador. Dessa dr oftast av
en sidan art, att de med limplig behandling frin skolans sida kan botas.
Ar de av svirare art, méste lirjungen hinvisas till den psykologiska sak-
kunskapen och till sirskild undervisning (SOU 1948:27).

De "mobbade” benimndes fortfarande som “hackkycklingar” och strykpoj-
kar”. Orsakerna till deras utsatthet uppfattades bottna i deras egna dispositio-
ner. Detta gillde dven "kamratpligarna”, de "vanartiga”. Likaren och barnpsy-
kiatrikern Gustav Jonsson hivdade att vanartigheten inte lingre borde uppfattas
som en moralisk defekt, utan som tecken pa neuroser. I talet om vald mellan
barn var den sjilvklara utgdngspunkten att bade offer och férovare i regel var
pojkar. Flickor ansgs ha andra egenheter:

Lynnesegenheter av aggressiv typ, sasom pdfallande trots eller egensinne,
har oftare observerats hos flickorna iin hos pojkarna i materialet. [...]
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karaktiirsegenheter som mera tyda pa en dverdriven lust att behirska an-
dra — “kamratpligare, oversittare, ledartyper etc.” — synas diremot mera
utmdrka pojkarna inom vanartsklientelet. [...] Sadistiska och destruktiva
tendenser skulle likaledes oftare ha forekommit hos de sedemera vanartiga
pojkarna. [...] Karaktirsanomalier av typen hillningsloshet och slapphet
ha diremot oftare uppgivirs for flickornas del (citat fran Hamreby 2005).

Det behavioristiska talet innebar en rorelse bort frin det moraliska. Nir elever-

nas lirande psykologiserades kom uppmirksamheten ocksa att riktas mot elever
med skolsvarigheter. Utbildningshistorikern Jonas Qvarsebo beskriver perioden
som en:

overgdng frin det vanartiga barnet till det psykiskt defekta barnet. Medan
det vanartiga barnet skulle fostras med bud, regler och bestraffningar av
olika slag skulle det psykiskt defekta barnet i stillet forstis och behandlas
utifrin psykologiska insikter och tekniker (Quarsebo 2006).

En berittelse som skulle kunna komplettera den ovanstdende, kan hir bara an-
tydas. Den skulle kunna ta sin borjan i Rousseaus Emile frin 1762 eller i Ellen
Keys Barnets drhundrade frin 1900 eller i Alva Myrdals Stadsbarn frin 1935
och beskriva en radikalt forindrad syn pa barnuppfostran med ett vixande in-
tresse for barns utveckling, en ny nirhet mellan barn och vuxna och utbyggnad
av offentlig barnomsorg. Nir vi 4r framme vid 1960-talets slut finns en stark tro
pa pedagogikens och psykologins méjligheter och ett snabbt vixande samhills-
engagemang och en politisk radikalisering.

Mobbningsbegreppet etableras

Heinemanns tankar om “mobbing” vintern 1969 vickte genklang i det mediala
debattklimatet. Just dd fanns en mottaglig lisekrets som kiinde igen det han be-
skrev, som erkinde problemet och ville tala om det. Samtidigt var mobbnings-
diskussionen i flera avseenden tidstypisk. Det var i tidskriften Liberal debatts
temanummer om apartheid som likaren Peter-Paul Heinemann férst gjorde
kopplingar mellan barns aggressioner och politiskt fortryck. I artikeln hinvisar
han ocksi till den frimlingsridsla han métt som adoptivfar till en afrikansk
pojke. Heinemann argumenterar for att samhillet ska gripa in. Huvudtesen

dr att mobbning har sin grund i normala drivkrafter som inte fir utlopp i det
moderna samhillet. Om man inte fir lira sig att bemistra sina aggressioner som
barn kan samma emotioner hos vuxna leda till rasism och folkmord. Heine-
mann (1969) skriver:
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Vi stir infor ett "arsspecifikt” och “normalt” beteende, som vi visserligen
inte kan tolerera och acceptera och som vi inda aldrig har gjort till fore-
mal for metodisk utforskning och tagit upp bland de verkligt svira, for-
kastliga och vedervirdiga synderna.

Heinemann skriver att han himtar begreppet mobbing” frin zoologen Kon-
rad Lorenz. Lorenz ser aggression som en viktig biologisk drivkraft som tar
sig uttryck i bide konstruktiva och destruktiva beteenden. Manga djur har en
tendens att gadda sig samman och "mobba” dvs. déda eller jaga ivig ett ensamt
djur som de upplever som ett hot. Aggressionen kan ocks3 riktas mot en art-
frinde som pé nagot vis skiljer sig frin de andra i flocken. Utifrdn sina studier
av djurs aggressiva beteenden skrev Lorenz (1963; 1974) en mycket omtalad
bok som ifrdgasatte om minniskans medfodda aggressioner kan hanteras i det
moderna samhillet. I ett naturtillstind ir mobbningsbeteendet rationellt och
positivt. Det bygger pa samarbete mellan djur som ir individuellt svagare in
sina fiender. Eftersom beteendet ocksa kan rikta sig indt, mot den egna grup-
pen, ir det ett sitt att rensa flocken frin svagare medlemmar. Minniskor, me-
nade Lorenz, bir pd samma instinkter. I det moderna samhiillet stiller dessa
drivkrafter till problem eftersom aggressionerna kan & svért att finna positiva
utlopp. Heinemann (1969) hiamtar uttryckligen inspiration frin detta resone-
mang vilket ger hans analys ett stink av civilisationskritik:

Drivfjidern eller energikillan till helbjirtade och positiva insatser i
konstruktiv riktning ligger i aggressionen, i de fall néir den omorienteras
i sddan rikining. Néir omorganiseringen uteblir uppkommer sméaningom
vild och destruktion. Savitt jag forstir dr barns mobbing en foreteelse

av véldsnatur i ett lige dir en omorientering inte ger aggressionen eller
entusiasmen utlopp pa ett acceptabelt siitt. Sovstidernas och stendknarnas
barn har inte tillging till de flyktmajligheter som glesbygd eller landsbygd
erbjuder.

Det urbana stills mot det lantliga. Det f6rra stinger in och perverterar ett i
grunden naturligt beteende. Storskolan i den vixande staden blir sdledes en
tickande bomb av of6rlosta kiinslor. Mobbning blir den eruptiva f6ljden nir en
frustrerad grupp stéter pa ett barn som pé nigot sitt avviker frin dem. Heine-
mann fortsitter:

Sovstidernas barn dr pa samma ging understimulerade genom brist pa
rorelsefribet och aktionsfribet och dverstimulerade genom det stora antalet
barn i forhillande till lekyta. De tvingas pd varandra i en skala, som de
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inte dr vuxna. Deras vanligaste lek dr vintan pad att ndgot skall hinda.
Hoppas pd ndgot ovanligt, en krock kanske. Nir man passerar en sidan
skara med en liten neger eller korean vid handen borjar de omedelbart
mobba. Om mobboffret gir ensamt genom hopen blir det misshandel. En
stackars dskledare har passerat och gjort sin tjdnst.

Det ir inte det mobbade barnet som skapar aggressionen. Det ir stadslivets
kombination av tringsel och brist pa stimuli som dimmer upp i grunden na-
turliga drifter. Den avvikande fungerar som “dskledare” som drar till sig valdet.
I en intervju i Dagens Nyheter den 13 november 1969 hivdar Heinemann att
mobbandet 6kar i proportion till titbebyggelse och tringsel. Hans rad till for-
dldrar med “avvikande adoptivbarn” dr att flytta till en liten ort utan héghus,
girna i norra Sverige, och placera barnet i en liten skola.

DN:s reporter intervjuade dven Konrad Lorenz som dock inte var lika si-
ker pd sambandet. Han trodde inte att det var antalet barn pa en viss yta som
utloste mobbningen utan snarare graden av homogenitet bland dem. Ju mer
lika man ir varandra desto mindre tolerant mot avvikare blir man: “Kinner de
varandra, blir de mer aggressiva mot nykomlingen. Detta hinder dverallt bland
djur. De idr grymma” (DN 1969).

Heinemann framhaller att avvikelsen inte orsakar utan snarare utlgser 6ver-
greppen. Forestillningen om att det mobbade barnet 4r annorlunda ir en sjilv-
klar utgdngspunkt. Det kan vara utseende, dialekt, handikapp, etnicitet eller
nigot liknande. Dagens Nyheter skriver att mobbning 4r "gruppvald mot av-
vikande barn”. Artikelserien inleds pé forstasidan med féljande ord: "Barn som
overfaller ett olikt barn, en hackkyckling. Alla kiinner vi igen det” (13/11 1969)
eller ’Klassrummet och skolgarden ir platser dir de svaga och annorlunda kan
bli forféljda, utsatta f6r mobbing.” (16/11 1969). En skrimmande barnvirld
mélas upp. P4 skolgarden ir barnet, barnets varg. Detta ir inte olikt William
Goldings roman Flugornas herre frin 1954 om en grupp vilartade pojkar som
nir de blir strandsatta pé en 6de 6 forvandlas till en rasande mobb. Hir finns
kopplingen till Lorenz etologiska perspektiv, men ocksa till de betydligt 4ldre
benimningarna "hackkyckling” och ”strykpojke”. Heinemann ger exempel pé
tillmilen som han minns frin sin egen barndom:

Pissruska, odkting, glasogonorm, haltebofink, morot, fliskberg, plugghiist,
skitstovel, tosapag.

DN foreslir: “tjockis, haltis, finnjivel”. 1969 gav Skoloverstyrelsen, SO, ut ett
studiehifte som lirarna skulle anviinda i undervisningen. I hiftet finns en upp-
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gift for eleverna att forklara innebérden av tio vardagliga uttryck for "vald och
fortryck”:

Dénicke, kiringsnack, kapitalistdring, rattarpack (slarvigt klidda ung-
domar), frimickel, norrbagge, bonntjuv, kroknos, schackerjude, socialfall.

Av upprikningarna framstar tydligt att manga av tillmilena ir starkt tidsbund-
na. Mahinda har ndgra haft en lingre livslingd. Oikting och haltebofink 4r
nog antikverade i dag, likasd SO:s “kapitalistdring” som andas svenskt 1970-tal.
Det giller dven “kines, kines — till Mao res” som barn horts ropa pé en skolgird.
Norrbagge, kroknos och schackerjude ir i dag ersatta med andra rasistiska ok-
namn.

Trots upptagenheten med mobboffrens avvikelser var det indé inte dessa
som uppfattades som grundproblemet. Det avvikande framstilldes inte som ab-
soluta egenskaper utan snarare som en situationsbetingad relation mellan offrets
individuella egenskaper och omgivningens homogenitet, som till exempel hud-
firgen pa ett afrikanskt adoptivbarn i Sverige.

Idéhistorikern Anna Larsson (2008) har undersékt hur barns problem med
kamratkontakter har beskrivits i barnuppfostringslitteratur mellan 1950 och
1968. Hon konstaterar att denna problematik endast undantagsvis uppmirk-
sammas. Nir den kommer upp ir det for att diskutera det drabbade barnets,
“hackkycklingens”, socialisationsproblem. Att som Heinemann géra mobbning
till en samhillsfrdga var ett nytt sitt att tala om problemet.

Vad borde dé goras for att motverka mobbningen? Heinemann ser en ana-
logi till sexualiteten och siger sig vilkomna samtidens rasering av sexuella ta-
bun. Tiden borde vara mogen for att stilla gruppvald i stillet for sexualitet vid
skampélen. S som sexualiteten bemistrades av vidskepelse, borde nu drifterna
bakom mobbning skambeliggas, men inte av moraliska utan av rationella skil.
Heinemann (1969) menar att det moderna samhillets formaga till rationellt
tinkande borde ta hjilp av beteendevetenskaperna for att dstadkomma en hu-
manistisk fostran som inbegriper ”indoktrinering mot mobbningstendenserna
och apartheidbeteendena”. Hir framtriider den behavioristiska idén tydligt. Det
var genom skolans undervisning och upplysningsverksamhet som mobbningen
skulle motverkas.

I artikelserien i DN fir kravet p& upplysning starkt stod. Det framhalls som
viktigt att de vuxna inte moraliserar éver mobbarna utan att skolan i stillet ska
hitta sitt att motverka fordomar och ridslor mot det som #r annorlunda. Ett
forslag som dterkommer ir att ett sirskilt skolimne, till exempel “minnisko-
kunskap”, borde inrittas. Den intervjuade representanten for Skolgverstyrelsen,
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Bengt Kullert, ansig dock att dessa perspektiv redan var tillgodosedda i den
kursplan som just antagits 1969. Dir fanns visserligen inte nigot sddant sirskilt
imne, men frigor om samlevnad fanns som inslag i hemkunskap, samhillskun-
skap och svenska.

Det faktum att Heinemann var kiind som likare gav sikert tyngd at hans
ord, liksom att han linat begreppet av en kiind naturvetare. Ar 1972 kom Hei-
nemann ut med en egen bok i imnet, Mobbning — gruppvéld bland barn och
vuxna. Utgdngspunkten ir gruppvald som riktas mot en ensam person som i
nigon bemirkelse ir avvikande. Skolan ir inte den enda mobbningsmiljé som
beskrivs, 4ven om den dominerar. Det 4r som sociologen Ola Agevall (2006)
papekat, inte genom en stipulerad definition, utan genom exempel som en vitt-
omspinnande och l6slig betydelse av mobbning vixer fram.
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Individualpsykologiska och socialpsykologiska tal

En hel del resultat frin aggressionsforskningens omride pekar allmént pa
behovet att — vid sidan om situationsbetingade faktorer — ocksd ta héinsyn
till den enskilde individens mer bestiende personlighersutrustning. Jag
syftar hir frimst pad sidana faktorer — genetiska forutsittningar, forildra-
barnrelationer, tidiga erfarenheter etc. — som kan ha bidragit till att
skapa mer stabila och typiska reaktionsminster hos den enskilde (individ-

Jaktorn).
Olweus 1973

Skolforskningen ger god information om bakgrunden till elevers svirighe-
ter. Med utgingspunkt hiri finns det anledning att ligga betydligt storre
vikt in nu pa samhills- och skolorienterade dtgirder in enbart individ-
orienterade. I utredningens forslag till drgirder betonas dirfor dels vikren
av en samorganisation av arbetet mellan olika namnder, som sysslar med
barn- och ungdomsfrigor, dels en sidan organisation och metodik i det
inre arbetet att man i gorligaste man undviker svirigheter for skilda elev-

grupper.
SIA-utredningen SOU 1974:53

Under 1970-talet genomférdes en stor skolutredning som foreslog radikala for-
dndringar av sdvil skoldagens som pedagogikens utformning. Dessa tankeging-
ar priglade ocksd 1980 érs laroplaner. Det skolpolitiska filtet gick i riktning
mot decentralisering av skolans organisation och bort frin en behavioristisk syn
pa elevvarden. Man borjade tala om skolor med elevproblem i stillet for elever
med skolproblem.

I borjan av 1970-talet blev mobbning ett begrepp inom det vetenskapliga
filtet. Psykologen Dan Olweus gjorde undersokningar bland svenska skolpojkar
och fann orsaker bade i elevernas personlighet och i deras hemmiljé. Han hév-
dade att problemen inte orsakades av skolorna men att de utspelades dir och
foljaktligen méste dtgirdas dir. Olweus individualpsykologi harmonierade dock
diligt med skolutredningens socialpsykologiska inriktning. Under 1980-talet
stilldes dock krav pi att skolorna skulle motverka mobbning och en marknad
vixte fram for olika slag av behandlingsprogram.
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Fran SlA-utredningen till Lgr 80

Nir vil grundskolan var genomférd kom andra saker att stillas i forgrunden for
det skolpolitiska reformarbetet. Den formella integrationen mellan folkskola
och liroverk behévde ga vidare till en pedagogisk samsyn. Barnkullarna vixte
liksom kraven pd utbyggd barnomsorg. Samtidigt ldste allt fler vidare pa gym-
nasiet. Fran Hem- och skolaféreningar och elevhall kom rapporter om vantriv-
sel i det nya skolsystemet (Richardson 2004).

Regeringen ville ta fram ett programforslag pa pedagogiska forind-
ringar och kompensatoriska dtgirder for de elever som underpresterade
och inte fann skolarbetet meningsfullt. En stor skolutredning tillsattes
1970 for att utreda skolans arbetsmilj6é och foresld forandringar av ar-
betsformer, arbetssitt och resursférdelning. Utredningen fick namnet
Skolans inre arbete (SIA).

I enlighet med uppdraget limnade utredarna lingtgiende f6rslag om
skolans pedagogiska inriktning och skoldagens utformning. Forslaget
om en samlad skoldag ir kanske det utredningen blivit mest kind for.
Den foreskrev ocksé grupparbete for elever och arbetslag for lirare. Detta
starka intresse for kollektiva arbetsformer var inte en isolerad trend inom
pedagogiken utan influerade allt frin niringslivets organisationsutveck-
ling till psykoterapeutiska behandlingsmodeller 6ver hela vistvirlden
(Egidius 2001).

Av regeringens direktiv till SIA-utredarna framgar det att regeringen
tagit intryck av det nya sittet att tala om mobbning i det offentliga filtet.
Mobbning skulle sirskilt beaktas i utredningen:

En grupp av elever, som kan uppleva svirigheter i skolarbetet av andra
skdl dn bristande motivation, dr de som rikar ut for s k mobbing déirfor
att de pad ndgot sitr uppfattas som avvikande. Forfoljelser av detta slag
mdste uppmdrksammas med avseende pa sivil de elever, som drabbas av
dem, som de elever som tar del i dem. Det dr ocksi nodvindigr att inom
ramen for undervisningen diskutera dessa fragor och hos eleverna skapa

forstdelse for olika levnadsminster och beteenden (SOU1974:53).

Hir féreskriver regeringen ett visst f6rhéllningssitt till mobbning. Frigor om
mobbning och férdomar ska behandlas i undervisningen. Det tinkta bote-
medlet 4r en indoktrinerings- eller upplysningsverksamhet, samt idén om att
dtgirdsarbetet maste inbegripa bide den mobbade och mobbaren. Hir finns
influenser frin den allminna debatten och sirskilt frin Heinemann. Grundan-
tagandet 4r att mobbning drabbar elever som avviker frin det normerande.
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Heinemanns tankar om den urbana miljéns betydelse f6r mobbarnas aggressio-
ner influerade ocksa riksdagsdebatten. Oppositionen anmilde ar 1972 farhagor
om att den byggnation av storskolor som pagick runtom i landet skulle leda till
okade "disciplinsvirigheter, mobbning och haschmissbruk” (Riksdagstryck, Nr
110 7/11 1972). Pa detta svarade utbildningsminister Ingvar Carlsson att SIA-
utredningen fatt i uppgift att beakta dessa frigor och att han dirfér ville ta del
av resultaten innan han ville ligga fast nagon politik om skolstorlekar. Nir ut-
redningen var klar tvé ar senare var frigan emellertid 6verspelad. I betinkandet
finns f6ljande lakoniska kommentar: “oberoende av om man dnskar storre eller
mindre skolor, 4r den 6vervildigande majoriteten av 1980-talets skolor redan
byggda” (SOU 1974:53).

I huvudbetinkandets dver 900-sidiga rapport saknas referenser bade till Hei-
nemanns artiklar och till aktuell forskning om mobbning. Begreppet "mobb-
ning” forekommer endast i forbigiende vilket far betraktas som anmirknings-
virt med tanke pa de explicita direktiven och fragans aktualitet. I stillet viljer
utredarna ordet "kamratfortryck”, och i allminna ordalag foresprakas 6kad
omsorg och kollektiva arbetsformer som botemedel:

Elever i hogre drskurser kan ges fadderuppgifter i forhillande till eleverna
i lgre drskurser i samband med skolstart och stadieovergingar. Tendenser
till kamratfortryck kan motverkas genom att eleviag har vaktuppgifter pa
skolgdrden och i uppehillsrummen (SOU 1974:53).

Vad kan en sidan tystnad frin de sakkunniga bero pa? Varfor diskuterades inte
mobbning och varfor refererades inte den kunskap som fanns? En hypotes ir
att varken Heinemanns biologistiska och i viss utstrickning antimodernistiska
referenser eller Olweus individualpsykologiska forskning lg i linje med SIA-ut-
redningens socialpsykologiska syn pd aggressioner som uttryck for en bristande
social behovstillfredsstillelse: "Mycket av det elevbeteende som véllar bekymmer
i skolan kan ses som reaktioner pa besvikelser”.

SIA-utredningen var en del av den kritik som sedan mitten av 1960-talet
hade vuxit fram mot undervisningsteknologins testprogram. Under 1950-talet
hade skolhilsovarden bérjat byggas ut. Skolpsykologer och kuratorer fick till
uppgift att ta hand om elevers psykiska och sociala problem medan OBS- och
laskliniker skulle handskas med inlirningsproblemen. 1945 gick ungefir 1
procent av eleverna i hjilpklass, 1959 hade andelen ékat till 3 procent. Ar 1972
deltog ungefir 40 procent av eleverna i ndgon form av specialundervisning.

Specialundervisningen hade varit en internationell trend och det var ocksa
den motsatta pendelrorelsen att integrera elever med svarigheter i den ordinarie
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undervisningen. Bade kognitivt inriktad psykologi inspirerad av bland annat
Piaget och dialogpedagogik enligt Paolo Freire utmanade de behavioristiska
tankegingarna. Man kan forsta denna utveckling som en reaktion mot att spe-
ciallésningarna och behandlingspsykologin inte lyckats 16sa problemen, men
ocksa som en del av det radikaliserade samhillsklimatet runt studentupprorets
ar 1968 (Egidius 2001; Lindensjo & Lundgren 2000).

SIA-utredningens forslag om arbetslag och grupparbetsformer métte hart
motstdnd och omsattes inte till tvingande beslut. Utredningens forslag om ett
nytt resursfordelningssystem och okad decentralisering genomférdes inte heller
fullt ut. Nir propositionen presenterades 1974 hade det ekonomiska klimatet
forandrats och intresset for stora reformer hade mattats betydligt. Flera av SIA-
utredningens tankar slog i stillet igenom nir liroplanen for grundskolan, Lgr
80, ersatte 1969 érs ldroplan. Vid den hir tiden var det inte helt late ate acskilja
héger och vinster i skolpolitiken. Henry Egidius (2001) skriver:

Mellan de politiska partierna ridde stor enighet om att driva pa utveck-
lingen i den hiir skisserade rikmingen. SIA var i stor utstrickning ett
socialdemokratiskt dokument. Propositionen om Lgr 80 skrevs av en folk-
partist. Genomforandet av tankarna i propositionen foll pi en moderat.
Principerna bejublades av vinsterradikala pedagoger och lirare. Det var
mdnga som kinde sig forvirrade i processen.

Under 1980-talet anslogs en ny ton i styrdokumenten. Tilltron till majligheten
att styra skolverksamhet pa grundval av forskningsron hade forsvagats och liro-
planerna blev snarare uttryck for en politisk viljeinriktning 4n for vetenskapliga
sentenser.

Nir grundskolan 1969 fick en ny ldroplan inférdes ett avsnitt med rubriken
“elevvard”. Dir anges att eleven skulle hjilpas att lira kdnna sig sjilv och ta vara
pd sina forutsittningar samt att bilda sig en uppfattning om skolans och sam-
hillets krav. Dessutom skulle man hjilpa elever med deras personliga problem.
I liroplanen finns en arbetsbeskrivning for studie- och yrkesvigledning, skolhil-
sovird, skolpsykologer och skolkuratorer. Mobbning nimns inte explicit men
debatten kan inda ha paverkat skrivningarna. Till exempel ska skolkuratorn
dgna sirskild uppmirksamhet at ”frin kamratumginge isolerade elever”.

Motsvarande avsnitt om elevvard i liroplanen for grundskolan Lgr 80 heter
“elever med sirskilda behov”. Hir dr det forebyggande arbetet tydligare fram-
skrivet. Skolan ska motverka att svirigheter uppstar for eleven. Om sadana dnda
uppstér ska miljon runt eleven férindras. Begreppet mobbning lyfts for forsta
gangen in i liroplanstexten. Det sker, mirk vil, inte under rubriker som elev-
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vérd eller elevers behov utan under ”arbetsformer och arbetssitt” i stycket om
“elevernas ansvar”:

Elever skall aktivt medverka i att utforma skolans arbetsmiljo. Kollektiva
arbetsuppgifter for olika elevgrupper ir dgnade atr bryta framlingskap,
motverka tendenser till mobbning och skadegorelse och ge elever dkat
sjalvfortroende. Verksambeter, som kriver samarbete och ansvarstagande,
bidrar pa ett avgorande sitr till art dskddliggora betydelsen av demokra-
tiska overenskommelser och regler (Lgr 80).

Det finns tydliga skillnader i de bidda liroplanernas resonemang. 1969 ligger
tonvikten pd behandling. Mobbningproblematiken kopplas till elevvarden.

Det ir expertens, skolkuratorns, uppgift att ta sig an eleven som ir isolerad. Det
finns hir ingen uttalad idé om att problemet kan ligga niagon annanstans 4n hos
den drabbade eleven.

Skrivningarna 1980 ligger i linje med SIA-utredningens socialpsykologiska
tankegangar. Elevvirden ir frimst inriktad pa forebyggande verksamhet och
miljén runt eleven. Mobbningen ses som ett resultat av bristande sjilvfortro-
ende, oklart vems. Kollektiva arbetsformer och praktiserad elevdemokrati antas
motverka mobbning. P4 liroplansniva blir mobbning en del av talet om skol-
demokrati och kollektiva arbetsformer. Det som kinns igen fran Heinemanns
diskussion tio ar tidigare 4r den generella demokratifostran dir elever och lirare
samtalar om konflikter i skolan. Samtidens forskningsresultat om mobbning
lyckades inte tringa igenom de socialpedagogiska uppfattningar som domine-
rade inom skolmyndighetsfaltet.

Valkommen till studiedag om mobbning ar 1973

1973 gav Skoloverstyrelsen ut ett underlag om mobbning som skulle anvindas
vid studiedagar. Materialet heter Mobbning i skolan och bestar av ett handle-
darhifte och ett deltagarhifte. Dessa ambitidsa och foreskrivande hiften hade
tagits fram av en grupp bestiende av en skolpsykolog, en konsulent frin Hem
och Skola samt en studierektor. Mobbning sigs vara en “samlingsrubrik under
vilken doljer sig manga och stora samlevnadsproblem”.

Den allvarligaste effekten av mobbning ir 6kad ridsla och otrygghet inom
hela skolan. Skolans personal, elever och forildrar uppmanas att 7 itu med
mobbningen f6r att gora en virdefull insats for den enskilda skolan och for
hela samhillet. Kunskapen om mobbning beskrivs som daligt utvecklad, men
“vetenskapligt arbete ir pa ging”. En sak sigs dock std klart: ”Vid mobbning
miste hela gruppen fi hjilp att reda upp sin situation — inte bara den utstétte”.
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I handledarhiftet finns underlag till ”stordior”. Hir finns bland annat ett blad
med en uppstillning av elevers antaganden om vad som orsakar mobbning:

Tjock, rorelsehindrad, liten till viixten, utlinning, blyg, talar dialekt,
smal, dilig i plugget, bra i plugget, dilig i idrott/gymnastik, tycker om
skolmaten, pipig rist, bortskimd, osiker — ridd, annorlunda klider,
nyklippt, skvallerbytta — morsgris, diligr med veckopengar, luktar illa

— sorplar, gor inte som andra, lispar — uttalar ord fel, stor néisa — oron —
tinder.

I handledarhiften menar man att foljande resonemang bor foras i anslutning till
dessa antaganden:

De exempel som anges kan betraktas som utlosande faktorer som grundar
sig pa bakomliggande faktorer som otrygghet, osjilvstindighet, ridsla att
inte bli accepterad och fa tillhora gruppgemenskapen. Detta gor individen
sarbar och han/hon blir littare ett mobboffer [... ] Det dr med andra ord
mycket mer sjilvtilliten det hinger pa.

Hiiftet ger forslag till andra typer av socialpsykologiskt inriktade orsaker som
framhalls som mer grundliggande:

Vi lyckas inte tillfredstilla vira grundliggande behov. Den som inte fir
vara med kan bli desperat. Han kan forsoka sld sig in i gruppen. Gruppen
har forvintmingar pa oss. Var och en skall spela en roll. Den som borjat
spela mobbarens roll maste lopa linan ut. Vi dr otrygga.

I materialet finns sex olika exempel pA mobbningsfall som alla bygger pa Hei-
nemanns bok Mobbning — gruppuvild bland barn och vuxna fran 1972 med ett
efterféljande fragebatteri. Varje enskilt fall utgdr ett typfall for orsak och verkan:
Forst malas situationen upp, darefter friliggs orsakerna. Det forsta exemplet
giller faktiskt en mobbad lirare. Deltagarna fir lisa en tidningsartikel p& temat
och far sedan svara pa frigor som kretsar kring lirare med disciplinsvarigheter.
Direfter kommer fem fall av mobbade barn. Det forsta av dessa handlar om
en pojke som blir 6verfallen i ett nybyggt stadsomrade karakteriserat av asfalte-
rade gangar, stor gard och stickiga buskar. Frigorna fokuserar pé vilka yttre mil-
joforhillanden som bidrar till mobbning. Andra fallet beskriver en pojke som
“rakade vara en ensam och ingslig liten mianniska med stora kontaktsvarigheter
och minimalt sjélvfortroende”. Frigorna kretsar kring vilka personlighetsdrag
som kan bidra till act man blir ett mobboffer eller en mobbare. I handledar-
hiftets kommentarmaterial framhills att det 4r den mobbades sjilvkinsla som
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behover stirkas. Fall tre ér lilla Lisa”. P4 en bio dar filmen ir forsenad far
nigra barn som hért flickans namn ett infall och borjar skandera "Lisa — fisa”.
De andra barnen hakar pa eftersom de ir uttrakade. Frigorna handlar om hur
moderns agerande kan befésta eller 16sa upp det trakiga minnet, samt hur lte
mobbningstillfillen kan uppkomma. Fall fyra berittar om en flicka ”lilla E”
som ir liten till vixten och som blir retad vid bespisningen och dirfér vigrar ga
dit. Uppgiften ir att plocka ut det "alternativ som fir anses vara riktigast™:

1. Barn ir ganska grymma, och det hir 4r vil inda inget att gora nagot
storre vasen av.

2. Jag tycker att man borde ge E och mamman remiss till ndgon klok
lakare, som kan hjilpa E att komma &ver sin litenhet.

b

Det ar aldrig ndgon idé att braka. Lat ungen vara hemma.
4. Detta borde man ta upp med skolan. Det far inte vara si att de andra
lyckas hickla bort ett barn fran dess rittigheter.

Efter dessa alternativ f6ljer den minst sagt ledande frigan: "Hur skall undervis-
ning i samlevnadsfragor utformas (med tanke pa alternativ d)?” Det "ritta’
svaret 4r alltsd forebyggande samlevnadsundervisning medan svarsalternativ b)
snarast dr raljant mot expertlosningar.

Fall fem ar "finska flickan”. Hon blir utfrusen och anklagad for att ha “har-
16ss”. Genom olika strategier lyckas flickan till slut bli accepterad av klassen,
men forst efter att ha blivit bade isolerad och slagen. I hiftet finns diskussions-
uppgifter om varfor hon inte far hjilp av sina lirare, varfér denna mobbnings-
situation uppstar, hur mobbningsbeteenden vixlar med olika dldrar, vilket
mobbningsbeteende som ir grymmast och hur vi ska rada bot pa férdomar i
samhillet.

SO:s material 4r uppbyggt runt Heinemanns exempel men speglar ocksa
tankegangar som vi kinner igen frin SIA-utredningen. Inledningsvis uttrycks
idén om att arbetet mot mobbning ir ett arbete for att férbittra hela samhillet.
Hos Heinemann finns ju idén om mobbning som ett férstadium till rasism och
folkmord. Tolkningen av mobbning 4r mycket vid, vilket exemplen visar: det
kan vara liraren som har disciplinproblem, ginget som ger sig pi den som har
oturen att passera vid fel tillfille, upprepade trikningar vid matkon och utfrys-
ningen av en klasskamrat. Orsaker kan vara personlighet, fysisk avvikelse, upp-
fostran eller fordomar. Den gemensamma faktorn i alla fallen 4r att det alltid 4r
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en grupp som ger sig pd en ensam individ. Den mobbade ir avvikande i nigon
bemirkelse men den egentliga, bakomliggande orsaken, 4r snarare otillfreds-

stillda behov.

Ett vetenskapligt tal vaxer fram

Samma ir som SO:s studiedagsmaterial gavs ut, kom psykologen och aggres-
sionsforskaren Dan Olweus med pionjirverket Hackkycklingar och iversittare:
Forskning om skolmobbning (1973). Denna populirvetenskapliga bok var forst
med att redovisa forskningsresultat som explicit behandlar mobbning. Det var
dock med vissa betinkligheter som Olweus introducerade detta oprecisa och
tvetydiga lekmannabegrepp i forskarsamhillets begreppsvirld. Dir fanns ju
redan ett etablerat psykologiskt och sociologiskt tal om barns aggressioner och
anpassningsproblem. Boktiteln friligger detta spinningsfilt. Olweus poingte-
rar att hackkycklingar och oversittare ir bokens huvudtitel. Det begreppsparet
uttrycker en individorienterad, symbiotisk men asymmetrisk maktrelation.
Underrubriken mobbning diremot forknippades vid denna tid snarare med ett
kollektivs spontana aggression riktad mot ett tillfilligt offer.

Olweus ger inledningsvis en eloge till Heinemann och Dagens Nyheter for
att de uppmirksammat problemet. Direfter underkinner han storre delen av
deras resonemang,.

P4 punke efter punkt vinder han sig mot det som Heinemann beskriver som
det centrala i fenomenet. Att betrakta mobbning som gruppvild, hivdar Olwe-
us, kan leda till att man 6verskattar “mobbens” homogenitet och dirfér forbiser
rollfordelningen inom gruppen. Det skymmer ocksa att 6vergrepp ofta utfors av
sma grupper eller av enskilda elever. I synnerhet om det 4r frigan om dterkom-
mande overgrepp. Situationen a/la mot en ir ett undantag. Heinemanns teori
om urbanisering och tringsel som grund for barns uppdimda aggressioner av-
visas helt. Olweus hinvisar till egna undersokningar av cirka 1 000 skolpojkar.

Det 4r uppenbart hur forestillningar om genus har impregnerat talet om
mobbning. Den ildre pennalismkulturen var frimst en manlig vérld. Begrep-
pet “strykpojke” visar att ocksa offret antogs vara av manligt kon. P ett likartat
sdtt forutsitts problemet under 1970-talet frimst hora till pojkvirlden i Olweus
forskning.

Resultaten visade att mobbning forekom pa stora, medelstora och sma sko-
lor. Olweus fann inget i sina resultat som tydde pé att mobboffret skulle vara
tjockt, handikappat, konstigt kladd, ftt utomlands eller pa annat sitt “annor-
lunda” 4n sin omgivning. Den enda mitbara yttre skillnaden var att "hackkyck-
lingen” tenderade att vara fysiskt svagare in en genomsnittlig pojke. Oversit-
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taren hade ett aggressivt beteende medan hackkycklingen var mer passiv, dngslig
och himmad. Det som ir avgorande, hivdar Olweus, 4r att handlingarna upp-
repas over tid. Det 4r detta som skiljer mobbning frin andra évergrepp:

Tillfalliga kinsloutbrott frin en grupp barn forekommer sikert och dr
naturligtvis mycket obehagliga for den som blir maltavla. Personligen tror
jag dock det ir dnnu viktigare att rikta uppmdirksambeten pé och sika
Jaststilla om det finns situationer, dir enskilda barn under lingre tid och
mer systematiskt utsdtts for vild och fortryck — antingen det nu dr frin
enskilda, frin en mindre grupp eller frin en hel klass (Olweus 1973).

Dirmed ir egentligen Olweus uppgérelse med lekmannabegreppets sjilvforkla-
rande férankring i mobbens anonyma, kinslostyrda och tillfilliga utbrott klar
(se tabell 2). Olweus forklaring dr komplex och viger in miljéfaktorer i hem-
men och i skolan, men grundorsaken ir att tva psykologiskt sirskilda personlig-
hetstyper, en aggressiv och en mer ingslig, korsar varandras vigar. Anda har Ol-
weus (1986; 1996; 1999) fortsatt att anvinda termen mobbning. Frin och med
1980-talet har det blivit hans huvudbegrepp medan begreppsparet hackkyckling
och 6versittare har fallit bort.
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Tabell 2
Olweus vetenskapliga diskurs

Jamfoérelse mellan Heinemanns lekamannadiskurs och

Heinemann Olweus

Den mobbade ar avvikande

Den mobbade ar ej fysiskt avikande
(svag/angslig)

Mobbning ar uttryck fér naturliga aggressioner

Mobbning ar uttryck fér "patologiska” dispo-
sitioner

Urbanisering, stora skolor ger mobbning

Mobbning beror ej pa skolstorlek

Mobbning ar en kollektiv handling

Mobbning bygger pa individuella relationer
oOversittare—hackkyckling

Mobbning ar ofta spontan aggressiv urladdning

Mobbning innebar upprepning av handling
som har en ondskefull avsikt

Aven om Olweus har dominerat forskningsfiltet har han dnda fortsatt ate for-
halla sig till pastiendena om att mobboffret 4r avvikande och att storleken pé
skolan eller klassen 6kar risken for mobbning. Varje ging kommer Olweus till
resultatet att dessa aspekter har simre forklaringsvirde dn hans egen modell,
men, skriver Agevall (2006), "genom att inkludera dem i undersékningsdesig-
nen holl han dem samtidigt vid liv. Vad mera 4r: han spred dem till den inter-
nationella forskningsscenen”. Olweus blev snart en internationell aukrtoritet
inom forskningsfiltet. Redan 1978 var hans bok 6versatt till engelska. I dag
finns hans bocker dven pa norska, danska och tyska. Enligt sociologerna Bjorn
Eriksson, Odd Lindberg, Erik Flygare och Kristian Daneback (2002) har Ol-
weus syn pid mobbning som ett individualpsykologiskt aggressionsfenomen helt

dominerat forskningen:

I ljuser av Olweus inflytande pa forskningsomridet och med hjilp av
Kubns paradigmbegrepp — som alltsi beskriver hur kunskapsproduktion
bedrivs under perioder av "normalvetenskap” — kan man kanske sam-
manfatta den metodologiska ansatsen inom omridet pa foljande sitt:
Olweus forskningsansatser utgor ett monsterexempel som styr forskningen
i fraga om vad som Gr problem och hur dessa loses. Detta paradigm talar

om vad mobbning Gr (ontologi), den anvisar vigen till giltig kunskap
(epistemologi) och limpliga tillvigagingssitt for datainsamling (Eriksson

m.fl. 2002).

Boken Hackkycklingar och oversittare: Forskning om skolmobbning réjde vigen for

ett nytt forskningsfilt. Olweus utgingspunkter angav under ling tid forskning-
ens inrikening och dominerade inte bara i Sverige utan ocksa internationellt.
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Processen att vetenskapliggora begreppet medforde en betydelseforskjutning i
individualpsykologisk riktning.

Att agera mot mobbning — men pa vilka grunder?

Olweus (1973) skriver redan i sin férsta bok om behovet av konkreta hand-
lingsprogram utdver generella atgirder for att forbittra skolornas arbetsklimat.
Mobbningen ir, enligt Olweus, ett akut problem som uppstir pa grund av
konflikter som skolan inte rader 6ver och som dirfor bist behandlas frén ett
sadant “begrinsat perspektiv’. Olweus anser att det finns behov av att utveckla
aktionsprogram och att dessa bor utvirderas vetenskapligt, men papekar sam-
tidigt utan att utveckla resonemanget, att det dr svart att gora sadana utvirde-
ringar. Olweus bedémer att barn som mobbar har grava antisociala beteenden
och ger en dyster prognos for méjligheten att hjilpa dem: ”[B]land kliniker och
forskare rider en betydande enighet om att denna typ av problematik dr mycket
svarbehandlad”. Han rekommenderar 4ndi ett slags samtalsterapi for de invol-
verade samt att skolan engagerar ldrare, elever, forildrar och skolvardspersonal

i forebyggande atgirder. Skolpsykologer beskrivs som en nyckelresurs som kan
handleda och utbilda lirarna och som kan ta hand om de svérare fallen.

1975 ger sig Anatol Pikas, docent i pedagogisk psykologi, in i det offentliga
talet om mobbning. Han har inte bedrivit egen grundforskning men har liksom
Olweus psykologens ingang till problematiken. Pikas vill halla fast vid Heine-
manns betoning av mobbning som gruppvald och kritiserar Olweus tankegang-
ar pi en rad punkter. En koncentration pa relationen mellan férévare och offer,
anser Pikas, missar mobbningens gruppsykologi. Interaktion inom gruppen
forstirker mobbeteendet vilket gor att orsakerna inte finns i det enskilda bar-
nets aggressiva eller ingsliga beteende utan i gruppens dynamik. I stora stycken
delar han dock Olweus syn pa behoven av att utveckla konkret avgrinsade och
professionella dtgirdsprogram. Pikas hivdar att behovet av atgirder ar storre dn
behovet av teorier och rekommenderar terapeutiska samtal. Han betonar att
larare, forildrar och elever behéver involveras i arbetet mot mobbning, men ser
liksom Olweus skolpsykologerna som en nyckelgrupp i sammanhanget.

Sedan 1980-talet har atgirdsprogram blivit en central del av minga skolors
stt att arbeta mot mobbning. Olweus och Pikas men ocksd en rad andra akto-
rer har etablerat sig pi den marknad som vuxit fram for sidana atgirdsprogram.

Fran orsaker till atgardsmetoder

Under 1980-talet blev begreppet "mobbning” definitivt etablerat ute pé skolor-
na och arbetet med att utveckla former for att férebygga och motverka proble-
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met var i full ging. Det bedrevs upplysningsverksamhet under studiedagar, det
visades filmer som till exempel Utbildningsradions "Det ir ju dndi en kompis”
frin 1985. I méinga klassrum diskuterades kamratrelationer och spelades roll-
spel. Aldre, fore detta mobbare eller mobbade bjods in for att beritta om sina
erfarenheter. Mingder med skonlitterdra bocker pa temat gavs ut. Antalet ny-
utgavor och Gversittningar ger en fingervisning om att de var efterfrigade. Hir
ar ett litet axplock: Dom kallar mej Fetkamsen, frin 1972 av Kerstin Johansson
i Backe (3 utgdvor), Tack — hill kiiften, frin 1972 av Gun Jacobson (6 utgévor,
3 sprak), Hotet, fran 1973 av Lennart Frick (15 utgavor, 10 sprik), Malena 11
dr, fran 1975 av Marita Lindquist (5 utgavor, 5 sprik), Semlan, frin 1975 av
Camilla Gripe (4 utgavor, 3 sprak), Vem riddar Alfons /iberg? frin 1976 av Gu-
nilla Bergstrom (20 utgavor, 14 sprik), Ondskan, frin 1981 av Jan Guillou (38
utgavor, 16 sprak).2

Det har vuxit fram en marknad frin vilken skolor képer in behandlings-
paket, handlingsprogram, utbildningsdagar, handbécker etc. Pikas lanserade
”Gemensamt-Bekymmer-metoden” (1975; 1988). Ett forsta utkast presenterade
han 1975, och utvecklade metoden vidare under 1980-talet. Olweus gav redan i
sin forsta bok frin 1973 rid om étgirder. Under 1980-talets borjan undersokee
han effekter pa norska elever som arbetat med hans anti-mobbningsprinciper.
Det sé kallade Olweusprogrammet ir i dag ett av de internationellt sett mest
framgangsrika (Eriksson med flera 2002; BRA 2008). Liraren Karl Ljungstrém
(2008) utformade under slutet av 1980-talet den si kallade Farstametoden, ett
omstritt men ocksd mycket anvint program. Kritiken har frimst gillt frigan
om nir i processen som forildrarna ska engageras (se till exempel Lirarnas
Tidning, 1994:7; 1994:14; 1994:16). Enligt Farstametoden, dtminstone si
som den forst formulerades, skulle enskilda samtal foras med mobbarna innan
forildrarna kontaktades. Den norske skolpsykologen Svein Otto Aarland gav
1988 ut boken Hur du forebygger mobbning och vild. Dir kritiserar han Olweus
kvantitativa data och hivdar att alla mobbningsfall 4r unika och méste behand-
las som sadana.

Den diskussion som fanns under 1970-talet om mobbningsfenomenets
grundliggande natur tenderade att avta under 1980-talet. Fokus riktades i stil-
let mot handlingen, att mobba. Ingidngen var att mobbningen sker hir och nu
och miste atgirdas. Pikas (1975) stillde sig fragande till om det alls behévs
nigra teorier om mobbning utver ett slags grundliggande bakgrundskunskap.
Aarlands tes var, som redan nimnts, att mobbningen ska forstas som unika situ-
ationer och att skolorna darfor ska bygga upp en professionell terapeutisk hand-
lingsberedskap. Det tidigare antagandet att mobboffret pa nagot sitt skulle vara
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fysiskt avvikande forsvann nistan helt ur myndighetstexterna under denna tid.
Aven i Olweus (1986; 1999) populirvetenskapliga bocker har resonemanget
om de inblandades personliga liggning tonats ned. Begreppen “6versittare” och
"hackkyckling” ir borta, liksom den tidigare defaitistiska synen pa méjligheten
att rehabilitera mobbaren.

Handlingsplanernas resonemang om vilka dtgirder som ska tillimpas speglar
dnda antaganden om fenomenets karaktir och orsaker. Ofta har de en psykolo-
gisk inging med samtalsterapeutiska inslag. Olweus framhaller att mobbningen
inte frimst 4r ett skolproblem utan bottnar i aggressivitet och att man dirfor
mdste sitta in dtgirder som bryter beteendet. Pikas menar, delvis till skillnad
fran Olweus, att mobbarna har skuldkinslor och att man ska ta fasta pa detta i
behandlingen.

Talet om mobbning firgades ocksd av tidens debatter om populirkulturens
degenerering och videovaldets forraande inverkan pa barn och ungdomar. Ar-
betslosheten antogs skapa syssloloshet och missbruk och modet med punkens
tuppkammar och anarkistiska budskap befarades egga aggressionerna. Videoap-
parater framstilldes som trojanska histar som lurade censuren och fyllde var-
dagsrummen med véld. Enligt Olweus (1986) kan barn och ungdomar som ser
mycket vildsfilmer bli mer aggressiva och mindre empatiska. Aarland (1988)
sag oroligt pa utvecklingen:

Pi 1960-talet vickade Elvis pa stjdrten och flickorna svimmade. Pi
1970-talet klidde Mick Jagger av sig naken pa scenen och pojkar och
flickor fick orgasm. Pi 1980-talet sprutar punkarna blod jver scenen och
kramar sonder instrumenten. Publiken begir kollektivt sjilvmord genom
att ruska loss huvudena frin kroppen. Ar detta essensen av tjugo drs ut-
veckling inom ungdomskulturen? I si fall bor vi nog se upp!

Skoloverstyrelsen paborjade 1986 tillsammans med Elevorganisationen och
Riksforbundet Hem och Skola ett projekt mot vald och for att férbittra den
psykosociala miljon i skolan. Antologin Vildet och skolans arbetsklimar (1988)
blev ett resultat av kampanjen. Dir kriver professor Ebbe Lindell f6rbud mot
videovaldet och hivdar att det finns en tydlig koppling mellan att se pa vald och
att utova vald (Lindell 1988). Pikas skriver antologins enda bidrag som explicit
berér mobbning. Inledningsvis polemiserar han mot Olweus begreppsdefinition
och berikningar av hur ofta mobbning forekommer. I Olweus undersokningar
fran Norge och Sverige aren 1983 till 1984 gavs nya siffror om mobbningens
omfattning. Mitningarna frin 1970-talets borjan hade enbart handlat om
pojkar och visade att cirka 10 procent av dem var inblandade i mobbning som
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forovare eller offer. De nya undersdkningarna tydde pa att det rorde sig om 15
procent av samtliga grundskoleelever.

Pikas skriver att siffrorna 4r dverdrivna och att de bottnar i att Olweus har en
alltfor bred mobbningsdefinition. I artikeln utvecklar Pikas sina tankar om att
mobbning uppstir genom negativ gruppdynamik. En sidan negativ spiral kan
uppsta genom att videovéldets férebilder kombineras med firdigheter att an-
vinda vald. I en skolmiljo dir det finns behov att testa grinser och makestruk-
turer kan detta utlosa mobbning. Finns det ett kamratkollektiv med tydliga
fiendebilder forstirker eller belonar detta mobbningsbeteendet.

Olweus siffror vickte uppmirksamhet. Tidningarna skrev om tillstandet i
skolorna och i riksdagen motionerade bade socialdemokrater och folkpartister
om nationella kampanjer mot mobbning. Utbildningsutskottet féreslog riksda-
gen att avsld motionerna med motiveringen att arbetet bast hanteras integrerat i

det dagliga skolarbetet pé lokal niva:

Mobbningsproblemen miste angripas pi bred bas genom insatser av olika
slag. Mobbningsfrigan bor kunna behandlas pai studiedagar och i sam-
band med annan fortbildning. Huvudansvaret for drgirderna miste ligga
pé lokal niva med stod fran myndighetshill (UbU 1986/87:5).

Som exempel pi stod fran myndigheter hinvisades till ect SO-material frin
1986 som sammanfattade erfarenheter med att arbeta mot mobbning i Malmé-
hus lin. Utbildningsutskottet ifragasatte Olweus siffror och hans definition:

Begrepper mobbning anvinds normalt i betydelsen gruppuvild. De i mo-
tionerna angivna absoluta och relativa talen for mobbingens forekomst
i grundskolan bygger pi en undersokning vars definition av begrepper
mobbning dr mycket vidare in den sedvanliga innebiorden av begreppet

mobbning” (UbU 1986/87:5).

Regeringen ville med andra ord inte ta pa sig nagot dvergripande ansvar. Det
dr intressant att man hér talar om en “normal” och "sedvanlig” betydelse av
mobbning. I synnerhet som denna inte dr Olweus, utan snarare tycks vara Hei-
nemanns eller Pikas. Detta tyder pd att Olweus inte dominerade det politiska
faltet och myndighetsfiltet pi samma vis som han gjorde inom det vetenskap-
liga faltet.

Foretridare for olika behandlingsmetoder har kommit att spela en viktig roll
i talet om mobbning. Det uppstod tidigt meningsskiljaktigheter mellan féretri-
dare for olika program. Myndigheterna tog inte ppet stéllning till dessa. For-
vantningarna har dock vuxit pa att produktionen av lokala skriftliga dokument
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skulle gora arbetet mot mobbning mer effektivt. Skolans centrala myndigheter
har drivit pa det arbetet.
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Mobbning som krankning, ett nytt moraliskt och
juridiskt tal

Vildet i sambiillet och i skolan blir hela tiden riare och brutalare. Barn
och ungdomar hamnar i missbruk och kriminalitet allt tidigare. Att ar-
beta for att mota vildet, att stivja vildstendenser i sin linda sd tidigt som
majligt, dr helt nodvindigt om vi vill att vira ungdomar ska fi en trygg
och hilsosam skolmiljo.

Den goda skolan — riskfaktorer och friskfaktorer, 1994

Under de senaste 20 dren har det politiska filtet och de centrala myndighe-
terna blivit drivande aktorer inom mobbningsdiskursen. Det har producerats
mingder med motioner, statliga utredningar och styrande dokument i form av
lagar och ldroplaner. Dirtill kommer alla vigledande rekommendationer fran
Skolverket och idédrivna texter fran statligt tillsatta projekegrupper. 1980-talets
instillning da antimobbningsarbetet sigs som en frdga for den lokala skolan har
svingt over till att bli en dvergripande angeligenhet.

Ett omedelbart uttryck for denna utveckling ar den framskjutna roll som be-
greppet fact i skollag och ldroplaner. Enligt FN:s barnkonvention har alla barn
ritt att slippa krinkningar och skolan ir skyldig att se till att de inte utsitts for
sadana. Antimobbningsarbetet har framhallits som ett viktigt inslag i skolans
fostrande arbete. Genom bland annat virdegrundsévningar och samtal ska sko-
lan forebygga mobbning och motverka fordomar och trakasserier. Aven juridi-
ken har pé kort tid blivit ett centralt inslag i talet om mobbning.

Det har blivit tvingande f6r skolorna att kunna uppvisa en érlig plan mot
krinkande behandling. Skolan har blivit skyldig att vidta atgirder nir det be-
hévs och dr skadestandsskyldig om den inte kan bevisa att sd har skett. Enskilda
fall dir tidigare mobboffer drivit rittsprocess mot kommuner har vicke stor
uppmirksamhet och drivit pa utvecklingen. Det har ocksi blivit vanligare att
mobbare polisanmils.

Ordet krinkning har blivit ett begrepp som innesluter bade den moraliska
aspekt som virdegrundsretoriken anlidgger och den juridiska aspekten. Reger-
ingen och de centrala myndigheterna har blivit bestillare av utredningar och
vetenskapligt grundade undersékningar. En inte ringa del av forskningen om
mobbning kanaliseras pa detta vis. Inom det vetenskapliga filtet har krink-
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ningsbegreppet anvints av forskare som fran virdepedagogiska och socialpsyko-
logiska traditioner utmanat det individualpsykologiska paradigmet.

En decentraliserad skola och ett okat behov av central kontroll

Skolan kommunaliserades 1989. Decentraliseringen av den reglerade enhets-
skolan accelererade under 1990-talet och resulterade i lingtgaende organisato-
riska och pedagogiska forindringar. I hela vistvirlden skedde rérelser fran regel-
styrning till malstyrning av sivil privata foretag som offentliga organisationer.
Organisationsteoretiker féresprikade att ansvar skulle foras lingre ut i organisa-
tionerna. Decentraliseringen har inneburit att staten producerat fler lagar, for-
ordningar och utredningar 4n tidigare for att kunna styra skolornas arbete. De
privata, fristdende skolorna hade minskat i antal sedan enhetsskolans genom-
forande. Men fran 1991 blev det majligt att fi bidrag av allminna medel till
fristaende skolor. Utvecklingen gick fort, sirskilt i storstiderna. Lasiret 2006/07
gick cirka 8 procent av eleverna pé landets grundskolor och 15 procent av gym-
nasieeleverna i friskolor (Egidius 2001, Richardson 2004).

Kontrollen av skolan skulle skotas genom utvérdering av tydlige uppstillda
mal. For skolans del innebar detta att nya ldroplaner inférdes 1994. Staten
stillde upp mélen f6r verksamheten och dverlimnade beslut om arbetsformer
och innehall till skolorna och lirarna. Liroplanerna fick omfattande skrivningar
som angav skolans virdegrund. Av liroplanerna framgar bland annat att skolan
ska vila pa demokratiska virderingar och gestalta och férmedla dessa virden.
Nir de nya ldroplanerna kom framhalls att “ingen skall i skolan utsittas for
mobbning. Tendenser till trakasserier skall aktivt bekimpas” (Lpo 94; Lpf 94).

Ett nytt satt att tala om mobbning etableras

Ar 1993 avsatte Skolverket en miljon kronor till ett projekt som gick ut pa att
forebygga, uppticka och dtgirda mobbning. Nitton kommuner runtom i Sve-
rige fick dela pa stodet. Inom satsningen fanns en 6ppenhet for att prova olika
modeller. Dan Olweus deltog med féreldsningar, teoretiska modeller och sitt
handlingsprogram. Anatol Pikas var foretridd liksom Karl Ljungstrom och Far-
stametoden. Aven Hassela Solidaritet deltog med “kamratstodjare”.

Projektet sammanfattas 1995 i broschyren "Krink mig inte”: Att forebygea,
uppticka och dtgirda mobbning. Broschyren inleds med tvé korta citat ddr Ol-
weus och Pikas ger varsin definition av begreppet mobbning. Olweus definition
ar:
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En person dr mobbad nir han eller hon, upprepade ginger och under en
viss tid, blir utsatt for negativa handlingar frin en eller flera personer.

Pikas beskriver vilka medvetna handlingar som ir mobbning och “som riktas
mot en enskild individ i underlige av en grupp vars medlemmar forstirker var-
andras beteende i interaktion”. Direkt efter dessa bida citat foljer utan vidare
kommentarer, dnnu ett citat, denna gang av Hakan Wiberg frin Skolverkets
juridiska enhet. Han skriver s hir:

Vilken definition man éin ansluter sig till kan mobbning allmdint sigas fo-
religga da en eller flera personer utsiitter andra for krinkande behandling.
Kriinkande behandling kan ra sig uttryck i olika former, sisom att man
utsitter nagon for trakasserier ochleller att man utovar fysiskt eller psy-
kiskt vild mot nagon annan. Exempel pi vad som vanligen betecknas som
trakasserier dr krinkande tillmdlen och uteslutning av andra ur gemen-
skap. Exempel pa fysiskt véld dr knuffar, orfilar, sparkar och knytmivsslag.
Psykiskt vild utgors frimst av hot om fysiskt véld. De flesta handlingar,
som brukar betecknas som trakasserier eller mobbning, har sin motsvarig-
het i brottsbalkens girningsbeskrivningar.

Skolverkets sitt att hantera den spinning som finns mellan olika sitt att forstd
och tala om mobbning ir intressant. Forst citeras tva vilkinda forskare som
personifierar de senaste decenniernas motsittning inom mobbningsforskningen.
Direfter f6rs de, utan vidare kommentarer, samman i Wibergs till synes 6ver-
slitande formulering. Vid nirmare piseende ger denna emellertid foretride for
Olweus (som inte pd samma sitt som Pikas betonar mobbning som en kollektiv
handling), dock utan att nimna upprepningen 6ver tid (som ir central for Ol-
weus). I den f6ljande meningen upphor "mobbning” att vara huvudordet och i
stillet tar "krankning” plats som det centrala begreppet. Wiberg inlemmar pa si
vis bdde Olweus och Pikas tankar om mobbning i ett nytt tal om krinkningar

och juridik.

En nytt moraliskt tal

I mitten av 1990-talet skrivs skolans arbete mot krinkande behandling in i
skollagen. Den som arbetar inom skolan ska hindra varje f6rsok fran elever

att utsitta andra for krinkande behandling (SFS 1995:884). Nagra ar senare
skrivs orden "mobbning” och "rasism” in som exempel pa krinkningar (SES
1999:880). P detta sitt inordnas mobbning under begreppet krinkning och
gors till en del av talet om demokrati och virdegrund (Bartley 2002). Pedago-
gen Kennert Orlenius (2001) papekar att skillnaden mellan 1980 érs styrdoku-
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ment och de som f6ljer pd 1994 ars reformering ir att virdegrunden blivit det
som ~utgdr sjilva basen” for skolans arbete medan den tidigare varit ett bland
andra mal. I liroplanerna uttrycks detta tydligt:

Miinniskolivets okrinkbarhet, individens fribet och integritet, alla méin-
niskors lika virde, jamstilldhet mellan kvinnor och méin samt solidariter
med svaga och utsatta dr de virden som skolan skall gestalta och formedla

(Lpo 94; Lpf 94).

Styrdokumenten harmonierar med FN:s deklaration om minskliga rittigheter
och barnkonventionen. Bida knyter an till en naturritsligt filosofisk tradition.
Minniskan férutsitts oberoende av individuella egenskaper eller historiska
omstindigheter ha vissa oférytterliga rittigheter. Det blir ddrfér en moralisk
forpliktelse f6r den som har ansvar f6r barn att arbeta mot att deras rittigheter
och integritet krinks.

Orlenius (2001) skriver att han ser det som sjdlvklart att mobbning 4r ut-
tryck fér en negativ mianniskovirdering. Det kan han ju ha ritt i, men likafullt
har det gat ate stélla andra aspekter i férgrunden. For till exempel Heinemann
var problemet en naturlig men missriktad aggression och for den individualpsy-
kologiska forskningstraditionen ir det ett psykologiskt snarare dn ett moraliske
problem.

Utbildningsdepartementet initierade 1999 ett virdegrundsar som hade som
6vergripande syfte att lyfta upp virdegrundsfragor for forskola och skola. Aret
efter publicerades Virdegrundsboken — Om samtal for demokrati i skolan. Dir
gdrs mobbning till en friga om skolans demokratiarbete:

Vi menar att beteenden och handlingar som bryter mot virdegrunden i
det lingsiktiga perspektivet miste ses som en varningssignal som handlar
om skolans sociala klimat i sin helhet. En skola med en ojamn makt-
balans och dirmed stark social hierarki bidrar till krinkande uttryck.
Sddana skolor har ocksd svirare att motarbeta t.ex. mobbning. De skolor
diremot som ger ansvar och dir de vuxna tillsammans med eleverna
kontinuerligt arbetar med att utveckla ett demokratiskt och jamstillt for-
héllningssitt har goda forutsitiningar att lyckas i arbetet mot krinkande
behandling. Skolor som frambdiver helhetssyn och sociala mal visar i higre
grad prov pa ett gott skolklimat in skolor dir ildre strukturer fitt leva
kvar (Zakari & Modigh 2000).

Hir gors antaganden om mobbningens orsaker som far konsekvenser for hur
limpliga motatgirder ska virderas. Férekomsten av mobbning ses som uttryck
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for brister i skolans demokratiska klimat. En ojimn maktbalans utpekas som en
orsak till sidana krinkningar. Skolor med 7ildre strukturer” kontrasteras mot
skolor som arbetar for elevdemokrati och helhetssyn. Detta resonemang rér sig
bort fran 1980-talets terapeutiska betoning och mobbningsproblematiken gors
i stillet till en friga om virdesystem. For detta nya tal &r mobbning inte lingre
ett avgrinsat problem som bist behandlas dir det uppstar, utan en moralisk f6r-
brytelse mot ett "virdegrundskontrakt” och ett juridiskt brott mot skollagen.

Ett juridiskt tal

Den skollag som antogs nir enhetsskolan instiftades ersattes 1986. Mobbning
omnimns inte direkt i den di antagna lagtexten, men i forarbetet finns ett
resonemang om hur skolan bor agera om férildrar haller sina barn hemma pa
grund av ridsla for mobbning. Rekommendationen ir att skolan ska forsoka
dtgirda problemen, men kommer man inte dverens med forildrarna s 4r det
skolplikten som giller (Prop. 1985/86:10). Mobbning lyfts fram som ett exem-
pel pa konflikter som kan uppstd mellan den enskilde elevens sociala vilbefin-
nande och skolplikten. Lagstiftaren prioriterar hir utbildningsuppdraget.

FN:s barnkonvention som Sverige ratificerade 1990 ska genomsyra all lag-
stiftning som ror barn och myndigheternas arbete med barn. Konventionen
slar fast att inget barn fir diskrimineras och barnens minskliga rittigheter ska
respekteras. Skollagen reviderades 1991 och en ny formulering tillkom, "alla
som verkar inom skolan skall frimja akining for varje minniskas egenvirde och
respekt for vir gemensamma miljo”. Av propositionen (1990/91:18) framgar att
avsikten bakom formuleringen ir att skolan ska “kraftfullt motverka alla former
av mobbning och att pa alla sitt séka frimja att méinniskor av olika ursprung
och med olika bakgrund innefattas i samhillsgemenskapen”.

Under andra hilften av 1990-talet sammanlinkas mobbning med krink-
ningsbegreppet. Krinkning ar till skillnad fran mobbning en juridisk term.
Frin 1994 blir skyldigheten att agera mot mobbning tydligare genom tilldgget i
skollagen (SFS 1993:167) att den som verkar inom skolan sirskilt skall bemida
sig om att hindra varje forsok fran elever att utsitta andra for krinkande be-
handling. Enligt férarbetet (1992/93:220) har de vuxna i skolan ansvar for att
uppmirksamma ansatser till mobbning. De ska vara lyhorda f6r “signaler som
kan tyda pa daliga kamratrelationer i skolan eller pa att en enskild elev inte mar
bra”. De vuxna ska gripa in och vidta limpliga atgirder om sddana ansatser vi-
sar sig. Man kan notera att propositionen frin 1991 skriver om alla former av
mobbning”, medan 1994 érs tilldgg i skollagen skriver om elevers krinkningar,
men didremot inte ldrares.
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Utvecklingen speglar en forskjutning av skolans uppdrag dir fostransuppdraget
genom skollagens portalparagraf trider i forgrunden framf6r utbildningsupp-
draget. De manga skirpningarna av skollagen speglar ocksé en frustration inom
det politiska féltet 6ver att mobbning och andra krinkningar fortsitter, i samma
eller till och med 6kande omfattning (DS 1997:57; Prop. 1996/98:6; SOU
2002:121).

1998 var det ater dags for en skirpning av lagtexten. Arbetet mot mobbning
blir nu explicit. Den som verkar inom skolan ska inte enbart beméda sig utan
”aktivt motverka alla former av krinkande behandling sasom mobbning och ra-
sistiska beteenden” (SFS 1999:880). I forarbetet slir man fast att trots ling tids
uppmirksamhet och rader av vidtagna atgirder har ingen forbittring intriffat.
Regeringen (Prop. 1997/98:6) beslot dirfor att det av skollagen ska framga var
ansvaret ligger och vad som ir rektorernas och lirarnas uppgifter. Férindringen
av skollagen innebir att arbetet mot mobbning inte ska forutsitta att det endast
ir elever som mobbar. Aven lirare kan mobba elever.

Det uppstod en vixelverkan mellan en tydligare lagstiftning och ett antal
uppmirksammade brottmalsférhandlingar. Under perioden 1997-2001 in-
tridde en ny fas i talet om mobbning. Det bérjade med att Johanna Rosenqvist
stimde Grums kommun pa skadestind. Hon menade att skolan inte gjort
tillrdckligt for att stoppa mobbningen mot henne under hennes hégstadietid.
Tingsritten démde till Johannas fordel men skrev ner skadestandet. Kommu-
nen overklagade till hovritten och friades. Mobbning anségs visserligen ha fore-
kommit men kommunen ansigs inte kunna lastas f6r detta. Hogsta domstolen
faststillde slutligen hovrittens dom.

Skollagstexten blev nu provad i en domstolsprocess. Det ledde inte till en
fallande dom men talet om mobbning fick en ny vindning. Fallet fick stor
uppmirksamhet i medierna. Inom det politiska filtet stilldes krav pa ytterligare
lagskirpningar och stod for elever som driver processer, vilket ocksd har genom-
forts. Sedan dess har fler fall gatr till domstol. Det har ocksa blivit vanligare att
mobbande elever polisanmils av privatpersoner och av skolor. Den juridiska
infallsvinkeln har med andra ord inte enbart fort in mobbningsbegreppet i styr-
dokument utan ocksi i rittssalen. For skolornas del har detta inneburit en 6kad
press pa att kunna dokumentera vilka dtgirder mot mobbning som man har
vidtagit. Skolverket skriver i Allminna rid och kommentarer. For arbetet med art
[frimja likabehandling och for att motverka diskriminering och annan krinkande
behandling 2006:

En del fall av krinkande handlingar kan rubriceras som brottsliga. Det
finns ingen laglig skyldighet for skolan att polisanmila en elev som har
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begitt ett brott. En bedomning om en polisanmdilan skall goras bor ske

i varje enskilt fall och inte rutinmissigt. Vid hindelser som inneburit
allvarlig fara for liv eller hilsa skall Arbetsmiljoverket underrittas. Detta
géller dven héndelser som orsakats genom vild eller hot om vild. Det dir
dock viktigt att komma ihdg att verksambeten inte frintas sitt ansvar
utan dr skyldig att handla for att komma till vitta med problemen, dven
om anmdlan gors till annan myndighet.

Mobbning har under andra hilften av 1990-talet blivit ett brott bide mot

ett moraliskt och mot ett juridiske kontrake. Skolan ir enligt lag skyldig att
motverka mobbning som en konsekvens av sin virdegrund, men har ocksi ett
juridiskt ansvar. Mobbning ir inte lingre en intern skolfriga. Det juridiska ta-
let om mobbning har stillt hogre krav pé skolor att utforma och dokumentera
sitt arbete mot mobbning men har ocks, i viss utstrickning, forlagt arbetet till
brottsmalsdomstolar.

Ett nytt forskningsparadigm?

Individualpsykologin har i forskningsoversikter beskrivits som den helt domine-
rande forskningsinrikeningen (Eriksson m.fl. 2002; Franberg 2003). I borjan pa
2000 gav Skolverket i uppdrag it fyra sociologer att granska den forskning som
finns om mobbning. Resultatet 4r redovisat i boken Skolan en arena for mobb-
ning (2002). 1 forordet citerar Skolverket forfattarna som skriver att psykologin
som vetenskap “gjort en viktig insats i forskningen om mobbning, men nu ir
det dags att vidga detta filt med andra discipliner!”. Hir uttalar sig myndighe-
ten i en forskningspolitisk friga.

I den ovan nimnda genomlysningen granskades 116 internationellt veten-
skapliga artiklar om mobbning. Av dessa var 3/5 influerade av Olweus synsitt.
Forfattarna beskriver ett enhetligt forskningsfilt som i huvudsak dgnar sig at
att undersoka frekvensen av mobbning och de inblandade aktérernas egenska-
per. En mycket stor del av de genomforda studierna om mobbning bygger pa
kvantitativa metoder. Forfattarna till Skolan en arena for mobbning anser att
denna homogenitet inom forskningsfiltet har skapat en alltfor sniv forstielse
av fenomenet och de foresprakar i stillet forskning som utifran sociologiska
eller socialpsykologiska teorier undersoker spinningar som uppstar mellan ett
formellt administrativt system som skolan 4r och det informella sociala system
som deltagarna, eleverna utvecklar dir (Eriksson med flera 2002; Agevall 2007;
Franberg 2003).

I det tidigare nimnda utvecklingsprojektet Krink mig inte fran mitten av
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1990-talet var bade Olweus och Pikas involverade som auktoriteter i genom-
forandefasen. Den publika sammanfattningen 4r diremot formulerad av peda-
gogen Solveig Higglund. De positiva strukturer som byggs av de skolor som
ingdr i projektet Krink mig inte, menar hon, har férutsittningar att motverka
de "onda strukturer” som foder mobbningsbeteenden. Skolmiljons betydelse
for att motverka mobbning har uppmirksammats ocksé fran individualpsyko-
logiskt perspektiv, aven om dess fokus har varit mobbarens och den mobbades
personliga egenskaper. For Hagglund (1995; 1996; 2007) trider i stillet skolans
virdesystem i forgrunden. Mobbning ses som en krinkning. Men satt i sitt
sammanhang 4r den krinkande handlingen 4nda meningsfull. Om de struktu-
rella virderingar som omger eleverna premierar ett hierarkiskt och fortryckande
beteende blir mobbning en social, snarare 4n en asocial handling. Resone-
manget stéller Olweus utgingspunkter pa huvudet. Fér honom var arbetet med
skolmiljon viktigt for att bryta individers destruktiva beteenden. For Higglund
ar det skolmiljon som ldgger grunden for individernas beteende.

Det statligt finansierade Virdegrundsprojektet gav ut boken Barnets rittighe-
ter 2002. Dir skriver bland annat pedagogen Marie Bliding om mobbning med
utgingspunkt i krinkningsbegreppet. Mobbning beskrivs ocksd hir som en so-
cial handling som uppstir mellan elever vars situation 4r priglad av hierarkiska
strukturer. For Bliding (2002) ir sjilva mobbningsbegreppet problematiskt.
Hon anser att dess inriktning pa monster och kontinuitet kan skymma sikten
for andra krinkande handlingar: "Borde inte situationen med ett barn som
uppvisar eller sjilv patalar utanfrskap ricka till grund for ett agerande, oavsett
vad situationen kan betecknas som?”. Det 4r med andra ord inte handlingens
art som Bliding framhaller som avgorande, utan individens upplevelse av den.
Krinkning blir hir till en utmaning mot sjilva mobbningsbegreppet. Ingen
krinkning kan vara acceptabel och inget kan sigas vara viktigare att motverka
in ndgot annat.

Ett likartat resonemang finns i 2002 ars utredning om skollagen (SOU
2002:121). Orden mobbning och rasism f6reslas dir forsvinna ur lagtexten som
exempel pd krinkningar: "Enligt kommittén innebir ett forfaringssitt dir vissa
beteenden sirskilt anges, en risk att andra former av krinkande beteenden kan
uppfattas sasom mindre allvarliga och dirmed mindre otillatna”.

Ar 2003 holls en nordisk konferens, Nya forskningsperspektiv pi mobbning
(2004) i Stockholm, arrangerad av Nordiska ministerradet och Myndigheten
for skolutveckling. I diskussionsredovisningen finns bland annat fljande refe-
rat: "Mobbning ir ett alltfor omfattande begrepp. Det tar in allt. En diskussion

82 PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS



pagér i Sverige om att dndra ‘'mobbning’ till krinkande behandling”. Skollagen
har emellertid inte skrivits om pa detta sitt. Men det har liroplanerna, dir
mobbning inte lingre nimns:

Ingen skall i skolan utsittas for mobbning. Tendenser till trakasserier skall
aktivt bekimpas. Framlingsfientlighet och intolerans mdste bemditas med
kunskap, dppen diskussion och aktiva insarser (SKOLFS 1994:1).

Ingen skall i skolan utsittas for diskriminering pa grund av kin, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell liggning el-
ler funktionshinder eller for annan krinkande behandling (SKOLFS
2006:23).

Av de tolv svenska deltagarna pa denna nordiska konferens 2003 tillhorde

sju det utbildningsvetenskapliga filtet, tvd deltagare var psykologer (Olweus
var en), en kom frin socialt arbete och en frin arbetslivsvetenskap (ANP
2004:724). 2007 gav Lirarférbundet ut Usstort — en bok om mobbning, vars
syfte dr att presentera de senaste ronen om mobbning. Boken ir en antologi
med bidrag fréin 15 forfattare. Tolv av dessa ir forskare: atta pedagoger, tre psy-
kologer (Olweus ir en), samt en forskare i socialt arbete.

Det har inte varit mojligt att inom ramen for denna artikel systematiske
skanna av hur forskningslandskapet har férindrats under 2000-talet. Men
mycket talar for att de forindringar som efterlystes av forfattarna till Skolan en
arena for mobbning ocksd har intriffat. Ytterligare indikationer ger en sokning
i Vetenskapsridets projektdatabas (tabell 3). Mellan 2001 och 2005 beviljades
medel till 13 projekt som anvint ordet mobbning i ansékan. Ett av dessa pro-
jekt har psykologisk inrikening. Ett handlar faktiskt om féglar och aterknyter
till Lorenz teorier. Den absoluta majoriteten av projekten anldgger ett socialt/
pedagogiskt perspektiv.
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Tabell 3

(s6kord mobbning i projektdatabasen).

Projektnamn Beslutande instans/Amne

Projekt som beviljats medel av Vetenskapsradet 2001-2005

Struktur, kultur, ledarskap 2001 | Utbildningsvetenskap/

— forutsattningarna for framgangsrika skolor? Statsvetenskap

Larares arbetsplanering — en studie av hur 2001 | Utbildningsvetenskap/

larare hanterar sin arbetssituation och hur Pedagogik

lararyrket och eleven darigenom konstitueras

Det deliberativa samtalets mojlighet och 2002 | Utbildningsvetenskap/

potential for larande Pedagogik

Struktur, kultur, ledarskap — forutsattningar 2002 | Utbildningsvetenskap/

for framgangsrika skolor? Statsvetenskap

Elevers konflikter i ett vardeperspektiv 2002 | Utbildningsvetenskap/
Beteendevetenskap

Den sjalvklara heteronormativiteten 2003 | Utbildningsvetenskap/

— Skolan som plats for sexualitets- och Etnologi

kénskonstruktion

Mobbning som socialt samspel. En interak- 2003 | Utbildningsvetenskap/

tionsstudie av elevers vardagliga kamratgrupp- Pedagogik

saktiviteter i en mangkulturell skola

| demokratins marginaler — ett projekt om 2004 | Utbildningsvetenskap/

barn i problematiska skolsituationer Specialpedagogik

Barns och ungdomars valbefinnande — betydel-| 2004 | Utbildningsvetenskap/

sen av krav, medinflytande och sociala relatio- Sociologi

ner i familj och skola

Hur mobbning blev ett samhallsproblem: 2004 | Utbildningsvetenskap/

Den svenska mobbningsdebattens formering Idéhistoria

och utveckling

Personlighet, sjalvkansla och anpassning: 2004 | Utbildningsvetenskap/

en dynamisk modell Psykologi

| demokratins marginaler — ett projekt om 2005 | Utbildningsvetenskap/

barn i problematiska skolsituationer Specialpedagogik

Evolution och stabilitet av sociala system — 2005 | Natur- teknikvetenskap/

betydelsen av konflikter mellan féraldrar och Etologi

avkomma

Intresset for socialpsykologiska och virdepedagogiska teorier har 6kat under
2000-talet, medan intresset for att undersoka frekvenser, metoder och beteen-
den har minskat. "Krinkning” har etablerat sig som ett teoretiskt begrepp vid
sidan av mobbning. Det finns tendenser till konkurrens mellan dessa begrepp.
For det forsta finns en teoretisk spanning. Begreppet "krinkning” utgar frin
den individuella upplevelsen av en handling medan "mobbning” karakteriserats
som ett visst handlingsmonster. Sedan finns frigan om talet om mobbning styr
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bort skolornas uppmirksamhet frin andra typer av krinkningar. Till sist kan
man stilla sig frigan om krinkning dr pé vig att bli ett nytt paradigmatiske be-
grepp nir sociologi och framfor allt utbildningsvetenskap overtar foretridet att
formulera det vetenskapliga filtets agenda.

Det politiska faltet

Inom det politiska filtet har talet om mobbning tagit en delvis annan vindning
under senare ar. Den socialdemokratiska regeringen tillsatte ar 2005 en utred-
ning med uppdraget att analysera ungdomars livssituation och psykiska hilsa
(SOU 2006:77). Utredarna riktar kritik mot att vetenskapen har s lite att siga
om effektiviteten i olika pedagogiska metoder. Detta, anser utredarna, ir sirskilt
tydligt vad giller mobbning. Forskningen anses ha varit alltfor litet inriktad pa
att utveckla metoder och utvirdera dem. Utredarna drar slutsatsen: "Hade kin-
nedomen om olika metoders effekt varit spridd skulle sannolikt fler ungdomar
kunnat slippa att bli mobbade”. Det undantag som utredarna lyfter fram ir
Dan Olweus programverksamhet i Norge:

Det finns starkt vetenskapligt stod i form av tre kontrollerade studier

[for att det mobbningsforebyggande program som utvecklats av Olweus

i Norge och som konsekvent riktar sig till elever, lirare, skolledning och
fordldrar reducerar mobbning. Nigra kontrollerade studier av andra
mobbningsforebyggande program har inte pavisats. Olweus metod har
mycket begrinsad anvindning i Sverige. Detta talar for att spridning av
Olweus metod kan bidra till att minska forekomsten av psykiska problem
(SOU 2006:77).

Ar 2006 var det val och regeringsskifte. Den efterfrigan pa en evidensbaserad
anti-mobbningspedagogik som den socialdemokratiska regeringens utredning
efterlyste blev mycket snart en del av den nya regeringens skolpolitik:

Myndigheten for skolutveckling fick i februari 2007 i uppdrag att sam-
manstilla och kartligga forskningsbaserade, forebyggande och dtgirdande
metoder mot mobbning. Metodernas effekter ska vara systematiskt ut-
virderade. Myndigheten ska dven genomfora utvirderingar av befintliga
metoder som anvinds mot mobbning. Utifrin kartliggningen ska myn-
digheten utforma en utbildningssatsning riktad till kommuner och skolor.
Malsittningen dr att metoder som anvinds i skolorna ska vara utvirde-
rade och kvalitetssikrade. Uppdraget ska slutrapporteras den 1 november
2010 (Prop. 2007/ 08:110).
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Den 15 februari 2007 meddelade regeringen att de satsar 40 miljoner kronor
mellan aren 2007 och 2010 pa att hitta och sprida forebyggande atgirder mot
mobbning. I samband med utbildningsdepartementets pressmeddelande om
satsningen, citeras skolminister Jan Bjorklund:

Niir en patient skall opereras s skulle vi aldrig acceptera en likare som
inte anvinde forskningsbaserade metoder utan i stiller gissade sig rill

vilken metod han eller hon skulle anvinda (http:/fwww.regeringen.se/
sb/d/8542/a/76898, sokt 2008-10-26).

Den 7 december 2007 skrev de statliga ombudsminnen, Jimstilldhetsombuds-
mannen, Ombudsmannen mot etnisk diskriminering, Handikappombudsman-
nen och Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell liggning, ett
brev till utbildningsministern. I brevet, daterat 2007-12-07, protesterar de mot
att uppdraget ar ensidigt inriktat pa arbetet mot mobbning. De ser mobbning
som underordnat paraplybegreppet krinkning och anser att uppdraget ska avse
trakasserier och annan krinkande behandling. En fokusering pi mobbning an-
ses medfora att den lagreglerade skyldigheten att arbeta mot andra krinkningar
riskerar att forbises.

Den 15 maj 2008 utvidgade utbildningsdepartementet uppdraget till att
gilla krinkningar. Inte enbart metoder mot mobbning ska utvirderas veten-
skapligt utan dven metoder mot krinkningar som grundas pi diskriminering.
Anslaget utokades med fem miljoner kronor.

Inom ramen for uppdraget har en granskning genomférts av 21 vanliga
program som anvinds mot mobbning (Myndigheten for skolutveckling 2007).
Utredaren f6rsokte samla in utvirderingar fran samtliga men fick bara in rele-
vant material frin fem program. Endast ett av dessa hade utvirderingar som var
vetenskapligt tillfredsstillande och det var Olweus. Pikas limnade in en argu-
mentation som ifrdgasitter tillforlitligheten i sdidana utvirderingar och utreda-
ren anser att invindningarna ir av intresse. Olweus utvirderingar har blivit kri-
tiserade av andra forskare. Utredaren papekar att detta inte ar ett vetenskapligt
problem eftersom denna typ av kritik 4r en del av det vetenskapliga samtalet.
Den genomforda granskningen 4r alltsd inte en granskning av programmens ef-
fektivitet utan av utvirderingarnas kvalitet.

Myndigheten for skolutveckling lades ner under 2008 och uppdraget dver-
togs av Skolverket. Nir denna artikel skrivs pagdr arbetet med att fortbilda -
rare och andra yrkesgrupper verksamma i skolan. En forskargrupp bestaende av
sociologer, pedagoger, socialt arbete och en religionsvetare arbetar med att tolka
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och genomféra uppdraget att vetenskapligt préva metoder mot mobbning och
krinkningar. Det material som tas fram i dessa sammanhang kommer tillsam-
mans med dem som medverkar i fortbildningarna och utvecklingsarbetena ute
pé skolorna att paverka talet om och forstaelsen av mobbning som begrepp och
fenomen.

Avslutningsvis

Att betrakta begreppet mobbning ur ett historiskt perspektiv dr ocksd att stilla
det i relation till en rad utvecklingslinjer. En iakttagelse i detta sammanhang

ar hur begreppets historia formar blixtbelysa det moderna samhallets framvixt:
Den f6ljer periodens forindrade minniskosyn; frin undersate till medborgare;
frin naturvarelse till kulturvarelse. Forestillningar om barnet har férandrats fran
talet om ett visen som mdste kultiveras, en vilja som maste brytas, om nédvin-
digt med vald, till talet om det kompetenta barnet med individualitet och egna
rittigheter. Hir speglas uppbrottet frin en kultur som stillde kollektivets heder
over individens integritet, till en kultur som liter individens upplevelse definiera
overgreppet.

Enligt sociologen Norbert Elias (1991) har den civilisatoriska utvecklingen
mot den moderna staten tdmjt en tidigare utbredd véldskultur. I var tid har sta-
ten i princip monopol pa ritten att bruka vald. Idéhistorikern Michael Foucault
(1983; 1987) menar att valdet inte har minskat utan snarare institutionaliserats.
Vardagslivet har inte blivit mindre vildsamt, bara underordnats en stat som ge-
nom sina regler utévar ett dolt vald mot sina medborgare. Den som bryter mot
dessa regler utsitts for statens 6ppna véld. Elias och Foucault beskriver en likar-
tad utveckling, men filtrerar den genom tva olika temperament. Det ar hur som
helst svart att bortse fran att utrymmet for legitimt fysiskt vald i vardagslivet
har minskat, ocksi myndigheternas ritt till handgripligt vild har beskurits. Nar
standssamhallets drvda hierarkier ersattes av medborgerliga och affirsmissiga
relationer blev den tidigare moraliska utgangspunkt som gav de 6verordnade
ritten att med aga fostra de underlydande, omojlig. I dag har individen ritt att
slippa upplevelsen av att bli krinkt och offentliga institutioner i4r skyldiga att
motverka och atgirda trakasserier. Samtidigt dr det inte heller svart att se att
den moderna minniskans liv redan frin unga ir regleras av det offentliga livets
strukturer. Barnens vilbefinnande har i allt hogre grad blivit beroende av insti-
tutionernas forméga att skapa goda miljoer och uppritthalla kontroll 6ver dem.
I talet om mobbning och krinkningar finns ocksi samhillets demokratisering
och individualisering.
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En andra iakttagelse ér just att mobbning ir ett historiskt begrepp vars inne-
bord skiftar med sambhillets virderingar. Pedagogen Marie Bliding (2002) har
beskrivit mobbningsbegreppets etablering som en nirmast naturgiven utveck-
ling: Nir ett begrepp for sociala problem etableras s utvecklas ocksa idéer om
fenomenets karaktir. Med hjilp av vetenskapliga metoder kartliggs fenomenets
omfattning. Uppmirksamheten 6kar vilket medf6r att man uppticker fler ex-
empel pa problemet. Vid upprepade statistiska undersokningar tenderar darfor
antalet utsatta att 6ka. Dirpa forsoker man forklara orsakerna till problemet.
Ofta knyts forklaringarna till vissa individuella egenskaper som gor det litt att
kategorisera minniskor efter vissa typiska beteenden. Nir de som utsatts pa
detta vis gar att identifiera stills krav pa dtgirder "som grundas i de orsaksfor-
klaringar som gjorts”.

Vid en forsta anblick dr detta en mycket triffande sammanfattning av mobb-
ningsbegreppets historia. Begreppet dok ju forst upp i massmedia, dérefter
bérjade man underséka mobbningens omfattning och individuella egenskaper
hos mobbare och mobbade. Krav pa dtgirder vixte och handlingsprogram
utvecklades pa individualpsykologisk grund. Men vid en nidrmare granskning
ter sig indd historien om mobbning mer komplex. Vad som beskrivs som en
typisk utveckling visar sig snarare vara specifika historiska omstindigheter. Nir
mobbningsbegreppet etablerades skedde detta i en tid nir den utbildningspoli-
tiska sakkunskapen hyste stark tilltro till psykologiska forklaringsmodeller. Det
fanns dirfor vid denna tid en 6ppenhet for forskningsprogram med den inrike-
ningen. En jimforelse kan géras med begreppet “krinkning” som slog igenom
i det allmidnna medvetandet under 1990-talet. Antalet personer som definierar
sig som krinkta har tenderar att vixa (Statens folkhilsoinsticut 2005:49). Men
det vetenskapliga landskapet har férindrats sedan bérjan av 1970-talet. Nr
krinkningsbegreppet vetenskapliggjordes skedde detta inom virdepedagogik
och sociologi som bygger sociokulturella snarare 4n individualpsykologiska
forklaringsmodeller (Thornberg 2004; Colnerud & Higglund 2004). Det finns
sikert vissa monster for hur begrepp blir offentliga, hur de vetenskapliggdrs och
hur de blir brickor i strider om begrinsade forskningsmedel. Men historieskriv-
ningen kompliceras av att mobbning berér flera olika vetenskapliga filt. Det dr
inte sd enkelt som att det vetenskapliga talet om mobbning fir genomslag inom
offentlighetens, politikens eller skolans filt.

En tredje iakttagelse dr hur komplexa relationerna har varit mellan politi-
kens, myndigheternas och vetenskapens filt, samt hur historiskt kontextbundet
talet om mobbning har varit. Psykologen Dan Olweus arbetade i borjan av
1970-talet med att kartldgga frekvenser och orsaker. Forklaringen av fenomenet
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knots till sdrskilda individuella egenskaper. Mobbaren karakteriserades som

en aggressiv person fostrad i en hard hemmiljo. Mobboffret ansags nigot mer
vek och idngslig 4n genomsnittet, ofta uppvuxen i en 6verbeskyddande miljo.
Dessa individualpsykologiska forskningsron hade dock svart att gora sig gil-
lande bland de socialpsykologiska tankegingar som influerade den tidens skol-
reformer. Fran 1980-talet och framat har skolorna utvecklat handlingsprogram
och likabehandlingsplaner for att motarbeta mobbning. Fran andra hilften av
1990-talet har sociologisk och pedagogisk forskning intresserat sig for skolmiljo
och normerande kulturer. Under 2000-talet har mobbningsbegreppet dven fatt
langtgiende juridiska implikationer. Krinkningsbegreppet forbinder dessa ve-
tenskapliga och politiska férindringar.

Nir mobbningsbegreppet togs i bruk runt 1969 var det en del av den tidens
rorelse bort frin ett moraliserande tal. Ordet erbjod ett sitt att utforska och
tala om barns vild fran andra utgangspunkter 4n elakhet och dalig uppfostran.
I dag inordnas mobbning ater i ett moraliskt tal som stéller valdet i relation till
ett virdesystem. Kanske blir talet om krinkningen en utmaning mot begreppet
mobbning. Nir frigor om mobbningens karaktir och frekvens ersitts med fré-
gor om "offrets” upplevelser och skolans virdesystem uppfattas méhinda skill-
nader mellan olika krinkningar som mindre intressanta. Det skolpolitiska filtet
drar delvis at ett annat hall och efterfrigar behandlingsmetoder som inte enbart
ska vara vetenskapligt utprévade utan ocksa bevisat effektiva. Denna politiska
viljeinriktning tas i sin tur om hand av ett vetenskapligt falt vars intresse for at-
girdsprogram tycks ha minskat. De statliga tillsatta ombudsminnen har dirtill
drivit fram en utvidgning av uppdraget som kanske breddar perspektivet men
som knappast lir gora en evidensundersokning littare.

Mobbning ir ett "mérkrets hjirta”. Mitt i vardagen finns en virld av oversit-
teri, vald och utstuderad djivlighet. En sista iakttagelse 4r att det historiska talet
om mobbning ocksé ir en del av de mer eviga existentiella spérsméalen om min-
niskans natur och miljéns paverkan. Det sigs ofta att mobbning ir ett tidlost
fenomen (se till exempel Granstrom 2007; Olsson 1998). Men det beror i viss
utstrickning pd hur det definieras. Fenomenet har frimst uppmarksammats pa
skolor och arbetsplatser. Det vill siga i historiskt bestimda och institutionali-
serade sammanhang (Eriksson med flera 2002). Det ar svart att sdga om det dr
miljéerna som framkallar beteendet eller endast synliggor det. Vittnar mobb-
ning om en inneboende ondska i minniskans natur, om psykiska eller sociala
stérningar som gir eller inte gar att reparera eller ir mobbarna produkter av
sambhillets och skolans normerande strukturer?
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Att dgna sig at talet om mobbning kan, i forhallande till att atgirda det, upp-
fattas som perifert och ir naturligtvis av underordnad betydelse. Andi kan det
vara virt att uppmirksamma vild och krinkningar som en del av kulturen — det
vill siga som en del av vara vanor, vart sprik och véra forestillningar. Vi sdtter
ord pa det vi upplever for att kunna tala om det. Spraket sldr broar mellan sin-
nesintryck och tolkningar och gor termerna till nagot mer 4n referenser till det
vi 6nskar tala om. Hur vi talar om mobbning paverkar hur vi uppfattar behovet
och mojligheterna att handla.
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Om det som gors mot mobbning
— analys av atta program

Som svar pa det alltmer uppmirksammade problemet med mobbning i skolan
har en rad édtgirder, program och metoder vuxit fram. I Sverige florerar i dag en
mingd olika program som pé olika sitt syftar till att forhindra och forebygga
mobbning i skolan (se till exempel Matti, 2007; Nordahl, 2006).

I skolans styrdokument (skollagen, liroplanen, kursplaner, timplaner, for-
ordningar och allminna rad) stills krav pé att man ska arbeta mot mobbning,
diremot finns inga krav att en sirskild metod ska anviindas. Samtidigt finns ett
antal program for att férhindra och forebygga mobbning som saluf6rs till sko-
lorna. Dessa program ir dock olika till sin karakeir. For skolorna dr det inte helt
enkelt att vélja ett arbetssitt eller program som passar just den egna skolan.

Nagra program har direkt fokus pa mobbning i skolan medan andra syftar
mot ett mer dvergripande virdegrundsarbete. Ytterligare négra inkluderar ocksa
annan social problematik i skolan, som att forebygga drogproblem. En del
program ir frimst férebyggande mot mobbning, andra ir mer itgirdande och
ytterligare nagra 4r bade forebyggande och atgirdande. I nagra program ir det
till huvuddelen vuxna som ansvarar for arbetet medan andra ocksa involverar
eleverna.

Hir analyseras atta program som direke eller indirekt anvinds for att minska
eller forebygga mobbning i skolan. Dessa program ir i bokstavsordning; Far-
stametoden, Friends, Komet, Lions Quest, Olweusmetoden, SET — Social och
emotionell trining, Skolmedling och StegVis.

Varje program presenteras enligt samma strukeur. I ett frsta steg gors en
beskrivning av programmet, dess bakgrund, upphovsman/kvinna, innehall och
syfte. Denna del av presentationen ligger nira den som programforetridarna
sjlva ger. Nista del handlar om hur begreppet mobbning definieras i program-
met. Sedan foljer en beskrivning av programmens utbildningar och hur de ska
inforas pa skolor. Vikten av att folja programmets uppligg tas ocksa upp hir.
Programmens teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning och vetenskap-
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liga grund analyseras. Ett sirskilt avsnitt tar upp hur programmen marknads-
fors. Slutligen har en mer ingdende analys och kritisk reflektion gjorts utifran
varje program dir olika delar av programmen problematiseras. En sammanfat-
tande diskussion med utgdngspunkt i samtliga program avslutar genomgangen.
Underlaget f6r genomgingen av programmen utgors av programforetridar-
nas egna texter, programmens hemsidor och utbildningsmaterial. Dirut6ver har
vetenskapliga artiklar granskats. Programmens utbildningar har foljts, helt eller
delvis och audioinspelats. Detta har utgjort ett viktigt underlag for analysen.
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Farstametoden

Presentation av programmet

Farstametoden syftar till att upptiicka och behandla akuta mobbningssitua-
tioner i skolan.

Programmet 4r utvecklat i mitten pa 80-talet av Karl Ljungstrom, mellanstadie-
lirare och specialldrare. Det betecknas som en behandlingsmetod mot mobb-
ning men ska inte betraktas som négon psykoterapi eller behandling utan har
som syfte att omedelbart stoppa akut mobbning. Farstametoden kan ddrmed
benimnas som en dtgirdande metod mot mobbning.

Ljungstrom anvinder sig genomgdende i sina texter av stavningen mobbing
och inte av den vedertagna stavningen av begreppet, mobbning. Om detta ir ett
medvetet val forklaras aldrig.

Metoden 4r manualbaserad och starke strukturerad. Pa skolan bildas ett be-
handlingsteam pa tvd till fem personer bestaende av elevvardspersonal, lirare
och fritidspersonal. Vilka som ska ingd i teamet bér, enligt Ljungstrom, handla
mer om intresse och f6rméga in om yrkesroll. Det 4r bra om det i teamet ingar
minst en person som inte dr knuten till klassundervisning. Behandlingsteamet
har dill uppgift att uppticka och atgirda akuta fall av mobbning,.

Nir det uppstir misstankar om att det pagar mobbning pa skolan ska na-
gon i behandlingsteamet kontaktas. Behandlingsteamet triffas och har som
forsta uppgift att utreda och definiera situationen, om det verkligen ror sig om
mobbning och vilka som i s4 fall r inblandade. Efter det att situationen och de
inblandades roller har definierats genomf6rs ett samtal med offret. Detta samtal
framstills som mycket viktigt eftersom det ger “f6rstahandsinformation” om
situationen. Nista steg innebar att hélla ett sd kallat behandlingssamtal med de
definierade "mobbarna”. Mobbarna himtas en i taget oférberedda ut fran en
lektion till ett samtal med tva personer i behandlingsteamet. Samtalet 4r starke
strukturerat och foljer en foreskriven mall. De vuxna markerar att det dr de som
har makten och leder samtalet. Det limnas obetydligt utrymme for barnet att
framfora sina asikter. Ljungstrom skriver att det 4r mobbarens bejakande och
bekriftande av vad behandlarna lyfter fram under samtalet som ger effekt. Han
beskriver hur mobbaren troligtvis reagerar under behandlingssamtalet i en viss
ordningsfoljd:
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Forvining 6ver att vi vet sd mycket.

Ridsla for eventuell bestraffning.

Skam &ver det som han har gjort.

Littnad nir han forstar att vi inte tinker bestraffa.

Respekt gentemot oss, som behandlar honom med respekt.
Tacksamhet 6ver att bli av med mobbarrollen och att komma
igenom detta utan att bli illa behandlad.

(Ljungstrom, 2006a, s 23)

Syftet med samtalen 4r att fi mobbarna att forstd att deras beteende ér helt oac-
ceptabelt och att det omedelbart maste upphéra. Under den nirmast komman-
de tiden observeras och kontrolleras mobbarna och efter en till tvd veckor halls
ett uppfoljande samtal med dem. Detta samtal framstills som mycket viktigt
eftersom det 4r forst di man ser effekterna av insatsen.

Farstametoden bygger pa behandlingsteamets arbete som ar direke atgir-
dande mot akut mobbning. Behandlingsteamets roll 4r att uppticka misstinke
mobbning, definiera om det &r mobbning och att behandla den akuta situatio-
nen med hjilp av behandlingssamtal. Behandlingsteamet uppmanas ocksi att
vara berett att skydda och stétta mobbningsoffret mot mobbarna. I annat fall,
anser man, finns risken att mobbarna blir desperata och anklagar mobbnings-
offret for att skvallra och hotar honom/henne att hélla tyst. Detta brukar dock,
enligt Ljungstrom, upphora efter en till tva dagar.

I arbetet med Farstametoden rekommenderas att vinta med att ge informa-
tion till féraldrar om den uppkomna situationen. Mobbningsoffrets forildrar
kan informeras samma dag som behandlingssamtalet hallits medan det rekom-
menderas att vinta med information till mobbarnas forildrar till efter uppfolj-
ningssamtalet, efter cirka en vecka. Om mobbningen inte upphér bér mobbar-
nas forildrar blandas in i processen. Detta har vicke kritik eftersom det strider
mot liroplanen, Lpo 94 och mot Skolverkets allminna rad for arbete mot
mobbning, diskriminering och annan krinkande behandling. Detta har dirfor
ocksa kritiserats av Skolverkets inspektion.

Ljungstrom forklarar att hans principiella instédllning ar att férildrar ska in-
formeras direkt nir nagot allvarligt hinder pa skolan men att just mobbning 4r
ett undantag. Han menar att behandlingssamtalet startar en férindringsprocess
som ska leda till att mobbarna dndrar sitt beteende och sin attityd till mobb-
ningsoffret och att det dirmed skapas en ny social situation i klassen. Den hir
forandringsprocessen tar tid och Ljungstrdm menar att en vecka ir en rimlig
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tid for detta. Om mobbarnas forildrar informeras for tidigt s finns det risk for
att de genom att prata med sina barn paverkar forindringsprocessen negativt.
Under utbildningen beméter Ljungstrom den kritik som vickts och menar att
man samma dag som behandlingssamtalet hillits med mobbarna kan informera
offrets forildrar men att man bér vinta med informationen till mobbarnas
forildrar i en vecka. Men Ljungstrom patalar att om alternativet ir att forkasta
Farstamodellen pa grund av detta sa dppnar han f6r méjligheten att informera
dven mobbarnas forildrar pa kvillen efter att behandlingssamtalet genomforts.
Man miste dd informera mobbaren om att detta kommer att ske och uppmana
barnet att sjilvt beritta det for sina forildrar innan skolan tar kontake.

Ljungstrom rekommenderar att skolan forst anvinder sig av Farstametoden
en till tvd ginger. Om mobbningen inte upphér bor fordldrarna kontaktas av
rektor och man bér hota med polisanmilan. Om mobbningen 4nd4 inte upp-
hér bér en polisanmilan goras.

Rektor bor inte blandas in i behandlingsprocessen utan det rekommenderas
att det dr forst om behandlingssamtalen inte lyckas som rektor bor agera och ta
over ansvaret. Detta bor anvindas som en unik sista atgird dir rektor markerar
sin stillning som chef och eventuellt beslutar om polisanmalan eller flyttning av
mobbarna.

Definition av mobbning

Den definition som anvinds 4r att: "Mobbing 4r nir en, men oftast flera perso-
ner, systematiskt under en viss tid trakasserar en annan person — mobbingoffret
— fysiskt och/eller psykiskt” (Ljungstrom, 2006a, s 7). Ljungstrom menar att
det ligger en fara i att olika former av konflikter klumpas ihop och kallas for
mobbning. Enstaka trakasserier och det som Ljungstrém benimner som "hie-
rarki/hackordning” 4r inte mobbning. Det ir systematiken i och upprepningen
av trakasserierna 6ver en viss tid som gor det till mobbning. Har trakasserierna
forekommit minst 10-20 ganger sammanlagt, om det forekommer varje vecka,
troligen flera ginger per dag och under den senaste veckan samt att det verkar
ske regelbundet kan det definieras som mobbning,.

Under utbildningen tar Ljungstrom upp att mobbning forst och frimst dr en
attityd. Han menar att det dr en ytterst nedlatande attityd mot en viss elev som
man inte behéver respektera utan kan behandla som man vill”. Han podngterar
ocksa att det dr mobbningsoffrets perspektiv och upplevelse som ska vara vigle-
dande for att definiera en situation som mobbning,.

Ljungstrdm menar att mellan 1 och 3 procent av grundskoleeleverna ér ut-
satta for mobbning. Denna uppskattning grundar han i sina egna erfarenheter
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samt hinvisar till Dag Bjorndell och Anatol Pikas, som han i det hir samman-
hanget benimner som "experter”. Han beskriver ocksa hur man kan uppticka
mobbning genom olika tecken hos offret; sisom nedstimdhet, inga kamrater,
trasiga eller ofta nedsmutsade klider, blyertsstreck eller sonderrivet i skolbock-
erna, ovilja att g till skolan, ovilja att beritta om skolan, huvudvirk, magvirk
— speciellt pA morgnarna — och blamirken pa kroppen. Ljungstrém pétalar att
detta ocksa kan vara tecken pa andra problem och att flera tecken ofta uppvisas
om det handlar om mobbning.

Ljungstrdm beskriver att det finns olika former av mobbning. Akziv eller
direkt mobbning 4r den vanligaste formen bland bade pojkar och flickor och
den omfattar fysisk, verbal och psykisk mobbning. Den beskrivs besta av allt fran
upprepade knuffar till allvarligt vald sdsom sparkar och slag men ocksd av att
gdmma ndgons saker eller hilla vatten i ndgons skor. Den andra formen; passiv
eller indirekt mobbning som ocksd kan benimnas ufrysning forekommer mest
bland flickor och bestér av psykisk mobbning. Denna form kinnetecknas av
“en avvisande hallning, undvikande, vigran att samarbeta eller ge information,
fnissa, le och antyda — men e¢j siga ppet” (Ljungstrom, 2006a, s 8). Under
utbildningen poingterar Ljungstrém att denna form ir precis lika allvarlig som
aktiv eller fysisk mobbning.

Det gors en kategorisering av de olika deltagarna i mobbningssituationer
utifrin individernas personliga egenskaper. De betecknas som ”mobbare” res-
pektive “mobbingoffer”/”den utsatte”. Mobbarna framstills som aggressiva och
“elaka”. De ir oftast 2-4 stycken i en mobbningssituation men nigon av dem
ar ofta ledare. Mobbingoffret framstills som aggressionshimmat, men beskrivs
ocksa som en person som kinner sig utanfor och sirbehandlad. Offret antas
behova stdttas och skyddas frain mobbaren i samband med anvindandet av
Farstametoden eftersom mobbarnas skam- och skuldkinslor kan leda till att de
utsitter offret for anklagelser och hot. Aven beteckningen ”"medl6pare” anvinds.
De antas vara styrda av mobbarna till att utféra handlingar gentemot offret.

En f6rklaring till att mobbning uppstér finns enligt Ljungstrom i den hie-
rarki som rader mellan hogstatuselever och ligstatuselever i klassen. Hogstatusele-
verna har en ledande roll bland kamraterna och ir ofta de som bestimmer vad
som ska goras. Ménga vill vara kompisar med dem. Ligstatuseleverna ir tysta,
tillbakadragna och osikra. Men det krivs ocksa att hogstatuseleven 4r aggres-
siv och tar rollen som dversittare och att lagstatuseleven ir aggressionshimmad
och har svért att virja sig och tar rollen som hackkyckling for att situationen ska
utvecklas till mobbning. I mobbningssituationer 4r klassens hogstatuselever
oftast mer aktiva dn andra. De andra deltar ofta for att hélla sig vl med hogsta-
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tuseleverna eller av ridsla for att sjilva fi en ldg status och ddrmed riskera att bli
mobbningsoffer.

Men det finns ocksa en form av hierarki eller hackordning pa skolor som kan
sammanblandas med mobbning, menar Ljungstrém. Denna uppstir mellan
elever i olika drskurser och innebir att yngre elever ska visa respeke for aldre.
Detta giller speciellt pojkar, menar Ljungstrom och forklarar att det kan vara
“en tidig form av manligt beteende dir varje pojke har behov av att vara nagot
speciellt” (Ljungstrom, 2006a, s 10).

Under utbildningen forklarar Ljungstrom ocksa att en orsak till att mobb-
ning uppstar ir bristen pa regler pa skolan. Han framhéller starkt att pa en skola
utan klara regler "frodas mobbing”.

Som ett komplement till mobbningsbegreppet har Ljungstrom skapat be-
greppet “trobbing” som innefattar "allt oonskat elevbeteende som inte 4r mob-
bing” (Ljungstrém, 2006a, s 11). Hit riknas exempelvis allmin hinsynsloshet,
trakasserier, brak, slagsmal, hot och krinkande tillmilen men ocksa allmin
forstorelse och stark stérning av undervisningen. Under utbildningen férklarar
Ljungstrom att TR i begreppet trobbing star for trakasserier, trdkningar och
trubbel och resten av ordet rimmar pd "mobbing”. Han framhaller att detta ar
till omfattningen det st6rsta problemet pé skolor i dag vilket ocksa kriver atgir-

der.

Utbildning och implementering

Utbildning

Utbildning i Farstametoden riktar sig frimst till personal som ingar i behand-
lingsteam pi skolor. Det rekommenderas att tva personer frin samma skola gir
kursen samtidigt for att kunna ha utbyte av varandra. Mélet med kursen ir att
deltagarna ska fa konkreta kunskaper om mobbning och dess problematik samt
kunskaper om och firdighet i att behandla akut mobbning p4 skolan.

Kursen, som betecknas som en grundkurs, hélls under en dag av Karl
Ljungstrdm och bestar i sin helhet av foreldsningar. Kursinnehallet bestar av
“allminna kunskaper” om mobbning vilket omfattar genomgang av mobbning
som problem, omfattningen av problemet, definitionen av mobbning, orsaker
till att mobbning uppstar och hur mobbning upplevs. Innehallet bestar ocksa av
genomgang av hur mobbning behandlas med hjilp av Farstametoden och sjilva
behandlingssamtalet demonstreras i form av ett rollspel. P4 slutet av kursdagen
ges mojlighet for deltagarna att stilla fragor och fi dem besvarade. Kursinnehal-
let motsvarar innehéllet i kompendiet "Mobbing i skolan — Ett kompendium
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om mobbing samt om mobbingbehandling enligt Farstametoden” (Ljungstrém,
2006a). En del kompletterande kursmaterial delas ut under utbildningsdagen.

Grundkursen har arrangerats och ar densamma sedan i bérjan av 1990-talet,
vilket innebir att om ny personal pé skolan gir kursen fir de med sig samma
innehall.

Det rekommenderas att behandlingsteamet bestar av tva till fem personer
vilket innebidr kurskostnader for dessa. Utbildningen hélls under en dag och ges
pa nagra fasta platser runt om i landet vilket medfor att resekostnader och logi
kan tillkomma.

Implementering

Inférande av Farstametoden pa en skola kriver ingen lingre tid for imple-
mentering. Efter att minst tvi personer genomgatt kursen kan skolan bilda ett
behandlingsteam och péaborja arbetet direkt. Metoden framstills som mycket
enkel sévil ate ldra sig som att anvidnda. Den ir starke strukturerad och vikten av
att f6lja mallen pétalas ofta for att na lyckat resultat. Samtidigt ges uppmaning
till kursdeltagarna att anpassa metoden till skolans egna forutsittningar och
gbra metoden till sin egen.

Det krivs, enligt Ljungstrom, inga stora resurser vad giller tid och personal
for att arbeta med programmet.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Farstametoden 4r utarbetad utifran Anatol Pikas (ingen referens anges) modell
for behandling av akut mobbning. Ljungstrém hinvisar ocksa till Erling Roland
(1983) som inspirerat till utvecklingen av metoden. Det finns inga teoretiska
utgangspunkter eller ndgon vetenskaplig grund explicit formulerad.

Bristen pa hinvisningar till forskning och teoretiska utgingspunkter ir ge-
nomgaende i materialet. Ljungstrom kritiserar Olweus forskningsresultat anga-
ende omfattningen av mobbning, utan att namnge honom. Han refereras till
som “en uppmirksammad mobbingforskare i Norge” (Ljungstrém, 2006a, s 7).
Ljungstrom menar att Olweus resultat pekar pa en alldeles for hog andel som
utsitts for mobbning och anger, utan nigon referens till forskning, att en mer
“realistisk och trolig siffra dr 1-3%” (Ljungstrom, 200064, s 7). Detta tas ocksd
upp under utbildningen dir Ljungstrém styrker sin uppgift genom att hinvisa
till Skolverkets kartliggning som visar att mellan 2 och 4 procent av eleverna dr
utsatta for mobbning.

Ljungstrom lyfter ocksa fram antaganden om skillnader mellan pojkars och
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flickors beteenden i mobbningssituationer. Flickor dgnar sig mest at verbal och
psykisk mobbning medan pojkar dven haller pd med fysisk mobbning. Flickor
mobbar oftast flickor och pojkar mobbar pojkar. Det ges inga teoretiska argu-
ment eller hinvisningar till forskning for dessa pastienden.

Koppling till skolans styrdokument

Det gors inga hinvisningar till skolans styrdokument i utbildningsmaterialet el-
ler under utbildningen.

Marknadsforing av programmet

Farstametoden marknadsfors med pastienden om offrets utsatta situation och
genom programmets anvindning och spridning. Att cirka 3 000 skolor i landet
arbetar med Farstametoden och att "mer 4n trettiotusen mobbingsfall har 16sts
och lika manga mobbingsoffer har sluppit sitt lidande” dr pastdenden som lyfts
fram pé flera stillen i informationen om programmet. Att Farstametoden 4r
enkel att ldra sig och att anvinda 4r andra argument som framf6rs. Mobbning
framstills som ett mycket allvarligt problem med allvarliga konsekvenser for
offret. P4 hemsidan och under utbildningen nimns att mobbning kan leda till
sjalvmordstankar och sjilvmord. Detta uttalande gérs utan négon referens till
forskning.

Diskussion

Farstametoden ir ett atgirdande program som syftar till att stoppa akut mobb-
ning pa skolan. Mobbning framstills som ett allvarligt och komplicerat pro-
blem med ett relativt enkelt forslag till [osning. Ect manualbaserat och strukeu-
rerat samtal med elever pa fem-tio minuter forvintas kunna l6sa problemet och
stoppa mobbningen.

Begreppet behandling 4r centralt i beskrivningen av programmet. Metoden
betecknas som en behandlingsmetod, pd skolan etableras ett behandlingsteam och
de som ingar i detta och arbetar med programmet betecknas som behandlare.
Samtalet som halls med mobbaren kallas behandlingssamzal och syftar dill atc
starta en process dir mobbarna ska forindra attityd och beteende gentemot off-
ret. Utifrdn behandlingssamtalens uppligg och innehéll kan de beskrivas vara av
symtombehandlande karakeir ddr fokus ar att forsoka stoppa en akut situation.
Ljungstrdm menar dock att behandlingsmetoden ocksa verkar pa lang sike och
att problemet med mobbning, om nu metoden utforts “ritt”, inte ska dterkom-
ma i just det behandlade fallet. Vikten av att folja manualen f6r programmet
patalas ofta for att nd lyckat resultat. Samtidigt ges uppmaning till kursdelta-
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garna att anpassa metoden till skolans f6rutsittningar och géra metoden till sin
egen. Detta ir en paradox. Att anpassa metoden efter egna forutsittningar kan
innebira att man gor “fel” och didrmed inte uppnar lyckat resultat.

Ljungstrom skriver att "det ar behandlarna som hela tiden har initiativet och
leder samtalet” (kursmaterial). Overraskningsmomentet innebir att barnet ir
oférberett och inte ges méjlighet att forklara sig. Ljungstrém menar att detta
ar vikeigt for att metoden ska fungera och framstiller det som positivt att mob-
baren inte har tinkt igenom nagra bortforklaringar i forvig, har svarare att
komma med ursikter och har heller ingen uttinke strategi som tystnad, forne-
kande eller liknande. Overraskningsmomentet gor att mobbaren ir relativt &p-
pen och pratbar”. I samband med beskrivningar av hur behandlingssamtalen
ska genomforas uppger Ljungstrom att barnet kan kidnna forvining, ridsla och
skam under samtalet. Men detta 4r inget problem f6r Ljungstrdm eftersom han
antar att kinslorna sedan 6vergir i littnad, respekt och tacksamhet gentemot
behandlarna. Innehillet i Farstamodellens behandlingssamtal 4r bestimt i for-
vig och limnar inte utrymme for barnet att framfora sina asikeer eller forkla-
ringar.

Ljungstrom stiller sig kritisk till den definition av mobbning som Dan Ol-
weus anvinder och menar att den ir en annan definition 4n ”den som de flesta
andra omfattar” (Ljungstrom, 2006a s 7) . Definitionen av mobbning som
Ljungstrdm anvinder innebir att en person systematiskt och upprepat dver en
viss tid blir trakasserad av en eller flera personer. Den definitionen stimmer
dock vil 6verens med den som Dan Olweus formulerat. Hir finns en viss oklar-
het, men Ljungstrém menar att hans kritik ligger i att Dan Olweus skriver att
mobbning syns och kan hindras medan han sjilv menar att mobbning 4r dold
och osynlig f6r vuxna. Samtidigt uppmanar Ljungstrdm de vuxna pa skolan att
lira sig uppticka mobbning for att sedan kunna dtgirda den.

Ljungstrém menar att det 4r systematiken och upprepningen av trakasserier-
na som gor situationen till mobbning. Hir finns en risk att situationer dér barn
utsitts for olika slag av krinkningar definieras bort, med forklaringen att de inte
riknas som mobbning och dirmed inte kan hanteras. Ljungstrém menar dock
att det dr de vuxnas uppgift pa skolan att alltid ingripa direkt vid alla former av
trakasserier. Han beskriver ocksa hur man kan hantera fall som kan vara svira
att definiera som mobbning. Han refererar till trakasserier som inte har hunnit
utvecklas till "riktig mobbing” (Ljungstrém, 2006b, s 11). Hir rekommenderar
Ljungstrom att inte vinta pa att situationen ska forvirras utan att agera pa lik-
nande sitt som vid ett definierat fall av mobbning. Skillnaden 4r att man under
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behandlingssamtalet antingen inte bendmner situationen som mobbing alterna-
tivt benimner den som "nistan mobbing” (Ljungstrém, 2006b, s 11).

Aven om Ljungstrém menar att mobbning forekommer bland bade pojkar
och flickor sd benimns mobbaren genomgiende i utbildningsmaterialet som
“han”. Behandlingssamtalet beskrivs ocksd fungera generellt oavsett vilken form
av mobbning som ska behandlas. Passiv och verbal mobbning pastas samtidigt
vara vanligare bland flickor 4n bland pojkar. Man kan dock ifrigasitta om det
ar rimligt att ett samtal med en flicka som utsatt en annan flicka for passiv/indi-
rekt mobbning ska hallas pi samma sitt som med en pojke som utsatt en annan
pojke for aktiv/indirekt mobbning,.

Ljungstrom menar att Farstametoden och behandlingssamtalet kan anvindas
ocksd i lagre stadier, till och med pé forskolan, men att man dé far "anpassa
tonliget efter aldern” (Ljungstrom, 2006b, s 18). Det som kan intriffa om man
héller samtalet med yngre barn i4r att barnet kan bli tyst. Man kan d4, enligt
Ljungstrom, missta sig och tro att barnet inte har forstitt fragan och formulera
om den. Nir detta intriffar rekommenderas att fortsitta samtalet senare under
dagen eller nista dag. Det reflekteras inte Gver att tystnaden kan bero pa den
utsatthet barnet forsitts i under samtalet.

De antaganden som programmet bygger pd grundas frimst i en individual-
psykologisk syn pa minniskan. Det 4r individerna som dr birare av problemet
och av olika personliga egenskaper som i sin tur paverkar beteendet. Mobbarna
dr "aggressiva’ och “elaka”, mobbningsoffret dr “aggressionshimmat”. Behand-
lingen ska ocksa ske individuellt, genom samtal med de enskilda barnen som
definierats som mobbare. I beskrivningen av hur en "hackordning” skapas i
skolklasser, som en forklaring till hur mobbning uppstar, fors ett socialpsykolo-
giskt resonemang, dven om det inte r explicit framskrivet. Dir beskrivs hur det
i grupper skapas en hierarkisk ordning beroende pa att personer har olika status.
Det hir sker, enligt Ljungstrom, bland bade barn och vuxna men ir sirskilt
tydligt i barn- och ungdomsgrupper. I skolklasser blir en del elever hogstatuse-
lever och fir en ledande roll i klassen medan andra blir ligstatuselever som ofta
behandlas nonchalant av kamraterna. Orsaken till varfor vissa barn far lig status
forklaras utifran ett individualpsykologiskt perspektiv dir personliga egenskaper
sasom “tyst”, "tillbakadragen” och "osiker” ges som grund. Om lagstatuseleven
dessutom ir aggressionshimmad och avvikande pa nigot sitt och hogstatuse-
leven ir aggressiv ir risken stor for att en mobbningssituation uppstar, menar
Ljungstrom.
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Friends

Presentation av programmet

Friends program syftar till att paverka skolmiljon, gruppklimat och indivi-
ders attityder och viirderingar och pa sa siitt forebygga mobbning i skolan.
Programmet antas ocksdi fungera for att upptiicka och behandla akut mobb-
ning.

Friends grundades 1997 av Sara Damber med utgangspunkt i hennes egna er-
farenheter av att ha blivit mobbad i skolan. Friends drivs i dag som en stiftelse
dir Sara Damber ir styrelseordforande och har kontor i Stockholm, Géteborg,
Malm, Umeid och Linképing. Malet ir att minska forekomsten av mobbning
och krinkande behandling i samhillet, med tyngdpunkt pa barn och ungdom,
genom att utbilda barn och vuxna i forebyggande arbete. Huvudidén i pro-
grammet handlar om att hjilpa skolor att organisera det forebyggande arbetet
mot mobbning och krinkande behandling genom att utbilda personal och
elever och direfter fortsitta att stotta skolorna i deras arbete.

Programmet gir ut pd att se elever som en viktig resurs i arbetet genom att
utbilda dem till kompisstddjare. All personal p skolan fir en halv dags utbild-
ning om mobbning, om att skapa ett gemensamt forhallningssitt och en positiv
virdegrund pé skolan. En vuxengrupp (trygghetsgrupp/antimobbningsteam)
mot mobbning etableras pa skolan. Den bér triffas regelbundet och bor besta
av elevvardspersonal, skolledare och pedagoger. Gruppens uppgift bestér i att
leda arbetet mot mobbning och trakasserier pa skolan och att vara ett stéd at
kompisstodjarna i deras arbete. Den ska kartligga omfattningen av mobbning
och trakasserier pa skolan och hantera uppkomna mobbningssituationer.

Tva elever i varje klass rostas fram av klasskamraterna till att vara kompis-
stddjare. Rollen som kompisstodjare innebir frimst att fungera som en forebild
for hur man kan vara en bra kompis. Det ska ske genom att stélla upp och stot-
ta elever som utesluts ur andras gemenskap och inte stélla upp pa krinkningar
eller mobbning. Kompisstodjarna férvintas gi in och siga ifrin om en sidan
situation skulle uppsta. Deras roll innebir ocksd att uppmiarksamma och rap-
portera till vuxna om nagon elev blir utstott, mobbas eller utsitts for krinkande
handlingar. P4 si sitt ska de fungera som en link mellan elever och vuxna pi
skolan. Kompisstddjarna triffas regelbundet tillsammans med vuxengruppen
mot mobbning. Under dessa triffar diskuteras grupperingar i klasser, enskilda
elevers utsatthet samt hur man kan arbeta forebyggande och dtgirdande mot
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mobbning, krinkande behandling och utanférskap samt hur man ska skapa en
bra stimning i den egna klassen och ett gott socialt klimat pa skolan. Kompis-
stodjarna forvintas komma med kreativa losningar och forslag till forindringar
pa skolan. Friends framhéller dock att det alltid ar de vuxna som har huvudan-
svaret for arbetet och att det aldrig kan liggas pa kompisstddjarna.

En drivande skolledning som deltar aktivt i arbetet och prioriterar detta bade
ekonomiskt och resursmissigt och ett vergripande engagemang som inkluderar
all personal pa skolan framhélls som en viktig forutsdttning for att programmet
ska ge resultat. Det handlar mycket om att skapa ett gemensamt forhallnings-
sitt till frigor om mobbning och trakasserier hos personalen pa skolan, att
formulera tydliga gemensamma mal med arbetet och att hitta strukturer f6r
samarbete mellan olika grupper. Vikten av att personalen fir kontinuerlig kom-
petensutveckling inom omrédet patalas ocksa. Friends bistir med hinvisningar
och litteraturtips samt producerar dven en del eget material som distribueras via
hemsidan, www.friends.se

De skolor som ingatt samarbete med Friends utndmns till "Friendsskolor”
vilket innebir att det pabérjade arbetet pa skolan f6ljs upp av Friends. Detta
sker bland annat genom étertriffar, fordjupningsutbildningar, utskick av ny-
hetsbrev och tillgang till informationsutbyte pa Friends webbsida. Skolor er-
bjuds ocksa att delta i olika aktiviteter som anordnas.

Programmet 4r som namnts frimst férebyggande mot mobbning och krin-
kande behandling men da "akut” mobbning uppstar rekommenderas en modell
med enskilda strukturerade samtal som bygger pa Pikas samtalsmetod och pa
Friends erfarenheter. Denna modell 4r mycket lik Farstametoden, vilken ocksé
omnimns. En skillnad mot Farstametoden ir att Friends rekommenderar flera
dterkommande samtal under de nirmaste dagarna och veckorna efter det forsta
samtalet. Det papekas att det enskilda samtalet inte 4r en terapeutisk metod
utan syftar till att forindra mobbarens beteende. Samtalet forbereds genom att
samla in information om vad som hint frin den mobbade, kompisstodjare,
personal och andra elever pa skolan. Sedan kallas mobbaren/mobbarna oférbe-
redda till ett forsta samtal. Att inte férbereda mobbarna pa samtalet rekommen-
deras for att de da dr mer mottagliga for samtalet och att de inte kan forbereda
bortforklaringar och logner. Samtalet leds vanligtvis av tva vuxna, men hir pa-
pekas att det kan upplevas som krinkande for mobbaren att konfronteras av tva
vuxna varfér man bor ta ett beslut om detta inf6r varje samtal.

Aven i Friends, likt i Farstametoden, ska man vara forsiktig med forildrakon-
takten och vinta tills efter det frsta samtalet innan man informerar forildrar-
na. Det giller sivil mobbarnas som den mobbades forildrar. Det framhalls som
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viktigt att méta eleven med respekt under samtalet och undvika att moralisera
eller reagera kiinslomissigt. Det betonas ocksa att samtalen alltid ska dokumen-
teras s att skolan fir mojlighet att f6lja upp och utvirdera arbetet.

Friends ger ocksa ut ett material om arbetssitt och metoder for att skapa ett
bra arbetsklimat i klassen, stirka elevers inlirningsfsrméga och utveckla elevers
kapacitet att tinka sjilvstindigt och samarbeta med andra. Detta material tar
inte utgangspunkt i arbetet mot mobbning utan mer generellt i skolans arbets-
sitt (se Palm & Szatek, 2007).

Definition av mobbning

Mobbning definieras som ett sitt att systematiskt och under en lingre tid ut-
sitta en person for en typ av krinkningar. Det bygger pa ett upprepat aggressivt
beteende med ojimn maktbalans mot ett offer som har svért att forsvara sig.
Med hinvisning till Skolverkets kartliggning av krinkande behandling (ingen
referens anges) uppges att 3 till 6 procent uppger sig vara mobbade i skolan.
Utéver mobbningsbegreppet anviinds ocksa begreppen trakasserier och krin-
kande behandling. Mobbningsbegreppet ér 6verordnat samtidigt som mobb-
ning beskrivs som en typ av trakasserier. Det finns ocksd andra typer av trakas-
serier och krinkande behandling som inte 4r mobbning. Hir hinvisas till den
definition som tas upp i diskrimineringslagen dir trakasserier definieras som ett
upptridande som krinker ett barns eller en elevs virdighet och som kan sittas i
samband med nigon av diskrimineringsgrunderna. Krinkande behandling defi-
nieras som kriankningar som inte har samband med diskrimineringsgrunderna.
Orsakerna till mobbning och trakasserier forklaras inte enbart pa individniva
utan beskrivs pa flera nivéer. Dirfér understryks att mobbningsproblematik
maste sdttas i sitt sammanhang for att forklaras och hanteras. Man menar att ett
alltfor individcentrerat arbetssitt riskerar att bara fi kortvariga effekter — och i
vissa fall till och med kan f6rvirra situationen. I huvudsak anges orsakerna ligga
pa organisations- eller gruppniva. Dalig organisation, svagt ledarskap, for fa
vuxna pa skolan och for stora undervisningsgrupper beskrivs ha stor betydelse
for forekomsten av mobbning och trakasserier. Elevers brist pa inflytande och
delaktighet i skolan samt stress och oro 4r andra faktorer som antas bidra till
att mobbning uppstar. Aven den fysiska skolmiljon och arbetsklimatet i klass-
rummet anges som forklaringar. Gruppklimat och gruppdynamik lyfts fram
som centrala orsaker men ocksd kommunikation och relationer mellan elever
och mellan vuxna och elever. Damber skriver att mobbning handlar om make

110 PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS



och att osikerhet i grupper kan leda till en maktkamp om leddarrollen. Om en
negativ ledare far makten i en grupp kan den fi med sig andra, medl6pare och
askadare, till att trakassera eller mobba nagon.

Damber menar att en orsak till act mobbning och trakasserier uppstér ir att
skolors arbete ofta styrs av olika normer. Hir lyfts normer om genus och sexu-
alitet fram specifike, vilka betecknas som “genusnormen” och "heteronormen”.
Med hinvisning till Friends egna studier (ingen nirmare referens anges) menar
Damber att skolor ofta tar en heteronormativ utgangspunke i sitt arbete med
jamstilldhet. Dessa normer péverkar vara uppfattningar om vad som ir normalt
eller avvikande vilket i sin tur ligger till grund for krinkningar som relaterar till
genus och sexualitet.

I punktform riknas foljande orsaker till act mobbning uppstir upp (Damber,
2008, s 26):

*  Normer och virderingar
*  Behov av dllhorighet

*  Yttre paverkan

*  Behov av delaktighet

* Inre paverkan

* Ledarskap

*  Hierarkiska maktstrukeurer
*  Omgivningens inverkan
*  Oklara grinser

e Struktur och helhetssyn
*  Fysisk skolmiljo

Mobbning och trakasserier upptrider enligt beskrivningen i olika former;
psykisk, fysiskt och verbal mobbning samt e-mobbning/elektronisk mobb-
ning, som tas upp som en egen form. For att definiera de olika formerna ges
en rad exempel. Psykisk mobbning definieras som “att ignorera eller undvika en
person”. Det kan ocksd vara "gester, suckar, blickar, konsobjektifiering, kropps-
sprik, miner och homofobiska eller sexuella anspelningar”. Fysisk mobbning
kan till exempel vara "slag, sparkar, knuffar, tafsningar, ovilkommen beroring,
snomulningar, tving, sabotage, att tringa upp en person mot viggen, att slinga
saker, blottning, kalsonggreppet, att dra av kliderna och andra krinkningar av
den fysiska integriteten”. Verbal mobbning exemplifieras med “viskningar, glap-
ord, sexuella anspelningar och inviter, 6knamn, sexuellt- och kénsnedsittande
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ord och kommentarer, hirmningar, skrik, rykten, homofobiska uttryck, hot,
kvinnonedsittande ord och synonymer, rasistiska kommentarer och o6nskad
‘uppskattning’”. Elektronisk mobbning beskrivs som “samma behandling i den
elektroniska virlden som i den fysiska” men betecknas indd som en egen form
av mobbning. Det kan handla om att skicka krinkande meddelanden via sms
eller mail eller att skicka eller sprida fornedrande bilder 6ver nitet eller med
mobiltelefoner. Men det kan ocksé handla om att blockera nagon fran till ex-
empel en nitgemenskap (citaten frain Damber, 2008, s 16).

I texterna gors ockséd en kategorisering av olika deltagare i mobbninggssitua-
tioner genom att beteckna dem som mobbare/f6révare/det mobbande barnet,
medmobbare/medldpare/askidare respektive offer/den mobbade/den utsatta.
Beskrivningarna av de olika deltagarrollerna 4r mer knutna till situationen och
grupprocesser n till individuella egenskaper. Mobbaren beskrivs som en ne-
gativ ledare av en aktivitet som konstruerats i gruppen, ibland utan att ledaren
aktivt valt sin roll. Aven medmobbarna kan enligt beskrivningen delta i mobb-
ningen utan att riktigt vara medvetna om sin medverkan. Mobbarna beskrivs
vara osikra och ha brist pa trygghet och jagstyrka. Men det papekas att lingt
ifrdn alla mobbare har egna personliga problem och det podngteras att de inte
ir onda.

Offren beskrivs som osikra och med dalig sjalvkinsla vilket ofta leder till att
de inte sdger ifrdn i tid utan later sig bli krinkta. Detta framstills oftast som
att hinga ihop med den roll och den utsatthet offret blivit satt i. Utifrén detta
framhalls att den mobbade behdver stod och skydd i sin utsatta situation. Aven
mobbaren, understryker man, behéver stéd. Askidarna beskrivs ha en viktig
funktion i mobbning genom att de backar upp situationen, dven om de inte
aktivt deltar i den. Genom sitt passiva deltagande medverkar de till act mobb-
ningssituationer uppstar, utvecklas och fortgar.

Utbildning och implementering

Utbildning

Utbildning i Friends program sker i tre delar. Forst inleds med en fyra timmars
utbildning for all personal pa skolan. Syftet med denna ar att “friska upp” kun-
skaper om mobbning och trakasserier och att skapa ett gemensamt forhéllnings-
sitt och en positiv virdegrund pa skolan. Utbildningen bestar av foreldsningar
varvat med praktiska 6vningar.
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Syftet med utbildningen ér ocksa att engagera en vuxengrupp pa skolan som
bildar ett s& kallat antimobbningsteam eller trygghetsgrupp som har som upp-
gift att stodja kompisstddjarna i deras arbete samt att hantera akuta mobbnings-
situationer om de uppstir. Vuxengruppen fir sedan en timmes utbildning i hur
deras arbete kan liggas upp.

I ett andra steg fir alla elever pé skolan se en teaterforestillning. Syftet 4r att
vicka kinslor och engagemang hos eleverna pa skolan for att skapa en plattform
for kompisstddjarnas arbete och piborja arbetet med att bygga en gemensam
virdegrund. Elevforestillningarna 4r nivianpassade for elever i skolar F-2, 3-6,
7-9 och fér gymnasiet.

Elevforestillningen foljs sedan upp med klassrumsdiskussioner i varje klass
ledda av ldrare. I samband med denna réstas tva kompisstddjare fram i varje
klass fran arskurs 3 till 9. Réstningen sker anonymt och det 4r klassldraren som
haller i genomforandet. De elever som fatt flest roster tillfragas enskilt om de
vill vara kompisstdjare och presenteras sedan for klassen.

Alla eleverna i skoldr F-2 far gi en si kallad “miniutbildning” i 40 minuter
som handlar om att vara en bra kompis.

Kompisstddjarna ges sedan en heldagsutbildning om vad det innebir att vara
kompisstddjare. Syftet dr att 6ka kunskapen om vad en kompisstddjare dr och
att skapa en sammanhéllning mellan kompisstodjarna och engagera dem i deras
uppgift. Rekommendationen 4r att arrangera utbildningen i en lokal utanfor
skolan for att utmirka den som ett speciellt tillfille i forhillande till den ordi-
narie skolverksamheten. Utbildningen féljs upp med en édtertriff efter cirka ett
halvar.

Friends erbjuder ocksé en tva timmars utbildning till férildrar som skolor
kan ligga till utover det ordinarie utbildningspaketet. Vid denna utbildning ska
dven skolpersonal medverka f6r att diskutera skolans arbete.

Friends utbildningar finansieras delvis genom stiftelser, sponsorforetag och
privata bidragsgivare. Utbildningen, som beskrivs ovan, siljs som ett grund-
paket, men det finns ocksd méjlighet kopa delar av utbildningspaketet och
pabyggnadsutbildningarna. Eftersom det varje ar tillkommer nya elever och
kompisstddjare pa skolan erbjuds ett atertriffspaket innehéllande en teaterfore-
stallning, en kompisstodjarutbildning och en dtertriff.

Implementering

Det krivs ingen lingre implementering av programmet. Sammansittningen av
vuxengruppen och valet av kompisstodjare sker under utbildningstiden. Sedan
ar det bara att komma iging med arbetet.

PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS

113



Friends lyfter fram vikten av att utveckla en “metodsikerhet”. Det gor bade
personalen och eleverna tryggare i hur man ska hantera problem nir de uppstar.
Friends menar dock att sikerheten och beredskapen i sig r viktigare dn vilken
metod man anvinder sig av.

Det rekommenderas att avsitta en och en halv timme i veckan till de vuxna
som arbetar i trygghetsteamet. Detta ska ticka méten med kompisstodjarna en
timme varannan vecka, forberedelsetid f6r dessa samt hantering av akuta fall
som kommer upp.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Nagra teoretiska utgangspunkter finns inte explicit framskrivna for Friends
program. Hinvisningar gors till Dan Olweus, Anatol Pikas och Heinz Leymans
forskning samt till Friends egna undersokningar utan att nigra referenser anges.

Flera antaganden om orsakerna till uppkomsten av mobbning presenteras
utan nigra vetenskapliga férankringar eller hinvisningar. Skolans organisation
och ledarskap samt det sociala klimatet i elev- och personalgrupper 4r nagra
av de orsaksforklaringar som ges. Vid flera tillfillen anvinds dberopanden som
“forskningen visar ...” utan nigra direkta referenser till forskning som visar pa
dessa resultat.

I antagandet om bakomliggande orsaker till mobbning refereras till att min-
niskors handlingar styrs av normer och osynliga maktordningar. Dessa beteck-
nas “heteronormen” och ”genusnormen”. Hir patalas att det finns en hetero-
normativ utgangspunkt i skolors arbete med jimstilldhet, genus och sexualitet.
Hinvisningar gors till "Friends egna studier” och “forskarna Nayak och Kehily”
utan att nigra referenser anges.

Koppling till skolans styrdokument

Om den vetenskapliga forankringen ér bristfillig sa dr Friends program vil
forankrat i gillande lagar och styrdokument. Hanvisningar till dessa ir ge-
nomgiende och tydliga. Det patalas att lagen ir entydig — mobbning ska inte
forekomma i skolan och dirfor dr det viktigt att savil elever, forildrar som
skolpersonal kinner till vilka lagar som giller. De styrdokument som tas upp ir
skollagen, liroplanen (Lpo 94) och Skolverkets allménna rad for arbetet med
att frimja likabehandling. Utover skolans styrdokument sker hinvisningar till
barn- och elevskyddslagen, arbetsmiljolagen, brottsbalken och FN:s konvention
om barnets rittigheter.
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Marknadsforing av programmet

Friends har byggt upp en massiv marknadsféring av sin verksamhet. Exempelvis
visas reklamfilmer om Friends i tv och pa bio. Tidningen "Friends Magazine”
delas ut gratis i alla ] Store/JC-butiker i landet och en mingd informationsfol-
drar finns tryckta som distribueras vid olika evenemang och tillfillen. Flera av
dessa innehaller intervjuer och uttalanden frin kindisar.

Friends idr sponsrat av en rad storre foretag som Swedbank, Telia, McDonalds
och Canon. Deras logotyper ir synliga pa det mesta av informationsmaterialet.

Retoriskt marknadsfors programmet frimst genom sin omfattning och sprid-
ning. Till exempel lyfts fram att "Friends ir i dag den storsta organisation i
Sverige som arbetar mot mobbning.”; "Sedan starten 1997 har Friends besokt
och jobbat med 6ver 1 400 skolor i Sverige.”; "Fler dn 500 000 elever, vuxna i
skolan och forildrar har deltagit i Friends utbildningar och aktiviteter.”; I dag
har Friends utbildat 6ver 25 000 kompisstddjare” och "Friends kontaktas kon-
tinuerligt av medier som sakkunniga di fenomenet mobbning debatteras och
diskuteras i samhillet” (www.friends.se och informationsmaterial).

Marknadsforingen av programmet tar ocksd utgangspunkt i barns och
framfor allt mobbningsoffrets utsatthet. Ett exempel 4r texten om ”Sjilvmords-
prevention” pa Friends hemsida, dir star att "Sjdlvmord 4r den nist vanligaste
dodsorsaken bland unga under 24 ar. Vidare ir mobbning en av de vanligaste
orsakerna till att ett barn vill bega sjilvmord.” Detta pastiende gors utan nagra
hinvisningar dill killor.

Diskussion

Friends ar frimst ett forebyggande men till viss del dven ett dtgirdande program
mot mobbning och krinkande behandling i skolan.

Mobbningen férklaras i forsta hand utifran ett sociologiskt och socialpsyko-
logiskt perspektiv dir skolans organisation, ledarskap, fysiska miljo och sociala
klimat tas upp. Detta avspeglas ocksa i metoden som syftar till att hjilpa skolor
med att organisera det férebyggande arbetet mot mobbning och krinkande
behandling. I detta arbete ses eleverna som en viktig resurs och vissa av dem ut-
namns till att vara kompisstddjare. Dessa ska vara en god forebild och stilla upp
och stotta elever som utesluts, krinks eller mobbas. De ska uppmirksamma och
rapportera sidana situationer till vuxna pé skolan och pa sa sitt fungera som
en link mellan barn och vuxna. Deras uppgift 4r ocksa att delta i det férebyg-
gande arbetet med att skapa en god sammanhillning i den egna klassen och ett
gott socialt klimat pd skolan. Genom den roll, de uppgifter, det ansvar och den
stillning som kompisstodjarna tilldelas kan deras uppgifter liknas vid en form
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av kamratfostran. Detta anvindes dven pa liroverken under 1800-talet och un-
der forsta hilften av 1900-talet som en resurs for att uppfostra elever i skolan.
Kamratfostrarnas roll innebar att vara kontrollanter, formanare, varnare och
handledare (se till exempel Odman, 2006). Kompisstodjarna ges pa liknande
sitt en makeposition gentemot 6vriga elever, vilket skulle kunna utnyttjas ocksa
i negativa syften. Om det finns maktordningar i elevgrupper, sa som Damber
beskriver det, kan det betyda att den som viljs har en maktposition, dven om
det dr en negativ sidan. Det liggs ett stort ansvar pa kompisstddjaren att kunna
std emot och stilla sig 6ver sidana maktordningar.

Kompisstddjarna tilldelas en roll som kan vara dubbel sett utifran barnens
perspektiv. De ska hantera sin roll och klara att vara bade ”duktiga elever” med
utgingspunkt i den officiella "elevkulturen” och ”bra kamrater” i forhallande «ill
den ridande “kamratkulturen”. Detta ir en inte helt okomplicerad uppgift (se
Bliding, 2004 och Wrethander, 2007). Det betonas ocksa att kompisstddjarna
ska uppmirksammas sirskilt for deras arbete pd skolan och att deras insats ska
virderas hogt. Det kan ske genom att lata kompisstodjarna delta i roliga akti-
viteter, som till exempel att aka pa utflykeer eller campa. P4 det sittet ges de en
sirskild stillning pé skolan gentemot andra elever. Kompisstodjaren hamnar pa
flera sitt i en utsatt situation i forhallande till andra elever och till den radande
kamratkulturen.

Vad giller den itgirdande delen av programmet si rekommenderas att an-
vinda en metod med enskilda samtal som ir snarlik Farstametoden. Liksom i
Farstametoden sd himtas elever som utsetts som mobbare oforberedda till ett
samtal med en till tvd vuxna. Detta f6r att de inte ska hinna férbereda nagra
bortforklaringar eller, som Damber uttrycker det, "logner”. Samtalets uppligg,
dir barnets ritt att uttrycka sina &sikter och fd dem beaktade, inskrinks. Aven
Friends rekommenderar att vinta med att ge information till forildrar om den
uppkomna situationen. Detta har kritiserats av bland annat Skolverket nir det
giller Farstametoden — men dnnu har inte ndgon motsvarande kritik vickes an-
gdende Friends metod.

Nir det giller grundliggande antaganden om mobbning finns en dubbelhet i
beskrivningarna. Samtidigt som det patalas att mobbning i grunden ir ett grup-
problem, som handlar om relationer mellan manniskor och inte ett individpro-
blem, sa ges beskrivningar av mobbarens individuella egenskaper och karakeir.
Man menar att mobbning kan ha sin grund i att mobbaren ir osiker och sak-
nar trygghet och jagstyrka. Utifran ett grupperspektiv framstills mobbaren som
en person som far mycket utrymme av gruppen att hivda sig och sina dsikter
och utnyttjar det till ett negativt ledarskap.
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Mobbning kan bero pa de maktordningar och normstrukturer som Damber
menar finns pa skolor. I dessa férklaringar tas uteslutande utgangspunkt i
normer om genus och sexuell liggning. Det ir intressant att just dessa tvéd dis-
krimineringsgrunder tas upp och fir utgora forklaringsgrunder till att mobb-
ning uppstar. Andra diskrimineringsgrunder nimns sasom “andra faktorer som
spelar in, till exempel klass, etnicitet, funktionsforutsittningar, religion eller
andra trosuppfattningar” (Damber, 2008, s 27), men beskrivs inte nirmare. I
detta sammanhang lyfts alltsd ett konsteoretiske resonemang fram pa ett relative
enkelt sitt. Det handlar om “heteronormen” och “genusnormen” som beskrivs
som nagot objektivt och patagligt och som innebir att heterosexualitet anses
finare och att det finns tvi typer av minniskor, min och kvinnor, dir den ena
anses lite bittre 4n den andra.

Aven om det gbrs en del hinvisningar till forskning i materialet 4r en brist att
hinvisningar ofta gors generellt sisom att “forskning visar ...” utan att referen-
ser anges. Genomgaende 4r den vetenskapliga forankringen svag.
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Komet

Presentation av programmet

Kometprogrammet syftar till att stodja och hjilpa brikiga och utagerande
barn och antas skapa arbetsro och ett positivt klimat i klassrummet. Mal-
sittningen dr att minska beteendeproblem och oka positiva beteenden hos
elever.

Psykologen Martin Forster fick i slutet pa 90-talet i uppdrag av FoU-enheten

i Stockholms stad att ta fram ett program som skulle stddja omotiverade och
stérande elever. I utvecklingsarbetet av programmet behévdes ocksi pedagogisk
kompetens. Grundskolliraren Martin Karlberg anlitades som medarbetare. For-
ster studerade forskning inom omradet och stod f6r den vetenskapliga grunden
medan Karlberg provade ut metoden pa lirare och elever i grundskolan. Meto-
den doptes till KOmmunikationsMETod, det vill siga Komet.

FOU-enheten i Stockholms stad har ocksa samarbetat med Uppsala universi-
tet, och med professor Richard J. Morris vid institutionen fér specialpedagogik,
rehabilitering och skolpsykologi vid University of Arizona, USA.

Ar 2001 bérjade Komet att liras ut i Stockholm. Minga ville gi utbild-
ningen och Martin Forster och Martin Karlberg hade inte méjlighet att utbilda
alla som efterfraigade Kometmetoden. I dag utbildar de i stillet handledare som
blir certifierade att i sin tur utbilda andra i metoden. Under det senaste aret
har dessutom kompetensen i gruppen breddats genom att ocksd Monica Ham-
marberg, med erfarenhet av hdgstadieelever, har anstillts som instruktor. Komet
utvecklas och sprids av Preventionscentrum, Stockholms stad.

Metoden har ursprungligen utarbetats i USA, men arbetssittet har utvecklats
for och anpassats till svenska forhallanden. Det program som utvecklats byg-
ger forutom pa Lérarledarskap och Ledarskap och forhillningssit i klassrummet
bland annat pa amerikansk forskning om Classroom Management och fokuserar
pa hur ldrare kan forhalla sig till elever i syfte att skapa en positiv kommunika-
tion och arbetsro i klassen (se exempelvis Jones & Jones, 1986). Forskning om
Classroom Management tar fasta pd att lyfta fram positivt uppférande och po-
sitiva resultat i stdllet for att betona disciplin och kontroll. Syftet 4r att minska
beteendeproblem och 6ka positiva beteenden hos elever.

Programmet 4r manualbaserat och riktar sig till skolpersonal i forskoleklass,
grundskola och fritidshem. Manualen 4r utformad av ovan nimnda Forster,
Karlberg och Hammarberg. Pedagoger eller andra personer som kan fungera
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som handledare utbildas och de bér ha nigon form av central roll pé skolan, ex-
empelvis skolpsykolog, speciallirare eller specialpedagog och pedagog som inom
ramen for sitt arbete kan handleda kollegor. I manualen beskrivs detaljerat de
olika metoder som kan anvindas for att skapa arbetsro och ett positivt klimat

i klassrummet och for att forindra odnskade beteenden hos enskilda, storande
elever.

Kometmanualen innehéller tre delar. En del handlar om ledarskap och forhill-
ningssitt i klassrummet. Den fokuserar pé ldrares kommunikation och att skapa
motivation for elever. Liraren ldgger upp ett individuellt poingsystem for nagot
barn i klassen som har problem med koncentrationen. Enligt Graberg (2000)
anser de flesta ldrare som fitt Kometutbildning att motivationsavsnittet och
poingsystemet ir det mest anvindbara. En andra del handlar om kompisarbete
(sd kallad Classwide peer tutoring, Greenwood, 1988), dir barnen fir arbeta tva
och tva runt skoluppgifter. Det syftar till att hjilpa elever att koncentrera sig pa
skolarbetet och att samarbeta. Den tredje delen handlar om konfliktlosning, dir
barnen far lira sig strategier for att beméta provokationer. Barnen fir ldra sig att
siga ifrin pd ett lugnt sdtt.

Komet innebir forst och frimst ett forhallningssitt som syftar till att ut-
veckla ett demokratiskt ledarskap. Under utbildningen far lirare redskap att
utforma sitt ledarskap framfér allt vad giller det sociala klimatet i klassrummert,
men ocksa vad giller enskilda elever. Metoden innebir att ldrare fir prova olika
strategier for att hantera konflikter, skapa arbetsro, motivation och ett gott sam-
arbete. De far ocksd trina pa att kommunicera pa ett bra sitt med hela klassen.
Det ir alltsa liraren i forsta hand som maste dndra sitt beteende for att kunna
dstadkomma forindring i klassrummet. Strategier for att arrangera bra situatio-
ner for elever foresprikas. Ibland méste ocksé enskilda elevers sociala firdigheter
trinas. Exempel pa metoder 4r modellering (imitation), koalametoden (trinar
bland annat att hantera provokationer), demonstration, rollspel och feedback.

Lararen fir ocksé ldra sig hur eleven kan motiveras att indra sina beteenden
genom att skapa “dragkraft”. Det handlar om olika beléningssystem som kan
rora sig om materiella beloningar, uppmirksamhet, forstirkning, uppmuntran,
poing och "roliga listor”. Principen med till exempel poingsystem ir att knyta
beloningar eller poing till positiva beteenden i klassrummet. Exempel pa meto-
der dr myrspel, godisskélen, klassbeting, bingo, drtburk, utmaningar och arbets-
schema.

En annan rekommenderad metod som leder till forindring av icke limpliga
beteenden ir ignorering eller utslickning som den vetenskapliga termen lyder.
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Ignorering kan ske genom att ta bort férstirkning eller att ge negativ uppmirk-
samhet.

Om en elev bryter mot regler rekommenderas att ge en “konsekvens” som
innebdr att ldraren tillfor ndgon odnskad eller obehaglig pifoljd exempelvis att
ta bort nagon favor for eleven. Forsvagning dr ocksa ett begrepp som anvinds i
det hir ssmmanhanget och det syftar till att fi en annan individ att sluta med
ett oldmpligt upptridande.

En del elever upplevs av sin omgivning som stérande och brakiga. Négra av
dessa barn fir diagnosen ADHD, DAMP eller ADD. Dessa diagnoser beskriver
problem med uppmirksamhet, hyperaktivitet och impulsivitet. De elever som
har fact ndgon av dessa diagnoser har ofta problem i skolan, dels pd grund av
brister i koncentrationen, dels pd grund av impulsiva beteenden som i sin tur
orsakar sociala svarigheter (Nylin & Wesslander 2003).

Inom ramen for Kometprogrammet anvinds en terapeutisk metod som
innebir att en elev som uppvisat nigon typ av svarigheter i klassrummet, till
exempel utagerande beteende, svarigheter med koncentrationen och/eller uthél-
lighet, viljs ut och blir foremal for sirskild uppmirksamhet. I de ildre dldrarna
kan ett arbetslag arbeta med tre-fyra elever dir en eller tva ldrare tillsammans tar
huvudansvar for ett barn. Metoden fokuserar pa hur man kan stédja barn som
inte kan tillgodogora sig undervisningen av olika skil och barn som har pro-
blem med kamraterna.

Definition av mobbning

Mobbning eller andra krinkande handlingar forekommer inte som begrepp och
definieras inte inom Kometprogrammet. Forster med flera (2005) nimner dock
mobbningsproblematiken i en utvirderingsstudie av programmen Charlie och
Komet. Dir redogérs for olika typer av preventiva insatser som kan vidtas for
att minska ett problem. Det kan rora sig om universella insatser som rikear sig
till alla barn i en viss population, om indikerade insatser som innebir hjilp till
barn och ungdomar som har allvarliga problem och om selektiva insatser som
riktar sig till vissa barn, till exempel barn som ir utsatta f6r mobbning. Det kan
dock vara svért att dra en skarp grins mellan selektiva och indikerade insatser.
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Utbildning och implementering

Utbildning

Utbildningen rikrar sig till blivande handledare och omfattar tre heldagars
utbildning samt sex halvdagar utspridda 6ver tva terminer. Parallellt med att
handledarna utbildas, undervisar de sjilva en grupp bestiende av minst fyra
lirare under fem halvdagar. Dessa utbildningstillfillen ligger spridda Gver en
termin. Lirarna arbetar i sin tur med varsin elev under utbildningen. Pa det
sittet finns det hela tiden aktuella elevfall att arbeta med i utbildnings-/hand-
ledningssituationen. I programmet ingar dven strategier for att si smaningom
arbeta med hela klassen.

De blivande handledarna fir fortldpande handledning. Under dessa tillfdllen
ingar dven utbildning for nistkommande moment som de ska arbeta tillsam-
mans med sina lirargrupper. Utbildningen stricker sig éver tva terminer. Den
andra behandlar sirskilt rollen som handledare.

Handledarna bér ha en central roll pa skolan, exempelvis skolpsykolog, spe-
cialldrare eller specialpedagog. Det 4r viktigt att de som far handledareutbild-
ningen har mandat att handleda grupper av lirare inom ramen for sitt arbete
samt kan fa tid avsatt f6r detta. Lirarna som handleds och genomfér arbetet i
klassrummet bor ha nigon form av ldrarutbildning.

I varje utbildningsgrupp ingir hogst tio handledare. Anstillda inom Stock-
holms stad har f6rtur. Utbildningen pabérjas i bérjan av varje termin. Intres-
seanmilan skickas till kontaktpersonen. Ny information skickas ut nir det 4r
dags att anmila sig till ny utbildning, det vill siga i slutet av terminen.

Under termin ett ges grundldggande utbildning i metod och teori samt
handledning och utbildning av lirare enligt Kometmanualen. Under termin
tva fordjupas den teoretiska kunskapen och handledarrollen fokuseras betydligt
mer.

For att bli certifierad som Skolkomethandledare krivs att deltagaren limnar
in godkind teoritentamen. Dessutom ska deltagaren kunna uppvisa grundlig-
gande handledarfirdigheter under termin tvi. En utbildad Skolkomethandle-
dare fir handleda ldrare och kalla metoden for Skolkomet.

Enligt hemsidan 4r utbildningen kostnadsfri for anstillda inom Stockholms
stad. I 6vriga kommuner erbjuds utbildningen till sjalvkostnadspris. I kurspriset
ingar material i form av manualer till handledarna samt deras grupper av lirare.
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Implementering

Inledningsvis maste atgirderna forankras genom att skolledning, personal och
forildrar informeras. Kontakterna med hemmet ir centrala eftersom samma typ
av regler och beloningssystem bor finnas bade i hemmet och i skolan. Férildrar-
na informeras ocksi om vilka problembeteenden som behéver dndras i skolan.

Inga extralektioner laggs ut for att implementera programmet, utan det sker
inom ramen for den ordinarie verksamheten.

Lirarna inleder med att analysera situationen for elever med svérigheter och
beskriver problemen som beteenden (inte som egenskaper) som ska forindras.
Konkreta, positiva mél for forindring av icke-6nskvirda beteenden for eleverna
formuleras. Olika metoder f6r att skapa drivkraft exempelvis genom poingsys-
tem, social forstirkning och uppmuntran utformas och anvinds i klassen. Aven
arbetet med konsekvenser nir en elev bryter mot regler anvinds exempelvis:
ignorering, betalning, kvarsittning, internetforbud, utegingstérbud eller extra
skoluppgifter. Samtliga atgirder utvirderas i relation till mélen.

Utvardering

Beteenden i skolan som har identifierats som problem analyseras och beskrivs
som beteenden som ska forindras. Direfter formuleras konkreta mél for onsk-
virda beteenden. De atgirder som beslutas om utvirderas sedan i relation till
malen.

Utvirdering av insatsen med Komet omfattar tvi moment: en enkit och ett
muntligt moment. Det ir limpligt att inleda med enkiten f6r att sedan an-
vinda resultatet som diskussionsunderlag.

Det tar ungefir 30 minuter att fylla i utvirderingsenkiten som finns som bi-
laga i manualen. Enkiten fylls i enskilt och den limnas till handledaren.

Under den muntliga utvirderingen maste man se till att samtliga far mojlig-
het att yttra sig.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Komet beskrivs i manualen i huvudsak vara ett forhillningssirr. Lirarna
far genom att f6lja programmet redskap att utforma ett positivt och de-
mokratiskt ledarskap. Det dr framf6r allt barn som inte kan tillgodogora
sig undervisningen av olika skil och som har olika former av kamrat-
problem som fokuseras i programmet. Mélsittningen med Komet 4r att
minska beteendeproblem och 6ka positiva beteenden hos elever. Forut-
om att arbeta med ledarskap i klassrummet, att préva pa olika strategier
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for att hantera konflikter, skapa arbetsro och motivation, tar programmet
fasta pa ett samarbetslirande utifrin en amerikansk metod som benimns
Classwide peer tutoring (CWPT). (Se exempelvis Greenberg, med flera
1988.) Syftet med den metoden ir att 6ka koncentration och inlirning,.
Det har visat sig att sirskilt hos barn med ADHD-problematik blir re-
sultatet ett minskat storande beteende och ett 6kat fokus pa skolarbetet.
Dirigenom forbittras ocksa deras skolresultat. (DuPaul med flera, 1998).

Skolkomet, liksom Ungdomskomet och Forildrakomet, tar sin utgingspunke
i Kognitiv beteendeterapi (KBT) och inlirningsteori. De handledare som utbildas
inom programmet bér ha kunskaper om kognitiv beteendeterapi (KBT) och da
framfor allt om beteendeanalys, meddelas i manualen. Om inte 4r det risk att
metoden gor mer skada dn nytta. Kognitiv beteendeterapi ir ett samlingsnamn
for psykoterapi som utgér ifrin kognitiv psykologi och inldrningspsykologi.
KBT har nétt sirskilt goda resultat vid behandling av angesttillstand, till exem-
pel fobier, paniksyndrom och tvingssyndrom, och pa forstimningssyndrom, till
exempel depression.

Utbildning av lirare i metoden Komet bygger alltsd pa kognitiv beteendete-
rapi och inldrningsteori. Lirarens beteende i klassrummet paverkar eleverna i
hég grad. Enligt inldrningsteorin 4r det frimst konsekvenserna av ett beteende
som avgor hur frekvent beteendet férekommer. Det innebir att lirarens be-
motande av elevernas beteenden paverkar i vilken utstrickning de utfors. Folj-
aktligen 4r det limpligt att identifiera och 4ndra pé ldrarens bemétande for att
paverka en elevs beteende. Exempel pd beteenden som ldrare kan onska att elev-
erna utfor oftare ir att ricka upp handen och att arbeta koncentrerat. Exempel
pa beteenden som ldrare kan 6nska ska bli mindre vanliga 4r att springa runt i
klassrummet och att avbryta andra. Inldrningsteorin beskriver nagra grundlig-
gande principer for hur man kan paverka férekomsten av ett beteende: bestraft-
ning, utslickning och forstirkning.

Forstiirkning dr en konsekvens, vilken som helst, som 6kar sannolikheten for
att ett beteende utfors igen i framtiden. Vad som fungerar forstirkande 4r in-
dividuellt, men godis, pengar, poing, ledighet och berdm i4r nigra exempel pa
vanliga forstirkare. Som lirare kan det vara svért att hitta bra och individuella
forstirkare for varje elev, men berdom ir i regel effektivt. Usslickning innebir att
man ignorerar det odnskade beteendet si att beteendet blir utan konsekvens.
Nir ett beteende forlorar sin f6rstirkning minskar det i frekvens och resultatet
blir mer langsiktigt n vid bestraffning. Minniskor vill i stor utstrickning fa
respons frin omgivningen pa det de gor, darfor fungerar utslickning (utebliven
respons) dven som en sorts bestraffning. Det idr viktigt att samtidigt som man
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slicker ut ett beteende forstirker ett annat, mer dnskvirt, beteende. Gor man
det dr sannolikheten stor att det onskvirda beteendet okar i frekvens och det
odnskade minskar. Som exempel kan en lirare ignorera en elev som gér ljud for
att fi uppmirksamhet och samtidigt vara snabb pd att uppmiarksamma eleven
nir han eller hon ricker upp handen.

Koppling till skolans styrdokument

Ingen direkt koppling gors till styrdokumenten. Programmet syftar till att st6d-
ja elever som har svarigheter att tillgodogora sig skolans undervisning och ligger
i linje med liroplanens intentioner i det avseendet.

Marknadsforing av programmet

Programmet beskrivs som "en forskningsbaserad metod for forildrar och l4-
rare”. Det lanseras som ett utbildningsprogram dir mélet ir att ldra ut verkeyg
som leder till mindre brik och konflikter hemma och i skolan. Komet bygger
pa att ldra forildrar och ldrare ett bittre sitt att kommunicera med barnet. Idén
dr att det dr den vuxne som i forsta hand maste dndra sitt beteende for att mins-
ka problemen. Metoderna som anvinds i Komet sigs ha ett gott vetenskapligt
stdd. Pa hemsidan deklareras att "forskning har visat att metoderna verkligen
hjilper. En kurs i Komet ger bade forildrar och personal inom skolan verktyg
som pi sikt leder till en bittre relation mellan den vuxne och barnet.”

Diskussion

Kometprogrammet grundar sig pa kognitiv och behavioristisk teori som har
sina rotter i inlirningsteori. Inlirningsteorin betonar att vi inte kan veta vad
som fOrsiggar i ndgon annans medvetande och dirfér kan vi bara studera och
paverka det beteende som ir observerbart. Genom behavioristiska arbetsformer
forsoker pedagogen minska beteenden som inte 4r 6nskvirda och forstirka det
som dr onskvirt. Kognitiva och behavioristiska metoder handlar alltsa om tek-
niker som inrikear sig pa en forindring av tankar och kinslor som foregir det
beteende man vill komma till ritta med (se exempelvis Payne, 2002).
Beteendeterapin, med férgrundsfigurer som John Watson och B.E Skinner,
kritiserade psykoanalysen som "mentalistisk” och utgick i stillet frin det ob-
serverbara beteendet och inlirningspsykologiska upptickter fran experimentell
psykologi, som exempelvis principerna om klassisk och operant betingning.
Beteendeterapins vetenskapsfilosofiska grund kallas for behaviorism, som bland
annat har visat att beteendet kontrolleras bade av genetiska forutsiteningar hos
minniskan och utlésande faktorer i omgivningen. Stimuli i situationen utloser
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beteendet/reaktionen och konsekvenserna av beteendet kontrollerar det fortsat-
ta skeendet. Det dr dirfor méjlige att modifiera beteendet genom att férindra
den omgivande situationen.

Kometprogrammet har ambitionen att forbattra kommunikationen mellan
vuxna och barn och att utveckla ett demokratiske ledarskap. Det ir ett inklude-
rande forhallningssitt.

Det finns egentligen inga klara definitioner for vad som kan betecknas som
normalt eller vad som kan betraktas som avvikande. Snarare 4r bedémningarna
mer eller mindre godtyckliga och kan relateras till samhillets syn pa avvikelse,
nagot som varierar over tid och inom olika kulturer. Goffman (1972) menar
till exempel att det dr samhillet som placerar individer i olika kategorier. Dessa
kategorier kan sedan anvindas som en term pa individers karakeirsdrag. Idé-
erna om avvikelser och avskiljande har aktualiserats i skolans virld nu under
2000-talet.

Kognitiv beteendeterapi ir en behandlingsform som anvinds inom psykia-
trisk vird. Man kan friga sig om det 4r limpligt att lirare som saknar utbild-
ning i denna terapiform ska dgna sig it den i klassrummet.
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Lions Quest

Presentation av programmet

Lions Quest syftar till att realisera liroplanens mal vad giiller fostransupp-
draget. Programmet antas ocksa hjilpa barn och ungdomar till en biittre
framtid utan missbruk genom att hjilpa dem att motsti negativa patryck-
ningar.

Lions Club ir en ideell vilgérenhetsorganisation som bildades i Chicago 1917
av affirsmannen Melvin Jones. 1948 kom Lionsrérelsen till Europa och Sverige.
Medlemmarna arbetar ideellt f6r ménniskor i néd och en virld i fred, i enlighet
med FN:s deklaration om de minskliga rittigheterna. Organisationen ér poli-
tiskt och religiést obunden.

En klubbmedlem bir ofta Lionsmirket pd kavajslaget: bokstaven L i gult pa
en bla platta, omgiven av tvé lejonansikten. Men ordet LIONS syftar egentligen
inte pd lejon, utan ir ursprungligen en férkortning av rérelsens motto ”Liberty
Intelligence Our Nation’s Safety”. I hela virlden finns i dag ungefir 1,4 miljo-
ner medlemmar utspridda éver 200 linder i 46 000 klubbar, och i Sverige finns
505 klubbar med 13 200 medlemmar.

I borjan av 80-talet konstaterades att ett av de storsta problemen i virlden var
det 6kande missbruket av narkotika, speciellt bland ungdomar vilket medférde
en vixande ungdomsbrottslighet. Lions forklarade ”Krig mot narkotika” som
skulle bestd i att stoppa missbruket innan det ens borjat — med andra ord ett
preventivt “krig”. For Lions Club sigs det som en sjilvklar plikt att hjilpa till
med att motverka hotet mot ungdomens framtid. Lions ville dessutom hjilpa
unga minniskor att utveckla goda egenskaper, till exempel att visa gott omdé-
me och gott kamratskap. Men ett konkret program for detta arbete saknades.

I Ohio fanns en ung man, 17-drige Rick Little, som hade haft en mycket svar
uppvixttid eftersom forildrarna var alkoholiserade och narkotikaberoende. Han
lovade sig sjilv att dgna sitt liv &t att forhindra att andra barn och ungdomar
fick samma svéra uppvixtvillkor som han hade haft. En intensiv tid borjade
for Rick Little. For att forverkliga sina idéer maste han ha hjilp, ekonomiske
och kunskapsmissigt. Han lyckades knyta till sig ett hundratal experter med
Bill Cosby i spetsen och de skapade ett program som skulle kunna anvindas av
larare i mellanstadiet efter det att ldraren genomgatt en utbildning om hur pro-
grammet skulle anvindas. Sa langt hade han lyckats, men det gillde att ocksd fa
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fram pengar for forverkligandet — att fa skolorna att acceptera de nya idéerna.
Ett otal uppvaktningar hos donatorer genomférdes. Men det var inte ldtt att
overtyga de stora foretagsstyrelserna att satsa pa honom och hans visioner. Han
var pa grinsen till att ge upp nir Kellogg Foundation meddelade att de var be-
redda att satsa tre miljoner dollar pa det nybildade "Quest National Center”.

Ar 1975 kunde grunden for forverkligandet liggas. Marknaden var USA och
ganska snart ansdg ett antal politiker, skolor och lrarorganisationer att Quest
hade ett sadant plusvirde att man var beredd att sttta programmet. Exempelvis
ingick organisationen “The American Association of School Administrators” ett
partnerskap med Quest.

Ar 1983 var Lions pa jakt efter ett program som kunde hjilpa ungdomar
till en bittre framtid 4n att hemfalla &t missbruk av olika slag. Quest hade ett
sadant program och de letade i sin tur efter en partner att expandera tillsam-
mans med. Quest bytte i samma veva namn till Quest International och sjilva
programmet fick namnet Lions Quest.

Lions Quest sponsras alltsd av Lionsrérelsen. Liromedlet " Tillsammans” som
anvinds inom Lions Quest dr produkten av samarbetet mellan den interna-
tionella Lionsrorelsen och Quest International. Ar 1987 introducerades Lions
Quest i Sverige, som ett led i Lions forebyggande arbete mot drogmissbruk.
Programmet 6versattes och anpassades till svenska forhallanden och Wasa
Forsakring stottade Lions Quest med 13 miljoner kronor. Lions Quest ir en
satsning som gjorts for skolungdom inom omrédet etik och livskvalitet for att
erbjuda ungdomar en drogfri uppvixt.

Liromedlet "Tillsammans” utgar ifrin grundliggande virderingar, ett si kallat
etiskt ramverk f6r hela programmet.

*  Sjilvdisciplin — att arbeta for att nd malen och att kunna skjuta upp
den omedelbara behovstillfredsstillelsen nir det dr limpligt.

*  Respeke for sig sjilv — for sina talanger och mojligheter och respeke
for andra.

*  Empati — omsorg och omtanke om andra.

*  Gott omddme — att soka goda rad, dverviga alternativ och konse-
kvenser och fatta vilgrundade beslut.

*  Ansvar — att fullgdra och hilla dtaganden till sig sjilv och andra.

Arlighet — att fora en dppen, irlig och tydlig kommunikation och att

ha modet att handla sjilvstindigt.
 Tillforlidighet.
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*  Engagemang — att dgna sig at familjen, sociala grupper och samhillet
pd ett positivt sitt.

Mialet med Tillsammans 4r att hjilpa unga minniskor att st emot negativa pa-
tryckningar. Liromedlet hjilper till att skapa en miljo, sa kallade yttre forutsitt-
ningar, runt barnen som erbjuder

e Férvintningar pa limpligt uppforande.

* Tillfillen for barnen att 6va limpligt uppforande.

*  Vuxna som bryr sig.

*  Forutsigbarhet, diribland konsekventa regler och forvintningar.

e Samverkan barn och vuxna och barn emellan.

*  Fysisk och kinslomissig trygghet.

*  Forstirkning av positiva beteenden, exempelvis manga olika slags be-
I6ningar och erkinnanden.

De inre férutsittningarna for att uppna positiva beteenden utgors av sjilvupp-
skattning, motivation och tankeférmaga.

Malen for Tillsammans verensstimmer med den begreppsmodell f6r barns
positiva utveckling som liromedlet 4r baserat pa. Mélen ir:

*  Att ge barnen tillfille att 6va gott kamratskap genom att arbeta i
grupp och att hjilpa andra.

*  Att ge barnen kunskap om hur de kan leva ett sunt liv.

e At hylla mangfald och uppmuntran till respeke for andra.

De positiva beteendena som ska uppnas ir sjilvdisciplin, ansvar, gott omdome
och gott kamratskap.

Det positiva engagemanget som barnen ska utveckla ror bade familjen, sko-
lan, kamraterna och samhillet. Spriket ir viktigt och det kan stirka och bygga
vidare pa skolans liroplan f6r sprakévningar. Liromedlets syn pé sprikunder-
visning 4r "att ofta och girna anvinda spraket i naturliga situationer, baserade
pa elevens behov av att kommunicera med minniskor i deras liv’. Liromedlet
fokuserar pa att tala, skriva och lyssna. Firdighetstriningen betonar inslag som
formégan att tinka efter” och “sociala firdigheter”.

For att na mélen 6vas kritiskt tinkande och sociala relationer. De undervis-
ningsstrategier som beskrivs i liromedlet ér:
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1. Ett klart syfte och mél med undervisningen maste beskrivas sa att
eleverna vet vad som forvintas av dem.

2. Material och forberedelser beskrivs for varje delmoment.

3. Faser:

*  uppticka; ldraren tar reda pd vad eleverna redan vet och som sedan
blir en utgangspunkt f6r undervisningen. Undervisningstekniker
for denna fas dr exempelvis listning, gruppering, brainstorming,
dikdldsning etc.

* ldgga ihop; ny information presenteras och en bro byggs mellan det
redan kinda och det nya. Undervisningstekniker f6r denna fas 4r
miniforeldsningar, elevpresentationer, rollspel, etc.

*  §va; tillfillen att praktisera de nya firdigheterna i ett meningsfullt
sammanhang erbjuds eleverna under lirarens ledning. Tekniker dr
sketcher, lekar, skapande skrivande etc.

* anvinda; att erbjuda eleverna tillfille att integrera, utoka och
anvinda den nya informationen och firdigheten pa ett nytt sitt.
Undervisningstekniker 4r samarbetsstrategier och presentationer
individuellt eller i grupp.

1. Analys och avslutning: alla avsnitt innehaller fragor som syftar till
att fa eleverna att analysera sina kinslor under 6vningarna, vad de
tinker och vad de lart sig. Exempel pa frigor dr; Hur kinde du
dig? Hur kidnner du dig nu? Vilka tankar dok upp under 6vning-
en? Vilka beteenden lade du mirke till hos dig sjilv? Andra typer
av ovningar som kan fungera analyserande ir; Just nu — cirkeln;
Viderleksrapport; Brev till liraren; Signalering; Tyst deltagande.

2. Klassrumsregler: Ritten att sta 6ver; Konversationscirkeln.

3. Grupparbeten: Viktigt drfor att det forbidterar insikter teoretiske,
det trinar sociala relationer och det frimjar sprakutveckling.

4. Gruppindelningar: kan ske slumpmassigt, grupperingar i par al-
ternativt valfri gruppstorlek.

5. Uppmuntrare — lekar: exempelvis folja efter ndgon, hoppande
bollar, passning, gator och grinder, pepparkaksgubbar, udda eller
jamt, pip etc.

Forutom grupparbete ges projektarbete sirskilt utrymme eftersom det ocksd

trinar hjilpsamhet. Det innebir till exempel att barnen engagerar sig fér andra
och den gemensamma miljén. Genom hjilpsamhetstrining lir sig eleverna:
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* Attt utveckla ansvarskinsla.

*  Att fi 6vning i att fatta beslut som har direke synliga konsekvenser.

* Attt anvinda firdigheter de lirt sig i Tillsammans-avsnitten.

e Att samarbeta med varandra och vuxna.

* At vara aktiva deltagare i sin egen utbildning och inldrning.

* At ldra sig hur man sitter upp mal och att ni dem genom att klara
av realistiska delmal.

* Attt uppticka och utveckla nya intressen och talanger.

Foljande omriden undervisas om: gemenskap (att lira kinna varandra; vi visar
varandra respekt, ge av dig sjilv och var artig), gruppen (lyssna, vinskap, vad
retar dig?), positiva beslut (fatta beslut, tink, forutse, vilj och gor, att siga nej),
gifter (se upp for gifter, var forsiktig, sig nej) och uppskattning (komplimanger
och talanger, att uppmarksamma vara klasskamrater).

Lirarna gar igenom liromedlet Tillsammans i den ordning som avsnitten 4r
presenterade. Diremot kan tiden for varje avsnitt variera eftersom situationen i
klasserna ir olika. Det fir ta olika lang tid. De "teoretiska” avsnitten varvas med
sa kallade uppmuntrare och praktiska évningar.

Definitionen av mobbning

Begreppet mobbning definieras inte i Lions Quest materialet. Programforetri-
darna anser dock att programmet kan bidra till att férebygga mobbning.

Utbildning och implementering

Utbildning

Utbildning genomférs under tvéa dagar. I kursen presenteras de grundliggande
virderingar som Lions Quest utgér ifran, hur programmet knyter an till liropla-
nen och vilka firdigheter som utvecklas inom programmet. Liromedlet presen-
teras med sirskild tonvikt pé vilka mél som ska uppnis och vilka metoder som
ska anvindas for att uppna dem. Aven olika undervisningsstrategier presenteras.
Sérskilt utrymme ges till gruppdynamiken: olika stadier i gruppens utveckling,
gruppbildning, grupproller och olika aspekter av grupparbete. Olika sitt att
genomfora grupparbete pa, grupparbetstekniker och grupparbetsprocessen pre-
senteras ocksd. Undervisningsprocessen kopplas till liroplanens olika kunskaps-
nivéer: fakta, forstelse, firdighet och fortrogenhet. Liroplanens pedagogiska
grundsyn diskuteras i relation till fostransuppdraget. Leken ses som mycket cen-
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tral i programmet. Framfor allt lekens sociala regler 4r i férgrunden; turtagande,
samforstind och 6msesidighet.

Nir ett avsnitt 4r avslutat ska en analys av det som hint under till exempel
grupparbetet, genomforas. Analysen forldggs pa olika nivier: virderingsniva,
faktaniva och begreppsniva. Aven deltagarens uppforande granskas genom en
reflektion 6ver de kinslor och tankar som uppstatt. Ett lektionsménster kan se
ut som foljer: lite omtanke, syfte, ordsprak, gruppbildning, grupparbetsévning,
redovisning, analys och uppmuntran.

Andra inslag i utbildningen handlar om hur man fattar positiva beslut. De
ska foregis av virderingar, behov och kritiskt tinkande. Risker och konsekven-
ser av olika beslut ska virderas for att beslutet ska bli sa genomtinkt som méj-
ligt.

Deltagarna fir ocksd mojlighet att konkret gé igenom de 6vningar som sedan
ska anvindas i klassrummet. De far till exempel trina pa olika sitt att hélsa pa
varandra och hur man bildar grupper pa olika sitt.

Implementering

Den firdigutbildade ldraren kan pabérja undervisning i klassen. Forslagsvis un-
der en halvtimme i veckan trinas olika firdigheter, si kallade "life skills”, med
eleverna. Lirarna och eleverna arbetar sig igenom avsnitt for avsnitt och anvin-
der den tid som beh6vs f6r respektive triningsmoment. Det ir dock viktigt att
folja den ordning som ir foreslagen i liromedlet eftersom Gvningarna bygger pa
en tinkt utveckling och 6kning av den emotionella kompetensen.

Undervisningen schemaliggs och foljer ett speciellt "system” som har an-
knytning till liroplanens 6vergripande mal. Strukturen dr uppbyggd efter de
forskningsbaserade teorierna som behandlar grupprocesser och gruppdynamik.

Handledningen Tillsammans for respektive aldersgrupp gor det mojligt for
liraren/pedagogen att praktiske forverkliga de évergripande virdegrundsmalen.
Vissa skolor viljer att kalla det Tillsammans-timme, andra Livskunskap, andra
aterigen har ingen speciell beteckning pd timmen. Cirka 40 min till en timme
anslis, men ibland kortare tid i de ldgre klasserna.

Huruvida denna timme tas fran andra Zmnen eller inte, kan variera. Méinga
skolor viljer att ansla ett antal minuter frin olika mnen och utdka mentors-
tiden for arskurs 6(7)-9. I de lagre arskurserna viljer lrarna och skolan att an-
vinda tid till exempel frin svenska och SO-imnen.
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Utvarderingar

Varje avsnitt som genomforts avslutas med en analys som bestar av frigor om
vad som gjorts, hur det kiindes att delta och om huruvida eleven lirt sig nagot
nytt. Utvdrdering sker ocksé pé de enskilda skolorna bade vad giller hela skolan
och dess arbetsmiljo — lirandeklimat och kamratklimat och i de enskilda klas-
serna. I de flesta fall utvirderas ocksa undervisningen och tas med i kvalitetssik-
ringsdokumenten for skolan.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

I laromedlet presenteras en begreppsmodell som integrerar olika teoretiska an-
greppssitt och forskning fran flera nirbesliktade discipliner och storre studier
om ungdomars utveckling. Inga direkta teoretiska utgdngspunkter nimns dock
i utbildningsmaterialet. Men barns utvecklingsfaser beskrivs och de foljer en
utvecklingspsykologisk teoribildning. Piaget och Kohlberg nimns i férbigdende,
vilket tyder pa att sdvil moralutveckling som kognitiv utveckling 4r grundlig-
gande i det stadieindelade liromedlet. Forskaren Joan Lipsitz nimns ocksa.
Hon inriktar sin forskning pa filantropi i relation till utbildning och intresserar
sig for ungdomars utveckling samt olika reformeringsinitiativ for skolan. Yt-
terligare en forskare som tas upp ir utvecklingspsykologen Thomas Lickona.
Han intresserar sig bland annat for karaktirsutbildning och utbildning om
moralutveckling. Dessa forskare finns ocksa i referenslistan tillsammans med 47
andra killhdnvisningar, som inte omnimns i liromedelstexten. I liromedlet for
de yngsta barnen hinvisas till 128 referenser i killhdnvisningen. Ingen av dessa
nimns i liromedlet. Alla referenser giller amerikansk forskning och killorna dr
forhallandevis gamla. De representerar ett tidspann mellan 1967 och 1990, va-
rav de flesta dr himtade frin 80-talet.

Via telefon- och mailkontakt med utbildaren pa kursen refereras ocksa till
en rad teorier som liromedlet grundar sig pa. Hir hinvisas till forskning om
youth development and prevention research”. Forskarna kan sparas till ”Pro-
gram Guide; Skills for Growing”, som ir ett material som utvecklats i USA men
som Oversatts och anpassats till svenska forhallanden. Nir det giller sjilvupp-
skattning nimns Elias & Weissberg (1990), positiva beteenden Elias, med flera,
(1997), Goleman (1995) och Mayer and Salovey (1995). Slutligen hinvisas
till Hawkins and Catalano (1993) nir det giller positivt engagemang. Det kan
dock konstateras att inga av dessa hanvisningar finns i vare sig referenslistorna i
liromedlet eller i texterna i programmet.
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Efter noggrann research om dessa forskare kan konstateras att deras forsknings-
omréiden rér preventionsforskning, missbruksforskning, ungdomsutveckling,
karaktirsdaning och forskning om kinslans intelligens. Detta nimns dock inte
i liromedlet.

Pi en uttrycklig friga om programmets relation till mobbning nimndes
namn som Pikas och Olweus.

Koppling till skolans styrdokument

En klar koppling gors till skolans styrdokument. Det grundliggande syftet med
programmet 4r att forverkliga liroplanens mal och da framfor allt vad giller
undervisningen om grundliggande virden. Liromedlet betonar ocksi skolans
fostransroll: Skolan ska fostra individer till rittskinsla, generositet, tolerans och
ansvarstagande. Ocksa skolans uppgift "att lata varje enskild elev finna sin unika
sirart och dirigenom kunna delta i samhillslivet genom att ge sitt bésta i ansva-
rig frihet”, 4r centralt. Undervisningsstrategierna i hela liromedlet utgir ifran de
fyra Fien: fakea, forstaelse, firdighet och fortrogenhet.

Marknadsforing av programmet

P4 hemsidan nimns att " Tillsammans” Lions Quest 4r en av de storsta satsning-
arna som gjorts for skolungdomar inom omradet etik och livskvalitet for att
erbjuda dem en drogfri uppvixt. Det ir tack vare Lionsklubbarna och Lions-
medlemmarna som liromedlet spridits i Sverige. Detta ir en verklig satsning pa
barn och ungdom och det 4r viktigt att denna satsning fortsitter, menar man.
Det framgar ocksi att Lions Quest ér ett led i Lions forebyggande arbete mot
drogmissbruk.

Laromedlet presenteras och sammanfattas med foljande utsagor:

"Liromedlet visar hur man kan arbeta lingsiktigt och forebyggande for
att nd malet — en béttre livskvaliter.

Pi kursen erbdller varje deltagare "Tillsammans” — liromedlet som erbju-
der praktiska forslag att arbeta med: sjilvtillit — respekt for andra — kam-
ratskap — samarbete — ansvarstagande — positivt beslutsfattande

att siga nej till vild och mobbning

att siga nej till droger”.
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Diskussion

Detta program handlar egentligen om drogférebyggande arbete. P4 hemsidan
nimns dock att programmet 6kar barns férmaga att siga nej dven till mobb-
ning. Begreppet mobbning nimns dock inte i liromedlet. Programmet handlar
snarare om att fostra moraliska och etiskt tinkande individer som kan sté for
sina dsikter. Inriktningen ér alltsa klart karakeirsdanande, en form av utbildning
som 4r betydligt vanligare i USA 4n i Sverige. Barnen ska ldra sig att vara artiga
och snilla. Programmet arbetar preventivt i si matto att barnen tidigt ska un-
dervisas om risker med droger och alkohol, nigot som vissa kritiker menar inte
4r motiverat i skolans tidiga ar.

Programmet sigs vara klart teoriférankrat och vila pa vetenskaplig grund.
Det 4r dock oklart vilken slags forskning det ror sig om och vilka grundlig-
gande antaganden den teoretiska grunden vilar pa, eftersom det inte beskrivs
i liromedlet. Det handlar snarast om hinvisningar till olika forskarnamn utan
forankring i innehéllet. Dock lyfts barnens utvecklingsfaser fram, vilket tyder pa
att det vilar pa en utvecklingspsykologisk grund.

Laromedlet sigs utgd ifran en begreppsmodell som integrerar olika teoretiska
angreppssitt och forskning. Men ingenting sigs om vilken forskning det hand-
lar om eller vilka teorier det ror sig om. Liromedlet 4r pafallande magert vad
giller det teoretiska innehallet. Det ér barnens uppforande som ir i fokus, nagot
som for tankarna till karaktirsdaning och inldrning av ett visst beteende.

Programmet utbildar 4 ena sidan individualister. A andra sidan ska barnen
lara sig samarbete och att vara en positiv gruppmedlem som tar sitt ansvar for
arbetet. Med hjilp av forstirkning av positiva beteenden, till exempel olika slags
beléningar och erkidnnanden, ska barnen uppmuntras att bli bittre manniskor.
Dessa metoder for tankarna till behaviorismen. Samtidigt beskrivs i liromedlet
att drivkrafterna till inldrning och utveckling ligger hos barnen sjilva. Frigan ar
om ldrarens roll da borde bli en helt annan. Liraren skulle da snarare ses som en
radgivare som hjilper barnet att analysera och 16sa problem. Eleverna borde da
ocksa ha ett storre inflytande pd undervisningen.

Relationen till Lions dr mycket tydlig. Vid den forsta utbildningsdagen pre-
senteras Lionsrorelsen av en person, en man, som tillhér den regionala Lions-
klubben. Aven Lions vilkinda emblem samt en presentation av Lionsrorelsen
finns pa hemsidan. Dir meddelas till exempel att Lions vill stirka barn och
ungdomars sjilvdisciplin, drlighet, familjelojalitet och samhillsengagemang. Vi-
dare sdgs att Lions vill hjilpa unga minniskor att utveckla goda egenskaper, till
exempel att visa gott omdéme och gott kamratskap.
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Olweusprogrammet

Presentation av programmet

Olweusprogrammet mot mobbning och krinkande behandling syftar till att
reducera mobbningsproblem pa skolor genom att utveckla positiva kamrat-
relationer, gora skolan trygg samt genom att omstrukturera den existerande
skolmiljon.

Olweusprogrammet har utvecklats av professor Dan Olweus. Efter disputa-
tionen i psykologi dr 1969 inledde Olweus sin forskarbana med “vad som nu
allmint betraktas som den forsta vetenskapliga undersdkningen av mobbning
i virlden” (Apropa, 3, 2003). Studien inkluderade 900 Stockholmspojkar och
resultatet publicerades i boken Hackkycklingar och versittare: Forskning om
skolmobbning (1973). Den forsta versionen av Olweusprogrammet bérjade an-
vindas ar 1985. I dag finns ett utvecklat antimobbningsprogram att tillga som
kriver engagemang av all skolpersonal, elever och dven f6rildrar. Huvudman
for programmet r Olweusgruppen vid Hemil-senteret, Universitet i Bergen.

Olweus mobbningsforebyggande program ir manualbaserat. Den skriftliga
handledningen f6r skolans personal bestér av tio kapitel som i detalj redogdr for
hur programmet ska inforas. Atgirdsprogrammet bygger p fyra huvudprinci-
per som hirletts fran forskning om utveckling och f6rindring av de problembe-
teenden, i synnerhet aggressivt beteende, som stdr i fokus. Det ar viktigt att for-
soka skapa en skolmiljo (och helst ocksa en hemmilj6) som & ena sidan kinne-
tecknas av (1) virme, positivt intresse och engagemang fran de vuxnas sida, och
av (2) fasta grinser mot oacceptabelt beteende & den andra. For det tredje (3)
bor man konsekvent anvinda ndgon form av "icke-fientlig” och icke-kroppslig
pafoljd (sanktion) om en elev bryter mot det éverenskomna regelsystemet. De
tva sistnimnda principerna innebir ocksa ett visst matt av tillsyn och kontroll
over elevernas aktiviteter i och utanfér skolan. Slutligen (4) forvintas de vuxna i
skolan och i hemmet fungera som auktoriteter.

Handledningen tar upp och beskriver hur rastvaktssystem, utformande av
klassregler mot mobbning, klassméten och fordldraméten ska genomforas. Den
behandlar ocksd hur atgirder mot mobbning pa individniva ska genomféras
samt hur rollspel kan anvindas i klassen.

Ansvaret for programmet vilar pa de vuxna i skolan och arbetsledningen
miste utan forbehall stodja programmet. Det dr bade systemorienterat (om-
strukturering av den existerande sociala miljén) och individorienterat (med
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insatser pd skol-, klass- och individniva). Programmet har bade langtids- och
korttidsmal och det fungerar bide preventivt och akut "problemlésande”.

Olweusprogrammet inleds med att eleverna fyller i ett noga utprovat frige-
Jformulir for att ta reda pa omfattningen av mobbning och hur den yttrar sig
pa den enskilda skolan. Enkiten kan vara nit- eller pappersbaserad. Resultatet
av enkiten visar skolans utgingsniva for mobbning och mobbningsrelaterade
erfarenheter, beteenden och attityder bland eleverna. Enkiten innehéller aven
fragor om hur eleverna mér generellt, om kompisforhillanden och om vuxnas
och andra elevers reaktioner nir mobbning dger rum. Samma enkit anvinds se-
dan varje ar pa Olweusskolorna som en del i skolans kvalitetssakringsarbete och
for att overvaka utvecklingen nir det giller mobbning och mobbningsrelaterade
beteenden och attityder.

P34 skolnivi bestims sedan gemensamma skolregler mot mobbning. En tema-
dag om mobbning anordnas och ett férbittrat rastvaktssystem introduceras. Pa
skolan bildas pedagogiska samtalsgrupper med pedagoger som triffas regelbun-
det. Man anordnar ocksé ett mote for alla forildrar.

P4 klassrumsnivd arbetar lirarna tillsammans med eleverna f6r att diskutera
och ta fram klara regler mot mobbning. Detta sker inom ramen for det som
Olweus bendmner klassméoten, dir tonvikten liggs pa teknik eller pedagogisk
metod for att arbeta med mobbning i klassen. De bor héllas med jimna mel-
lanrum, minimum en gang/vecka. De kan vara mellan 30 och 45 minuter pé
mellan- och hogstadiet och 15-30 minuter for de yngre barnen, fast di flera
ganger i veckan. Dessa klassmoten bor ligga pa samma tid varje vecka men inte
sista timmen pa fredag. Det ir liraren som leder klassmotena. Klassmoten ska
inte sammanblandas med klassrad.

Att dterkommande ta upp och diskutera det sociala klimatet i klassen med
elevernas forildrar utgor ocksa en visentlig del i programmet.

En videofilm om mobbning visas i klassen och sedan diskuteras filmens inne-
hall med eleverna. Filmen 4r 25 &r gammal, men mobbningsproblematiken 4r
densamma, enligt handledningen. Dock maste eleverna forberedas pa detta si
att de inte fordjupar sig i synpunkter om frisyrer och kladstilar f6r mycket.

P4 individnivi ingriper liraren direkt om mobbning intriffar och ett allvar-
ligt samtal med mobbaren och mobbningsoffret, var for sig, iscensitts. Sam-
talen bér genomféras utom synhall for 6vriga elever, da risken for repressalier
ar stor. Samtalet ska vara vil strukturerat och mycket tydligt. Det ér viktigt att
mobbaren far klart for sig att vuxna pé skolan kinner till mobbningen och att
de kommer att se till att den ska upphéora snarast. Den som har blivit utsatt
uppmanas att kontakta liraren igen om nigra nya episoder intriffar.
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Samtal med f6rildrarna till bide mobbare och mobbningsoffer genomfors
ocksa. En familj i taget kontaktas och sedan arrangeras ett gemensamt mote.
Ett atgardsprogram utformas som klart talar om att mobbningen maste upp-
héra. Mobbaren och lirarna kommer tillsammans 6verens om atgirderna och
uppféljningsmoten genomfors. Andra elever dn de direkt inblandade involveras
ocksa pa olika sitt. Det kan bli aktuellt med byte av skola eller klass for den
mobbade eller f6r mobbaren.

Definition av mobbning

Olweus definition av mobbning lyder: En person dr mobbad nér han eller hon,
upprepade ginger och under en viss tid, blir utsatt for negativa handlingar frin en
eller flera personer (Olweus, 1991). Det som avses med negativa handlingar 4r
att en person tillfogar eller forsoker tillfoga en annan person skada eller obehag,
det vill siga det man ofta ligger i begreppet aggressiv handling. For att en situa-
tion ska riknas som mobbning méste det ocksa finnas en obalans i styrkefor-
hallandet mellan eleverna, till exempel att en elev ir fysiske starkare, en elev ir
dldre eller att flera elever ger sig pd en elev.

Olweus delar in de mobbade i tva grupper: passiva mobbningsutsatta och
provocerande mobbningsutsatta. De passiva beskrivs som underdéniga, har en
negativ sjilvbild, kinner sig ofta ensamma, ir fysiskt svagare och har inga ()
kompisar. De tar inte girna till vild, och deras generella instillning till vald ér
negativ. I de yngre aldrarna reagerar de med grat nir de blir angripna. Enligt
Dan Olweus ir det som om de signalerar till sin omgivning att de ir dngsliga,
misslyckade individer som inte vigar ge igen om de blir angripna.

De provocerande framstills som omogna, generellt besvirliga, har ofta diag-
nosen ADHD (ungefir hilften), har ett irriterande beteende, 4r inte omtyckta
av vuxna, mobbar sjilva svagare elever och minga har lis- och skrivsvarigheter.
Mobboffer som provocerar ir, enligt Olweus, en betydligt mindre vanlig grupp
(cirka 10-20 procent av mobboffren). De ir ofta okoncentrerade, allmint oro-
liga och skapar spinning och irritation i sin omgivning. En del av dem 4r hy-
peraktiva. Ofta har de ett hiftigt humor som gor att de hamnar i konflikter och
ibland kan de fa hela sin klass emot sig.

Dan Olweus hivdar att det florerar ménga felaktiga uppfattningar om mobb-
ning, nagot som han girna vill vederligga. En ir att det skulle vara vanligare
med mobbning i stora klasser eller att det ér yttre avvikelser som gor att man

blir mobbad.
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Det finns inget sidant samband och det ir inte littare att gora négot it
mobbning i mindre klasser in i storre. Det dr heller inte vanligare med
mobbning i storstider, jamfort med mindre orter. Och att det skulle vara
yttre avvikelser som fula glasigon, fel firg pa héret eller utstiende oron
som gor att man blir mobbad stimmer inte heller, dven om eleverna
sjdlva giirna anger sadana orsakssamband. Forskning pa tvé olika grup-
per har inte gett nagot stod for den uppfatningen. I kontrollgruppen
hade 75 procent ocksi dtminstone en yttre avvikelse (Fritidspedagogen, nr
08/2002).

Den som mobbar beskrivs ocksd ha speciella personlighetsdrag. Han har en
positiv attityd till vild och en nagot ligre grad av medkinsla. Mobbarna ir ofta
fysiskt starkare, 4r impulsiva och har lag frustrationstolerans. De har ocksa svért
att underordna sig regler, ir duktiga att prata sig ur situationer och har inga
problem med sjilvf6rtroendet.

Det som driver en som mobbar ir ett starkt behov att vara den ledande,
enligt Olweus. Han menar att de kinner tillfredsstillelse av att dominera och
fortrycka andra. De har ocksa en negativ bild av omvirlden som de har fict pd
grund av sina uppvixtférhillanden. Dessutom ger mobbningen dem omedel-
bara vinster i form av anseende, pengar eller andra beloningar. Olweus menar
att mobbaren inte alls 4r osiker innerst inne. Det mest utmirkande draget hos
mobbarna dr deras aggressivitet, som ofta vinds dven mot vuxna. Men nir de
virderar sig sjilva si gor de det forhallandevis positivt. Mobbarna lider av ovan-
ligt lite angest och osikerhet. Ddremot har de en positiv instillning till vild och
bristande empati. Mobbarna ir normalpopulira eller ndgot mindre populira
men deras popularitet avtar ju dldre de blir (undersdkningen gjordes pa elever i
arskurserna sex till nio). I drskurs 9 hade deras status sjunkit till ligre in genom-
snittet, men nivan var inte si lig som f6r den mobbade (Olweus, 1991).

Eftersom mobbare forklaras ha ett aggressivt reaktionsménster forenat med
fysisk styrka, sd kan mobbning ses som en del av ett mer allmént monster av
asocialt eller regelbrytande beteende. I en undersékning som Dan Olweus gjort
kunde han pévisa att 60 procent av dem som betecknats som mobbare i skolan
blivit ddmda f6r minst en kriminell handling vid 24 ars alder (Olweus, 1991).
Mobbning ir en form av beteendestorning, och en del av dem som mobbar blir
mer kriminella dn andra, menar Olweus. Faktorer i uppvixten som kan leda
till aggressiva beteenden 4r "for lite kirlek och omsorg och for mycket *frihet’
under uppvixtaren”. Om forildrarnas emotionella grundinstillning till barnet
ar negativ och kinnetecknas av for lite virme och engagemang 6kar risken for
ett fientligt forhallningssitt hos barnet. Om férildrarna dessutom inte 4r tydliga

140 PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS



i sin grinssittning vid aggressivt beteende hos barnet gentemot andra kan det
oka barnets aggressivitet. Annu en riskfaktor ir om forildrarna har hiftiga kins-
loutbrott eller anvinder fysiske vald och andra maktorienterade uppfostrings-
metoder. Aven barnets temperament spelar en viss roll.

Olweus menar vidare att det faktum att det har forskats och skrivits betyd-
ligt mer om pojkars sitt att mobba in om flickors har att gora med att pojkars
mobbning oftare ir fysisk och dirmed mer pataglig. Det betyder inte att pro-
blemen 4r mindre hos flickor. Bland flickorna ir det delvis andra forfaringssite
som giller, som ryktesspridning och krinkande uttalanden och minspel, menar
Olweus. Man latsas som om den mobbade inte finns och férsoker dven att fa
andra att tycka illa om henne sd att hon ska bli helt ensam. Det ir inte ovanligt
att flickor aktive forsoker ta bistisar frin den som mobbas. Over huvud taget 4r
social isolering vanligare bland flickor @n bland pojkar.

Det finns all anledning att stoppa mobbning, menar Olweus, bide for den
mobbades och f6r mobbarens skull. Det 4r fem ginger vanligare att mobboffer
har tankar om sjilvmord 4n andra, och 4ven sedan han eller hon sluppit undan
sina fortryckare i vuxen dlder och klarar sig bra pa andra sitt sa finns den diliga
sjalvkinslan kvar till foljd av mobbningen. Mobbningsoffren ir dven mer de-
pressiva dn genomsnittet.

Dan Olweus hidvdar att 15 procent av eleverna i den svenska och den norska
grundskolan (dr 1983) varit offer eller mobbare (Olweus, 1991). Han menar
vidare att han i sina studier kunnat faststilla act mobbningen i norska skolor
har 6kat med 50—70 procent fran 1983 till 2000. Han ser flera forklaringar till
denna utveckling. En ir att bida forildrarna jobbar heltid och darfor inte har
sd mycket tid 6ver for barnen. De far tidigt komma till daghem och fir ménga
vardare som kanske har olika regler. Han tror heller inte att den tidiga dag-
hemsplaceringen i forsta hand leder till mer autonoma barn, utan framfor allt
till mer aggressiva barn. Det har de sista aren ocksd kommit en del vetenskaplig
dokumentation i den rikeningen, siger Olweus.

Att vi har fitt fler barn som dr aggressiva hinger ihop med en forsvagning
eller urvattning av forildrafunktionen, det dr jag helt dvertygad om. Men
det okade medievildet bidrar ocksd, det visar flera si kallade metaana-
lyser som sammanfattar resultaten fran mer dn 200 empiriska undersok-
ningar. Medievildet ger en hogre vildsniva i hela sambiillet och bidrar
dirmed till att fler barn blir aggressiva och mobbande. Just nu hiller vi
ocksd pd med en studie av 5 000 barn och ungdomar varav 25 procent
har varit med om att forildrarna bar skilts. Aven om de flesta klarar sig
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bra, ser vi att barnen frin skilsmdssohem har en klart okad risk att ur-
veckla antisocialt beteende och andra problem. Och det handlar inte en-
bart om de fall diir det forekommit mycket konflikter mellan forildrarna,
utan ocksa sidana fall dir barnen inte kunnat forstd varfor forildrarna
skilts och de blivit svikna (Intervju i Apropd, 3, BRA, 2003).

En central uppfattning som Dan Olweus f6retriader ar att mobbning inte
ar en konflikt mellan jimbérdiga parter utan ett dvergrepp. Det dr darfor
det omedelbart méste stoppas och stivjas. Overliggningar duger inte,
menar han.

Utbildning och implementering

Utbildning

Instruktiren ir en central akedr i Olweusprogrammet. Denne ér en person som
rekryteras frin en skola, men hon/han kan ocksi rekryteras frin kommunens
administration. Den som blir instruktdr ska vara en person med god kunskap
om skolsystemet och skolornas kultur, girna en person som ir eller har varit
larare i flera ar. Instruktdren bor ha erfarenhet av att utbilda vuxna och vara

en person som har gott fértroende hos personal och skolledning. Att vilja ritt
instrukedr 4r allesa mycket viktigt och mycket arbete bor liggas ned pa det. Va-
let ska i regel goras av en skoladministrator eller rektor/rektorer pa de berdrda
skolorna.

Utbildningen av instruktérer genomfors parallellt med inférandet av pro-
grammet i de skolor instruktoren ir knuten till. Utbildningen bérjar i april och
skolorna genomfér sina forsta organiserings- och planeringsuppgifter redan i
maj samma 4r.

Instruktdrerna utbildas under elva hela dagar med hjilp av workshops, fo-
relisningar och 6vningar samt tre hela dagar med handledning. Férutom dessa
utbildningsdagar far instruktérerna individuell handledning via mail eller tele-
fon nir sé krivs. Instrukeorerna far rikligt med material, kopior frin vetenskap-
liga och mer populira artiklar, ahorarkopior fran foreldsningarna, litteraturlis-
tor, exempel frin andra skolors material samt ett urval av audio- och videoklipp
pa cd- och dvd-skivor som férberedelse infér kommande workshop och egna
studier.

Utbildningsdagarna ir en blandning av foreldsningar, gruppdiskussioner,
rollspel och andra évningar, tillsammans med kollegichandledning. De blivande
instruktdrerna presenterar egna konkreta fall som de vill ha handledning pa att
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kunna hantera. En runda av aterkopplingar till gruppen frin den enskilda del-
tagaren vid inledningen av varje workshop ir ocksa en fast punkt pa agendan.
Varje instruktdrskandidat ger de andra ett litet sammandrag av det som har
skett pd hemmaplan sedan forra gangen de triffades.

Utbildningsdagarna ar mycket centrala for att gora instruktorerna kvalifice-
rade for sitt kommande arbete. Varje kandidat méste se till att nirvara vid alla
utbildningsdagarna, annars maste de ta igen de missade dagarna vid ett senare
utbildningstillfille i en annan grupp.

Utbildningsdagarna leds av tvd hogt kvalificerade seniorlirare frin Olweus-
gruppen i Norge, med anknytning till HEMIL-centret vid universitetet i Ber-
gen. Bada seniorldrarna har manga érs erfarenhet av programmet och instruk-
torsutbildning/handledning. Deras bakgrund ir pedagogisk handledare och
organisationspsykolog.

Nir de blivande instruktérerna genomfért den foreskrivna utbildningen, blir
de certifierade for en period av fem ar varpi en ny tilliggsutbildning maste ge-
nomforas for att de ska kunna fortsitta som Olweusinstruktorer.

I kostnaderna for instruktorsutbildningen ingar allt material och en utvidgad
tillgang till Olweus datawebb.

Implementering

Programmet genomfors av rektor och hela skolpersonalen tillsammans med f6r-
dldrar och elever. Det syftar till att utveckla en skolmiljo dir samtliga vuxna tar
det fulla ansvaret for att eleverna ska kinna sig trygga och inte bli krinkta.

Vid implementeringen av programmet ska varje skola anvinda en instrukedr
som dr utbildad av Olweus International AS. Instruktérerna utbildar i sin tur
nyckelpersoner bland lirarna, som sedan hiller regelbundna triffar i pedago-
giska samtalsgrupper med alla vuxna pi skolan. De regelbundet dterkommande
samtalen i grupper om hégst 15 vuxna utgor sjilva grundstrukeuren i det
mobbningsforebyggande arbetet. Lirarens ledarskap och forhallningssitt 4r ett
viktigt samtalstema. Instruktéren deltar ocksa pa nigra méten i samtalsgrup-
perna for att se till att arbetet och processen i gruppen kommit i ging och att
den arbetar som planerat.

Inférandet av programmet tar 18 manader. Inférandeperioden pébérjas i
april ar ett och pagar till december paféljande dr. Alla anstillda pa skolan méste
ha 75 minuter av sin arbetstid i veckan reserverad for utbildning under denna
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period. Skolan maste ocksa forpliktiga sig att inte vara engagerad i andra pro-
gram med inrikening mot virdegrundsarbete under denna tid. Programmet in-
fors i en kommun eller i en skola som stottas av en eller flera speciellt utbildade
instruktorer, som foljer skolans arbete under hela inféringsperioden.

Instruktoren har alltsd en mycket central roll vid inférandet av Olweuspro-
grammet pa respektive skola. Men instruktoren kan inte arbeta utan att vissa
forhallanden foreligger. For det forsta behover instruktdren arbeta med en ni-
gorlunda vilfungerande och effektiv ledning pa skolan. For det andra behovs
ett tydligt mandat fran skolledningen for att instruktoren ska kunna inféra pro-
grammet. Om instruktoren ska arbeta pa flera skolor i en kommun 4r det 6nsk-
virt att det finns en kommunal koordinator f6r Olweusskolorna for att sikra att
Olweusprogrammet infors pa ritt sitt.

Det rekommenderas starkt att skolan/kommunen behéller kontakten med
instruktoren dven efter det att Olweusprogrammet inforts pa respektive skola.
Det ar rimligt att berdkna att instruktoren avsitter 15-20 timmar per skola
och ér for detta arbete. Instruktoren kan fungera som konsult nir skolan star
infér konkreta fall av mobbning och andra former av krinkande behandling av
elever. Vid mycket krivande mobbningsfall eller andra besvirliga hindelser av
problembeteenden kan instruktéren ocksa fungera som handledare for skolan
och skolforvaltningen. Det dr dock mycket viktigt att instruktéren inte tar Gver
det praktiska arbetet med programmet pa skolan. Det 4r alltsa inte instruktéren
som ansvarar for att mobbningen och den krinkande behandlingen ska upp-
hora.

Man kan beskriva kommunikationen mellan akt6rerna vid ett inforande av
Olweusprogrammet pé f6ljande sitt:

Huvudmannen maste frpliktiga sig att inféra Olweusprogrammet och si-
kerstilla att resurser i form av avsatt tid for personalen att delta i samtalsgrup-
perna och att vikarier kommer att finnas. Huvudmannen méste ocksa vara
beredd pa att sitta av tid f6r uppfoljning och kvalitetssikring av programmet
under 4ren som foljer efter inforandet. Erfarenheter har visat att om huvud-
mannen inte gjort detta kommer programmet inte att ge 6nskvirda effekter
mer 4n under nagra f ar.

Efter det att programmet inforts far skolan ett erbjudande om ett System for
kvaliterssikring av Olweusprogrammet. Systemet syftar till att sikra att skolan
foljer en rekommenderad standard for ett gott antimobbningsarbete och pa
lang sikt med ett ligre resursbruk. Systemet mojliggér dven for skolan att kunna
bli en certifierad Olweusskola.
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Kostnaderna f6r att inféra Olweusprogrammet i en kommun eller skola bestar
av tre huvuddelar:

* Tid (med 16n) som personalen anvinder i samtalsgrupperna och till
andra méten, medriknat tid som gir &t till instruktdrens egen utbild-
ning samt dennes utbildning av samtalsledarna.

*  Kostnaderna for att utbilda instruktoren.

*  Kostnaderna for material (bocker och lirarhandledning till all per-
sonal, multimediamaterial till skolan, ritten att anvinda Olweus da-
tawebb och support vid genomférandet av mobbningsenkiten samt
enki till personal och forildrar).

Personalen, inklusive instruktoren, ska anvinda den arbetsplatsforlagda tiden
for att arbeta med programmet. Personalen maste avsitta 75 minuter varje ar-
betsvecka frin september till jullovet aret ddrpa for arbetet med programmet.
Samtalsledarna och koordinatorn méste ha ytterligare 30 minuter varje vecka
hela perioden frin maj forsta dret till och med december andra aret (det vill siga
i 20 manader), plus fem hela dagar till utbildning med skolans instruktor.

Instruktoren ska enligt rekommendationer ha 10 procent reduktion av sin
heltidsanstillning eller motsvarande ekonomisk kompensation for att vara in-
struktor f6r en skola och ytterligare 5 procent reduktion/kompensation for varje
extra skola utéver den forsta. Om kommunen har flera skolor och vill anvinda
endast en instruktor, rekommenderas att kommunen vintar med att inféra me-
toden i andra skolor till nistkommande ar.

Utvardering

Olweusprogrammet inleds med att eleverna fyller i ett noga utprévat frigefor-
muldr for att ta reda pa omfattningen av mobbning och hur den yttrar sig pa
den enskilda skolan. Enkiten kan vara nit- eller pappersbaserad. Resultatet

av enkiten visar skolans utgingsniva for mobbning och mobbningsrelaterade
erfarenheter, beteenden och attityder bland eleverna. Enkiten innehéller dven
frigor om hur eleverna mér generellt, om kompisférhillanden och om vuxnas
och andra elevers reaktioner nir mobbning 4ger rum. Samma enkit anvinds se-
dan varje ar pa Olweusskolorna som en del i skolans kvalitetssikringsarbete och
for att overvaka utvecklingen nir det giller mobbning och mobbningsrelaterade
beteenden och attityder. P4 det sittet kan skolan bedéma huruvida programmet
haft effekter mot mobbning.
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Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Detta program ir utformat med Olweus forskning som utgingspunke. Det dr
de empiriska resultaten av hans aggressionsforskning bland pojkar som ligger

till grund for de antaganden han gér om fenomenet mobbning. De slutsatser

han drar och de samband han redovisar inom ramen f6r denna forskning pre-
senteras ocksd noggrant under den utbildning som de blivande instruktérerna
genomgdr.

Olweus vetenskapliga grund bygger alltsi pd individualpsykologisk forsk-
ning om hur och varfor aggressivt beteende hos framfor allt pojkar uppstir och
utvecklas (Olweus, 1969;1973; 1977; 1978, 1979). Han menar att det framfor
allt 4r specifika uppfostringsférhallanden som bidrar till uppkomsten av ag-
gressivt beteende hos pojkar. Det starkaste direkta sambandet mellan aggressivt
beteende och uppfostran forknippas med moderns brist pa virme och engage-
mang. Det andra starka sambandet ir relationen mellan pojkens temperament
och moderns of6rmiga att sitta klara grinser for pojkens beteende. Ett annat
samband forklaras med att fordldrarna anvinder stryk som sanktioneringsme-
tod. Det sambandet dr dock inte lika starkt som de forst nimnda.

Andra faktorer som paverkar aggressionsutvecklingen hos barn och ung-
domar har sedan lagts till for att modifiera och utveckla den ursprungliga
grundliggande modellen. Siledes kan aggressionsnivin hos barnen hirledas till
problematiskt temperament hos barnen som stirks genom bristen pd virme och
engagemang hos viktiga vuxna, fysisk bestraffning i hemmet, bristande grins-
sittningar, oklarhet i normsittning samt effektiv valdsfostran via olika medier.

Det Olweus ocksi kommit fram till i sina studier 4r att vem som helst kan
mobbas, men de som drabbas ir ofta ensamma och lite extra kinsliga. Flera blir
mobbade i de ligre drskurserna, pojkar mobbar betydligt mer 4n flickor och en
liten grupp 4r bide mobbare och utsatta.

Koppling till skolans styrdokument

I Olweusprogrammet gors inga direkta kopplingar till skolans styrdokument.
Eftersom programmet f6rebygger och motverkar mobbning sé verkar dock pro-
grammet i enlighet med liroplanernas och skollagens skrivningar om skolans
ansvar for en trygg miljo.

Marknadsforing av programmet

Programmet beskrivs som ett av virldens frimsta mot mobbning. Det lanseras
som forskningsbaserat och vetenskapligt utvirderat. Det som sirskilt lyfts fram
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dr att programmet ir bist utforskat vad giller effekter mot mobbning. Forutom
att mobbningen reduceras avsevirt pa de skolor som arbetar konsekvent med
Olweus antimobbningsprogram, si minskar skolk, skadegdrelse, snatteri och
tidigt alkoholbruk hos eleverna. Aven det sociala klimatet i klasserna forbittras.

I informationen stills samtidigt tydliga krav pa skolor eller kommuner som
star i begrepp att inféra Olweusprogrammet. De maste ansdka om att fa anvin-
da programmet och dven bekrifta att de ir villiga att investera ordentligt med
tid och resurser under en period av 18 médnader och direfter under aren som
foljer ndgot mindre med tid och resurser, for att sikra att programmet befists
pé skolan (kvalitetssikring). Skolorna miste f6lja en omfattande plan for utbild-
ning av och kollegial handledning f6r all personal. De méste organisera arbetet
i enlighet med instruktioner frin Olweus International och de maste uppvisa
lojalitet mot programmet.

Det som ocksé beskrivs dr att programmet syftar till att utveckla den existe-
rande skolmiljén och att mobbning och krinkningar minimeras. Ledningen
och alla anstillda i skolan ir ansvariga for att inféra och driva programmet. De-
ras insatser inriktas pd att varda positiva kamratrelationer och att vidareutveckla
skolan till en trygg och trivsam plats att vistas i. Samtliga anstillda utbildas i
Olweusmodellens metodik.

Till foraldrarna ges ocksd information:

Ditt barn kommer att fi fylla i, eller har redan fyllt i, en elevenkdir om
hur det dr pd den egna skolan. Enkiten kommer att goras varje dr. Resul-
tatet kommer att presenteras for dig som forilder av en samordningsgrupp
pé skolan. I samordningsgruppen ingir bide personal och forildrar. Du
som dr forilder har en viktig roll i att vara delaktig och engagerad i arbe-
tet mot mobbning. Det dr vir uppgift och virt ansvar som vuxna i skolan
att agera mot de barn som mobbar andra barn och att stotra de barn som
blivit utsatta for mobbning. Vi kan aldrig dverlita it eleverna att ta hela
ansvaret for att stoppa mobbning och dvergrepp. Genom Olweusmodellen
blir eleverna delaktiga och engagerade i arbetet med att ta hand om var-
andra och inte limna nigon utanfor. Det dr viktigt att alla elever kinner
att de vuxna i skolan har det yttersta ansvaret for att skolan dir en trygg
Pplats att vara pa.

I information om programmet hivdas att inférandet av Olweusmodellen i
kommunala grundskolor ir den storsta satsning som gjorts i Sverige pa 20 ar
for att motverka mobbning. Modellen anvinds 6ver hela virlden och det 4r det
enda programmet mot mobbning som finns med i "Center for the Study and
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Prevention of Violence”, som ir ett offentligt finansierat center som har som
syfte att utveckla kunskapen om orsakerna till och forebyggandet av vild. Det
dr ocksa den modell, hivdar man, som ger bist resultat enligt vetenskapliga
provningar.

Diskussion

”Varfor dr Olweusprogrammet si svart att smilta?” undrar utbildarna retoriske
under kursen nir programmet presenteras for deltagarna. Frigan besvaras med
att det (programmet) strider mot centrala humanistiska dogmer, till exempel
den att "Alla 4r egentligen snilla och vill gott”, eller att "Barn blir snilla och
vinliga bara de fir goda uppvixtvillkor och vilmenande vuxna runt sig”. Pro-
grammet strider ocksa mot centrala psykodynamiska dogmer, som till exempel
”De som mobbar har matt illa sjilva”.

Samtidigt klargdrs i sdvil litteratur som manual att aggressivt beteende kan
motverkas med virme och engagemang av vuxna i skolan. En annan strategi i
programmet ir att bemdta det oacceptabla beteendet med icke-aggressiva reak-
tioner — men att ocksd klargéra grinser mot dessa beteenden. Olweus forklarar
problembeteenden med att mobbaren haft besvirliga uppvixtvillkor dir oklara
normer och fysisk bestraffning varit forekommande. Detta kan uppfattas som
en paradox och dirmed som en motsigelsefullhet. Olweus vinder sig mot en
psykodynamisk grundsyn genom att pastd att mobbaren inte har matt illa i
barndomen, samtidigt som han menar att en av orsakerna till barnens (pojkens)
beteenden ligger i svira barndomsupplevelser.

Den forskning som ligger till grund f6r programmet 4r manga &r gammal.
Aven en del av materialet tycks vara framstille for ett tjugotal ar sedan, nigot
som vicker uppmairksamhet nir det anvinds bland barnen och ungdomarna.
Programmet dr mycket strukturerat och de vuxna uppmanas agera som auktori-
teter vilket enligt programforetridarna inte ska sammanblandas med aukroritirt
beteende. Det faktum att vissa former av sanktioner, skamvra eller timeout, som
dr den benimning som anvinds, forekommer, behéver inte heller uppfattas som
nagot negativt, enligt programforetridare. Tvirtom, maste barn lira sig att ta
konsekvenser for sina handlingar, till exempel om de bryter mot dverenskomna
regler.

Pa flera punkter dr Olweus stindpunkter kontroversiella. Mamman far skul-
den for bristande grinssittning (Olweus, Dan, Mobbning i skolan, 1991, s 30).
Olweus kritiserar nir bada forildrarna arbetar heltid (Apropa, Bra, nr 3/2003).
Tidig forskolevistelse 4r inte av godo f6r barnen, de blir enligt Olweus inte mer
sjalvstindiga som vissa menar utan snarare mer aggressiva. En orsak till detta ir,
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enligt Olweus, att forskolorna har ménga virdare med olika normer (Apropa,
Br4, nr 3/2003). Aven skilsmissor anges som orsak till aggressivitet hos barnen
(Apropa, Bra, nr 3/2003).

P4 frigan vilka teorier som Olweus bygger sitt antimobbningsprogram pa
svarar utbildarna i instruktdrskursen att Olweus inte 4r nigon teoretiker. Han
ar i sjilva verket “en empiriker av den gamla sorten”. Olweus forskning ricker
som grund och programmet hinvisar heller inte till annan forskning. I sina
bocker hanvisar Olweus dock till annan forskning som bekriftar hans egna teo-
rier om till exempel aggressivitet.

Programmet har utvirderats dtskilliga ganger och mobbningsfrekvensen har
minskat vid samtliga mitningar. Diremot tycks programtrogenheten vara ett
problem for vissa skolor eftersom en del véljer att blanda flera program eller
olika atgirder under samma period, och dirfor 4r resultatet inte sa entydigt. Ett
annat problem, som framkommit vid utvirderingar, ir att de ofta férkomman-
de enkidtmitningarna ir tidskrivande och médosamma att hantera. Det faktum
att Olweus utvirderar sig sjilv ir ett problem menar andra forskare. De hivdar
ocksd att nir utvirderingarna genomfors av externa forskare sa blir resultaten
mer modesta.

Olweus definierar mobbning som aggressiva handlingar nir nigon med
avsike tillfor andra skada eller obehag. I sin forskning relaterar Olweus ocksé ag-
gressivt beteende till senare valdskriminalitet som mord, drép, allvarlig kropps-
skada, dverfall, rin och véldtikt. Om det, enligt Olweus egna slutsatser, r si
att flickors mobbning tar sig andra uttryck 4n pojkars, till exempel i form av
uteslutning, menande blickar eller ryktesspridning, sa borde konsekvenserna av
flickors mobbning vara annorlunda 4n pojkars. Denna kritik har ocksa riktats
mot Olweusprogrammet av framfor allt genusforskare som menar att atgirds-
programmet 4r alltfr trubbigt for att kunna anvindas pa samma sitt i alla si-
tuationer och fér alla barn och ungdomar.

Olweusprogrammet ir bade ett férebyggande och atgirdande program. Det
dr de vuxna som ir involverade i genomforandet. Barnen ir dock delaktiga ge-
nom att de dr med och utformar regler mot mobbning. Men de vuxna maste ta
ett helhetsansvar. Till exempel méste barnen “vaktas” av vuxna under rasterna.
Det ricker dock inte med att 6ka andelen vuxna, utan de maste ocksa vara be-
redda att ingripa vid eventuella mobbningssituationer.

Sjilva implementeringen tar mycket lang tid och 4r kostsam f6r den skola
eller kommun som viljer programmet. Arbetsledningen maste intyga att full
programtrogenhet kommer att gilla eftersom effekterna av programmet, enligt
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Olweus, inte kommer att kunna realiseras om annat virdegrundsarbete forsig-
g g
gar i skolan/kommunen under samma tidsperiod.
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SET - Social och emotionell traning

Presentation av programmet

SET syftar till att piaverka individers beteenden och forebygga olika sociala
problem och psykisk obiilsa. Programmet antas ocksd kunna paverka grupp-
klimat och forhdllningssiitt mellan vuxna och elever i skolan.

Programmet 4r skapat av Birgitta Kimber, speciallrare, leg psykoterapeut och
doktorand vid Karolinska Institutet. Grunden f6r programmet ir tagen i det
arbete som gors inom det amerikanska nitverket Casel — Collaborative for Aca-
demic, Social and Emotional Learning. Casel grundades 1994 av bland andra
Daniel Golman, forfattare till boken Kinslans intelligens och har som syfte att
utveckla och sprida kunskap om socialt och emotionellt lirande (www.casel.
org).

SET betecknas som ett pedagogiskt program som gir ut pé att ge elever
social och emotionell trining i syfte att utveckla deras sociala och emotionella
kompetens. SET ir ett manualbaserat program och med hjilp av programmet
ska eleverna systematiskt trinas till att utveckla firdigheter for att kunna han-
tera sina kinslor, i problemldsningsstrategier, stresshantering, sjilvkinnedom,
empati, motivation, samarbete och social kompetens. Innehéllet i programmet
bor genomsyra all undervisning i skolan.

Arbetet med programmet i skolan liggs upp som ett iamne och schemaliggs;
tva ganger i veckan fran forskoleklass till och med skolér 6, en ging i veckan for
skolar 7-9 och 50 timmar férdelade dver tre ar pa gymnasiet. For undervisning-
en finns ett framtaget liromedel, Livsviktigr (for grundskolan) och Livskunskap
(for gymnasieskolan), som omfattar elevmaterial med lirarhandledningar for
varje skolar fran forskoleklass till och med gymnasieskolan.

SET-programmet bestar av tva centrala delar, f6rhéllningssitt och metod.
Den forstnimnda innebir att skapa ett positivt f6rhillningssitt mellan elever
men ocksd mellan lirare och elever, som leder till ett tryggt socialt och emotio-
nellt klimat i en grupp. En stor del av utbildningen till handledare och utbild-
ningsmaterialet handlar om detta. Det framhalls ocksa vara viktigt att skapa ett
gemensamt férhillningssitt mellan all personal pa skolan. Detta férhillnings-
sitt handlar om att som vuxen se till att skapa ett klimat i skolan dir alla elever
kinner sig sedda och omtyckta. Pedagogen bor uppmirksamma alla sociala
fardigheter pa ett positivt sitt och stindigt berdmma dessa. Detta bidrar, enligt
Kimber, till att eleverna far en god sjilvkinsla och skapar en god grund for savil
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socialt, emotionellt som kognitivt lirande. Utbildningsmaterialet innehéller en
hel del exempel pd hur man kan arbeta i skolan for att skapa ett sidant forhall-
ningssitt. Nagra exempel pa detta 4r att:

»  Skriva veckobrev till foridldrar om deras barn som alltid innehéaller na-
got positivt om den enskilda eleven.

Skriva en personlig loggbok tillsammans med varje elev.

*  Uppmirksamma och beromma sociala firdigheter och 6nskvirda
beteenden.

»  Skapa tydliga rutiner och ge tydliga instruktioner.

*  Gora eleverna delaktiga och ge valmajligheter.

*  Visa tilltro till eleverna och ha positiva frvintningar.

*  Arbeta proaktivt i stillet for reaktivt.

* Tona ner eller ignorera negativa handlingar, undvika negationer och
sinkningar av elever, lata negativa handlingar fa konsekvenser i stillet
for att ge bestraffningar.

e Lira eleverna problemlsningsstrategier.

*  Vara positiv och sprida glidje.

Metoddelen i SET-programmet innehaller praktiska dvningar for att trina elev-
ernas sociala och emotionella kompetens. Dessa finns beskrivna i liromedlen.
Programmet dr uppbyggt utifrin fem moment som trinas regelbundet och med
stigande svarighetsgrad for varje arskurs. De fem moment som ir grunden och
ger strukturen for hela det pedagogiska programmet ar foljande:

Sjilvkinnedom.

Att hantera sina kinslor.
Empati.

Motivation.

MU =

Social kompetens.

Dessa fem moment trinas regelbundet utifrin olika teman som dterkommer i
varje drskurs. Under varje tema finns évningar som knyter an till de fem mo-
menten. Dessa teman ir foljande:

e Problemlosning.
e Att hantera starka kinslor.

e Lika-olika.
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*  Virderingar.

*  Konflikthantering.

* Tolkning av bilder och berittelser.

e (GoOra mer av sidant man madr bra av.
*  Std emot kompistryck.

* Attt kunna siga NEJ.

e Lisa av minniskor och situationer.

e Samarbete.

e Veta vad man kinner.

*  Lyssna och fora fram budskap.

»  Sitta upp mal och arbeta for att nd dem.
*  Ge och f positiv feedback.

e Stresshantering.

Lektionerna i SET och samtalen som fors under dem styrs av tre regler som gis
igenom med eleverna varje lisar. Den forsta regeln innebir att alla méste delta i
ovningen men man har rite att sdga "pass”, vilket innebdr att man inte behéver
siga ndgot som man inte vill. Den andra regeln handlar om att en i taget talar
och de andra visar respekt f6r den som har ordet och den tredje siger att det
som sigs stannar i rummet vilket innebér att man aldrig pratar med nagon an-
nan om vad som sagts under lektionen.

Alla lektioner i skolan bér bygga pd en konstruktiv dialog mellan deltagarna.
Handledarna utbildas i en samtalsmetod som gér ut pa att som pedagog kunna
fora ett samtal framart och fi deltagarna att forstd vad det ér de vill, att kunna
uttrycka sig och att vidga sina perspektiv. Varje pedagog ska sedan anvinda
denna metod i arbetet med eleverna. Centralt i samtalsmetoden ér att kunna
lyssna, kommunicera och skapa goda relationer. Samtalsmetoden bygger vidare
pa ett aktivt lyssnande, det vill siga att lyssna pa nigon utan att komma med
16sningar eller goda rad. I stillet ska samtalsledaren stilla fragor som leder sam-
talet vidare. Vid genomf6randet av 6vningar med eleverna bér alla sitta i en ring
sd att alla kan se varandra. Alla lektioner bor ha en tydlig inledning och avslut-
ning.

Definition av mobbning

Mobbning tas inte upp som ett specifikt problem och ir heller inte utgings-
punkt for programmet. Nagon definition av mobbning finns inte framskriven.
Kimber menar att de flesta skolors mobbningsplaner tar upp hur man ska agera
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reaktivt, alltsi di mobbning redan har uppstitt. Genom att arbeta for att stirka
barns sociala och emotionella firdigheter med SET kan skolan i stillet arbeta
proaktivt och pa sa sitt forebygga mobbning. Kimber pastir inte att mobbning
kan férsvinna genom detta arbete men menar att skolan gér vad den kan for
att problemet inte ska uppstd. Om mobbning uppstir rekommenderar Kimber
att anvinda nagon av de problemldsningsstrategier som ingér i programmet,
vilka borde skrivas konkret i skolornas mobbningsplaner. Eleverna far under
lektionerna i SET ldra sig och trinas i ndgra olika modeller for problemlosning.
Strategierna kan anvindas bdde individuellt och i grupp. For yngre barn finns
ovningen "Stoppljuset” dir barnen trinas i att med utgangspunkt i ett trafik-
ljus symboliskt tinka "Réd lampa: Lugna ner dig. Gul lampa: Ténk efter vilka
16sningar som finns. Grén lampa: Préva den 16sning du tror pa mest.” For dldre
barn handlar det om att strukturerat forséka ge svar pa en rad frigor:

e Vad har hint?

e Vilka ir inblandade?

e Vad kiinner du?

e Vad kinner de inblandade?

e Vad vill du? Vilket ir ditt mal?
* Vilka l6sningar finns?

e Vilka konsekvenser far det?

*  Vilken l6sning viljer du?

De hir problemldsningsstrategierna kan anvindas i olika sammanhang i skolan
sivil under lektionerna i SET som i andra dimnen f6r att trina eleverna i en
generell modell for att 16sa olika slags problem. Om mobbningsproblematik
skulle uppsta kan dirmed modellen anvindas for att lsa detta problem.

Utbildning och implementering

Utbildning

Utbildning av pedagoger f6r att arbeta med SET-programmet i skolan ges un-
der sju heldagar och syftar till att utbilda handledare som i sin tur ska utbilda
och handleda andra pedagoger pa skolan, som haller i sjilva undervisningen.
Innehallet i utbildningen bestdr av presentation av programmet med hinvis-
ningar till teori och forskning, metod och forhéllningssitt, praktiska dvningar,
planering och uppligg av arbetet pa den egna skolan.

Malet med utbildningen ar att handledarna efter avslutad kurs ska kunna
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presentera SET for olika grupper, handleda, utbilda och inspirera pedagoger

i arbetet med programmet samt leda och medverka i planering, uppligg och
genomforande av arbetet pé en skola. Handledarna ska ocksa kunna formulera
mél for arbetet med utgingspunke i de fem olika delmomenten. De ska dven
utveckla ett material f6r forildrainformation om SET.

Utbildningsdagarna varvas med forelisningar, gruppdiskussioner och prak-
tiska 6vningar dir olika 6vningar i programmet provas och gas igenom. Det re-
kommenderas att minst tvd personer frin varje skola gar utbildningen samtidigt
for att kunna samarbeta om uppgifter, planering och uppligg av arbetet pa den
egna skolan mellan kurstillfillena. Dessutom rekommenderas det att det finns
minst tvd utbildade handledare pa varje skola for att programmet ska fd genom-
slag och na goda resultat.

Utbildningar halls av Birgitta Kimber som ensam utbildar grupper med upp
till 32 deltagare eller av andra utbildare som utbildats av Kimber.

Efter handledarutbildningen utdelas ett kursbevis och handledarna kan ocksa
bli certifierade. Certifieringen innebir att handledarna ska utfora och limna in
vissa uppgifter efter handledarutbildningen. Certifieringen kan endast utfirdas
av programansvarig, Birgitta Kimber.

Implementering

Det tar cirka tre ar, enligt Kimber, innan programmet kan betraktas som fullt
infort pa skolan. Forsta dret ska ses som ett utbildningsr. Under andra éret
borjar man arbeta mer strukturerat och mélinriktat och under tredje aret béorjar
arbetet fungera. Skolledningen maste vara delaktig och det rekommenderas att
arbetet 4r forankrat sa langt upp i kommunledningen som mojligt.

Det papekas ofta att det ir av vike att vara programtrogen och noga félja pro-
grammets uppligg for att lyckas: ?Om pedagogen struntar i upplagget ar risken
stor att den 6nskade effekten uteblir” (Kimber, 2006, s 38). Under handledar-
utbildningen péapekas att det 4r viktigt att inte hoppa 6ver nagot moment i pro-
grammet. Hir jaimférs med sprakundervisning dir man inte hoppar éver vissa
grammatiska delar dven om de inte kinns si "roliga” att jobba med.

All personal pa skolan bor delta i arbetet med programmet. De utbildade
handledarna haller i huvudansvaret fér planering och uppligg av undervisning-
en i SET, men all annan undervisning bér genomsyras av det forhallningssitt
som SET bygger pi. Handledarna héller ocksa i utbildning av annan personal
pa skolan. Det ir alltsd de vuxna som bar huvudansvaret for att skapa ett gynn-

PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS

155



samt socialt klimat i skolan medan eleverna trinas till eget ansvar for sina egna
handlingar.

Resurser i tid bor avsittas for handledarnas arbete med utbildning och hand-
ledning av andra pedagoger samt planering och uppfoljning av arbetet med
SET. Undervisning i SET omfattar en timme i veckan per klass vilken bér inga
i lararnas ordinarie arbetstid.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Explicit tar programmet frimst sin vetenskapliga utgangspunket i amerikansk
hjirnforskning utifrin ett neurobiologiskt perspektiv. I undervisningsmaterialet
beskrivs hjirnans funktioner vad det giller kinslornas ursprung. Utvecklingen av
formégan att hantera kiinslor beskrivs med hjilp av en stadieteori enligt Salovey
och Sluyter (1997). Begreppet emotionell intelligens med hinvisning till Salovey
och Mayer (i Salovey och Sluyter,1997) och Goleman (1997) ir centralt. Emo-
tionell intelligens beskrivs som férmégan att kunna forsta sina egna och andras
kinslor och att "kunna anvinda sina kinslor sd att de bidrar till en indamalsen-
lig anpassning till nya situationer” (Kimber, 2006, s 9). I utbildningsmaterialet
presenteras ett schema 6ver hur emotionell intelligens utvecklas fran basala till
mer integrerade psykologiska processer. Emotionell intelligens framstills som
en medfédd férmaga. Man f6ds med ett visst mitt av emotionell intelligens som
sedan kan trinas i olika grad. Genom social och emotionell trining skapas nya
synaptiska lankar i hjarnan. Olika faktorer paverkar ockséd hur langt man kan
nd i sin emotionella intelligens dir uppvixtmiljon ér en sadan viktig faktor.
Enligt Kimber kan emotionell intelligens inte ldras ut, diremot kan emotionella
firdigheter som till exempel problemlésning liras ut. Manniskor med ett stort
mitt av emotionell intelligens forvintas gora snabbare framsteg i utvecklings-
schemat. Salovey och Mayer har ocksa skapat ett instrument for att kunna mita
emotionell intelligens. Nir man ska mita en persons emotionella intelligens 4r
det, enligt Salovey och Mayer, viktigt att man miter en faktisk férmaga dir per-
sonliga egenskaper sorteras bort.

Begreppet social kompetens ir ocksa centralt och omfattar enligt Kimber fir-
digheter, attityder och kinslor som ges mening beroende pa vilket sammanhang
man befinner sig i. Social och emotionel] kompetens innebir att kunna integrera
kunskap, kinslor och beteenden f6r att né vissa mal.

Under handledarutbildningen far man lira sig att dven om huvuddelen av de
synaptiska linkarna i hjirnan skapas under de tidiga aren av barnens liv si kan
nya sociala beteenden trinas in under hela livet. Genom att trina och ge positiv
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forstirkning och belona ett socialt beteende sa kan ett nytt socialt beteende ut-
vecklas. Det dr littare ju yngre barnen dr men det gir att lira om beteenden un-
der hela livet. Med hinvisning till amerikansk hjirnforskning beskrivs att det 4r
svarare att lira in nya sociala beteenden under puberteten eftersom frontalloben
i hjirnan da dr inne i en “aterhimtningsfas”. Under utbildningen beskrivs ocksa
att den sociala formdgan utvecklas mest under férskolealdern, sedan minskar
den och utvecklingen av andra formagor tar 6verhand. Men med hinvisning till
en studie som Kimber gjort tidigare (ingen referens anges) forklaras att om man
borjar trina den sociala formégan tidigt sd kan nivin som uppnatts bibehallas.
Detta innebir att ju tidigare man bérjar trina den sociala formagan desto hogre
blir den nivéd som bibehills och "vinsten” av den sociala triningen blir storre.

En annan teoretisk utgdngspunke tas i systemteori enligt Hall och Fagen (i
Bertanlaffy & Rappaport, 1956). Med utgangspunkt i dessa betraktas skolan
som uppbyggd av olika system eller delsystem som ir hierarkiska. For att dessa
ska kunna fungera bor grinserna mellan systemen vara adekvata och hierarkin
vara tydlig. For skolans verksamhet innebir detta att roller och ansvarsfordel-
ning bor vara tydliga.

Antonovskys (1991) teori om “Kinsla av sammanhang — KASAM” ir yt-
terligare en teoretisk utgangspunkt fér programmet. KASAM definieras som
upplevelsen av sammanhang mellan en persons inre och yttre virld vad det
giller begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. KASAM beskrivs som en
generell individuell egenskap som kan utvecklas hos individen. Minniskor med
stark KASAM mir bra och verkar ha bittre férutsittningar for att hantera svi-
righeter.

Kimber (20006) skriver ocksd om olika risk- och skyddsfaktorer som kan ligga
till grund for att utveckla eller forebygga psykisk ohilsa och asocialitet. Dessa
faktorer antas finnas pa olika nivaer: individniva, familjeniva, kamratniva, skol-
niva och samhillsniva. Kimber anger hir, utan ndgon hinvisning till forskning,
att risken for act det ska “ga illa” for ett barn 6kar fyra ganger vid tva riskfakto-
rer och tio ginger om tre riskfaktorer foreligger. Malet blir att forsoka reducera
antalet riskfaktorer och i stillet stirka skyddsfaktorerna for att minska riskerna
for att barn ska utveckla psykisk ohilsa.

Koppling till skolans styrdokument

Kimber framhaller att ett pedagogiskt program som anvinds i skolan ska vara
forenligt med skolans och liroplanens mal. Nir man arbetar med SET, menar
Kimber, att man arbetar konkret med vad hon kallar f6r "vir” virdegrund och
definierar den som att se allas lika virde, 6ka den empatiska férmégan, frimja
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demokratiska processer och motverka fraimlingsfientlighet. Kimber hinvisar
ocksi till vikten av att arbeta utifran ett jimlikhetsperspektiv utan att ge nigon
nirmare beskrivning av vad det innebir.

Vikten av att fordldrar involveras i arbetet med Livskunskap lyfts fram vid
flera dillfallen. En av kursuppgifterna i handledarutbildningen innebir att ligga
upp information till férildrar om arbetet med SET i skolan. Likasd handlar ett
kapitel i utbildningsmaterialet om forildrasamverkan.

Marknadsforing av programmet

SET marknadsfors som ett forskningsbaserat program genom att ta utgangs-
punkt i amerikansk hjirnforskning och begreppet “emotionell intelligens” som
betonas ha sin grund i vad som benimns som "bestsellern” Kinslans intelligens
av Goleman (1997). I samband med detta understryks att begreppet “ir vil for-
ankrat i serios akademisk forskning i neurofysiologi och psykologi representerad
av viletablerade namn som Howard Gardner (1996), Robert Sternberg (1997)
och Peter Salovey (Salovey & Mayer, 1990; Salovey & Sluyter, 1997)”. (www.
set.st/bakgr.htm).

Retoriskt marknadsfors programmet genom att lyfta fram att den psykiska
ohilsan hos barn och ungdomar 6kar. Detta visar sig i aggressivitet, vald, de-
pressioner och alkohol- och droganvindning. Att skolor i dag ofta har stora
problem med till exempel skolk, vandalisering, vild och mobbning lyfts ocksa
fram. Genom att arbeta med pedagogiska program f6r att stirka barns och
ungdomars sociala och emotionella fsrmaga, saisom SET, kan man arbeta for att
bryta denna negativa trend” och forebygga psykisk ohilsa och sociala problem.
Hinvisningar gors till att man i USA har provat flera pedagogiska program for
att frimja barns psykiska hilsa och att det dér har visat sig att program som pa-
gatt under en ldng tid och varit integrerade i skolarbetet (liksom SET-program-
met) varit mest framgangsrika.

Hinvisningar till amerikanska studier som visar pa positiva effekter av lik-
nande program gors upprepat i texterna och under foreldsningarna i handledar-
utbildningen. Det hidnvisas dven till ett pigiende forskningsprojekt som bedrivs
pa skolor i Botkyrka kommun som leds av Birgitta Kimber och som ska leda
fram till en doktorsavhandling.

Diskussion

SET ir ett pedagogiskt program som gor ansprik pa att forebygga psykisk
ohilsa och sociala problem hos barn och ungdomar. Programmet har inte som
primirt syfte att forhindra mobbning men kan, enligt programmets féretridare,
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forebygga att mobbning uppstar. Programmet stricker sig 6ver hela skoltiden,
fran forskoleklass upp till och med gymnasiet. For detta finns ett gediget utar-
betat och tydligt material for varje skolar som ger en god handledning for hur
arbetet med programmet ska utformas. Detta innebir samtidigt att programmet
ar starkt manualbaserat och att materialet blir styrande. Att noga folja manua-
lerna och att vara programtrogen framhalls som en férutsittning for att pro-
grammet ska ge dnskade effekter.

De teoretiska antagandena for SET bygger pa ett neurobiologiskt, indivi-
dualpsykologiskt och rationalistiskt perspektiv. Hjirnans och kinslornas funk-
tioner beskrivs utifran neurobiologiska teorier om hur férmégan att hantera
kinslor kan trinas in. Genom 6vning och trining skapas nya synaptiska linkar i
hjdrnan och hjirnan kan ldras till eller liras om for att hantera olika kinslor. In-
telligensbegreppet ér centralt och da med fokus pa emotionell intelligens. Den
emotionella intelligensen beskrivs som medfédd och till viss del konstant. Det
pastas att somliga ménniskor 4r mer begavade och de som ir kinslomissigt in-
telligenta kan styra sina liv och péverka andra minniskor medan de som inte 4r
kinslomissigt intelligenta upplever sig till stor del som offer och hamnar i situa-
tioner som de inte rar pa. Samtidigt beskrivs att olika faktorer kan paverka hur
langt minniskor kan né i utvecklingen av sin emotionella intelligens. Intelligens
framstills alltsa som bade konstant och utvecklingsbart. Utvecklingen av den
emotionella intelligensen beskrivs i ett utvecklingsschema enligt en stadieteori.

Mest fokus liggs pa forskoledldrarna da, enligt teorin, hela vér repertoar av
“kinsloménster” utvecklas. De kinsloménster som grundliggs tidigt i livet
framstills som svara att indra pa och de finns kvar hela livet. Enligt Kimber gar
det "inte att slicka ut denna respons men det gir diremot att ldra in nya méns-
ter” (Kimber, 2006, s 24). Denna nya inldrning innebir en kontroll av frontal-
loben i hjdrnan vilket férhindrar handlingar som finns lagrade i minnet. Med
utgdngspunkt i dessa antaganden blir det tydligt att programmet frimst syftar
till att genom Svningar och trining paverka hjirnan biologiskt hos varje enskild
individ. Utifran ett pedagogiskt forskningsperspektiv kan det ifrdgasittas hur
denna koppling mellan 6vningarna och en biologisk paverkan av hjirnan kan
pavisas vetenskapligt. Inom programmet utgir man frin ett neurobiologiskt
perspektiv och med utgingspunke i dessa teorier skulle det vara nist intill me-
ningslést att anvinda programmet efter forskolealdrarna, eftersom huvuddelen
av de synaptiska linkar, som Gvningarna sigs paverka, da redan ir etablerade.

Programmet bestar av tvd delar, metod och f6rhillningssitt, som dr samman-
hingande. Det blir tydligt att det dr huvudsakligen metoddelen som tar sin ut-
gangspunkt i ovan beskrivna teoretiska utgingspunkter. Vad giller arbetet med
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att utveckla forhallningssittet mellan elever och mellan lrare och elever fors till
viss del ett mer socialpsykologiskt resonemang, dven om en teoretisk grund for
detta inte skrivs fram.

Aven om det inte ir explicit uttalat si utgor ocksi ett behavioristiskt synsitt
med utgingspunke i beteendepsykologin en central utgangspunkt for den hir
delen av programmet. Vikten av att ge berom och beléningar som en positiv
respons pa onskvirda beteenden for att lira in eller stirka dessa betonas starkt.
Genom att ge tydlig och direke positiv forstirkning av ett beteende anses in-
lirningen bli effektivt. Det ska ocksa framsta tydligt i forvig vad som krivs for
att fa en bel6ning. Bel6ningar ska helst ges individuellt men kan ocksé ges pa
gruppniva. Diremot bor bestraffningar undvikas i méjligaste man. Kimber me-
nar att straff enbart ir till for att visa andra hur obehagligt det kan bli om man
bryter mot regler och framhaller i stillet konsekvenser som en negativ respons
av icke 6nskvirt beteende. Konsekvenser ska vara logiska, kunna forvintas och
folja direkt pa beteendet och sta i proportion till vad man har gjort.

SET presenteras som ett forskningsbaserat program. Metoden tar utgings-
punke i teoretiska resonemang utifran amerikansk hjirnforskning och ett neu-
robiologiskt perspektiv och kan pa detta sitt sdgas ha en forskningsteoretisk an-
knytning. Hjirnans funktioner och utvecklingen av emotionell intelligens pre-
senteras relativt utforligt men med fa referenser. De referenser som anges bestar
till huvuddelen av populirvetenskaplig litteratur och det gors inga hinvisningar
till vetenskapliga verk sasom avhandlingar eller vetenskapliga artiklar. Kimber
arbetar dock med en péagiende vetenskaplig studie av programmet som visar pa
positiva resultat av arbetet med SET i skolor. Denna studie har dock inte legat
till grund for programmets utveckling.

Programmet tar relativt lang tid att implementera péd skolan. Man riknar
med en tredrsperiod innan programmet kan ses som fullt infért. Arbetet med
SET ir langsiktigt och stricker sig over alla skolar. Enligt programforetridarna
bor all personal pa skolan vara involverad och hela skolans arbete genomsyras
av det forhéllningssitt som ligger till grund for programmet. Detta kan ske
genom att lita de utbildade och handledarna halla i undervisningen i alla klas-
ser. Konsekvensen blir dock att det i huvudsak ar metoddelen av programmet
som anvinds. Delen som handlar om att bygga ett férhallningssitt mellan 13-
rare och elever, som ir en central del i programmet, blir relativt obetydlig. Det
kriaver ocksa en del resurser i tid att arbeta med SET i skolan. Oavsett om det
ar handledarna eller alla lirare som héller i undervisningen i SET si ska en till
tvd timmars undervisning i veckan avsittas for detta. Sedan tillkommer tid for
handledarnas planering av arbetet och handledning av andra lirare.
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Skolmedling

Presentation av programmet

Skolmedling syftar till att losa konflikter mellan elever i skolan och hos elev-
erna utveckla strategier for att hantera konflikter pa ling sikt. Genom detta
antas dven programmet fungera for att paverka gruppklimat och relationer
mellan elever.

Skolmedling har introducerats i Sverige av Eleonore Lind som har arbetat med
medling som metod sedan i borjan av 90-talet. Hon ér utbildad i samtalsterapi
och medling (Community Mediation) i England dir hon bodde fram till 1998.
Sedan dess har hon arbetat aktivt for att medling som metod ska spridas i Sve-
rige. Lind har varit ansvarig for utbildning och metodutveckling i medling vid
Brottsforebyggande radet i Stockholm. Hon har ett stort nationellt och interna-
tionellt ndtverk och har tidigare suttit i styrelserna for bland annat Svenskt Fo-
rum fér Medling och Konflikthantering samt Nordiskt Forum fér Medling och
Konflikthantering. Lind har utvecklat skolmedlingsprogrammet "Medkompis”.
Skolmedling har ocksd utvecklats i Sverige av Linda Marklund, jur.lic. i
rittsvetenskap och verksam vid Luled tekniska universitet. Marklund har i
samarbete med bland annat Kommunférbundet i Norrbotten och Norrbottens
kommuner drivit projektet "Medling i skolan”, med start 2004, som inneburit
att infora skolmedling pé drygt 100 skolor i Norrbotten. Marklund har skrivit
en licentiat avhandling i juridik om Skolmedling (Marklund, 2007).
Skolmedling har sitt ursprung i en metod for medling som vuxit fram ur
rittsvisendet i USA och Kanada i borjan pd 1970-talet. Den uppstod ur en
rorelse betecknad ADR — Alternative Dispute Resolution och anvindes da for
att 16sa konflikeer i samband med rittstvister. I borjan av 1980-talet fordes me-
toden in i och borjade anvindas vid konflikthantering i skolor i USA. Medling
i skolan spred sig senare ocksa till England, Australien, Nya Zeeland och Norge,
som har anvint programmet i ett flertal skolor.
Skolmedling i Sverige bedrivs med tvi olika inriketningar: a) dir elever medlar
i konflikter pa skolan och b) dir vuxna medlar i konflikter pé skolan. Resone-
mangen hir handlar om den f6rsta formen av Skolmedling.
Skolmedlingsprogrammet "Medkompis” gir ut pé att lirare eller annan per-
sonal, som gitt utbildning for detta eller sjilva ldst in sig pd metoden, utbildar
elever till medlare med syfte att medla i konflikter mellan andra elever i skolan.
De vuxna, medlingssamordnarna, fungerar sedan som handledare for medlarna.
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Medlingssamordnarna tar emot drenden och bedémer om konflikten som an-
mils 4r limplig att medla i. Det 4r ocksa samordnarna som beslutar om vilka
medlare som ska halla i medlingen och nir det ska ske. Medlingen innebir att
tva medlare fungerar som en tredje opartisk part i ett samtal om en konflike
med uppgift att forsdka fora dialogen vidare och fa de inblandade att sjilva
finna 16sningar pd problem som ligger bakom konflikten. Milet 4r att finna en
overenskommelse eller en forsoning mellan parterna som bygger pa ett vinna/
vinna-koncept dir bada parter kan acceptera losningar och utgingen ur kon-
flikten. En viktig skillnad mellan medling och andra konflikdldsningsmodeller
ar att man i medling inrikrar sig bide pa vad som har hint (fakta) och hur de
inblandade kinner sig i situationen (kidnslor). Medlingssamtalen f6ljer en gi-
ven modell, som medlarna har utbildats i. Programmet rikear sig, enligt Lind,
framst till &rskurs 6 och uppat.

Projektet "Medling i skolan” i Norrbotten dr en sammanslagning av Eleonore
Linds program "Medkompis” och den metod som anvinds vid skolmedling i
Norge samt Richard Cohens (1995) ”Peer mediation in schools”, som sigs ut-
gora ett teoretiskt ramverk for projektet. Uppligget av elevmedlarutbildningen
skiljer sig inte ndmnvirt fran det i programmet "Medkompis”. En skillnad 4r att
de vuxna medlingssamordnarna i projektet far en grundlig utbildning i medling
och kan (och ska) fungera som medlare i konflikter som bedéms vara for stora
eller komplicerade for eleverna att medla i. I projektet har utbildats elevmedlare
fran och med 4rskurs tv4, men man foreslar att det ocksa kan anvindas bland
dnnu yngre barn, till och med pa férskolan fast da i en modifierad form.

Skolmedling bygger pa fem grundprinciper som tagits fram och ska utgéora
grund for all medlingsverksamhet i Norden. Dessa principer beskrivs av Mark-
lund (2007):

1. Fredlig — inget vild, tving eller hot ir tillitet under medlingsproces-
sen.

2. Frivillig — medling ir frivilligt att delta i for alla parter, dven for med-
larna.

3. Fortrolig — medling bygger pa ett tystnadslofte for alla deltagande
parter. Inget som sigs under medlingen fir foras fram i ndgot annat
sammanhang,.

4. Forsonlig — medling dr mer inriktad pa relationen mellan parterna 4n
pa sjilva sakfrigan och gir ut pa att forsoka skapa en Gverenskom-
melse mellan parterna.
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5. Faciliterande — medlaren ska vara opartisk och vara inriktad pa pro-
cessen snarare dn att hitta 16sningar pd konflikten.

Sammanfattningsvis hivdar foretridarna for Skolmedling att programmet ge-
nom att strukturera problem kan ge ett stod f6r inblandade i en konflikt, man
kan ocksa stirka parternas sjilvfortroende genom att féra Gver ansvaret for 16s-
ningen pd konflikten pa de inblandade sjilva. Ett annat grundliggande syfte ar
att forflytta parterna frin sina positioner till bakomliggande intressen. Processen
ses som lika viktig som malet. Programmet bygger pa kommunikation, samar-
bete och bekriftelse, det 4r en frivillig aktivitet dir bada parter maste vara vil-
liga att medverka. Genom metoden ska eleverna lira sig att losa problem pé ett
kreativt och fredligt sitt. Ett mal ér att skapa en fredligare och lugnare atmosfir
pa skolan, dir samverkan och dialog uppmuntras. Dirigenom ska det fungera
forebyggande och dtgirdande mot mobbning.

Definition av mobbning

Mobbning anses ha sitt ursprung i en outredd konflikt. Lind (2001) gor en at-
skillnad mellan konflikter och mobbning, som enligt henne inte gar att likstilla
med varandra. Hon menar att den viktigaste skillnaden bestar i att mobbning
ar en ling och plagsam process medan en konflikt 4r en motsittning mellan tva
(eller flera) parter som kan l6sas.

Mobbning definieras med hjilp av dversittningen i Svensk ordbok som att
“utsitta for (kollektiv) forfoljelse genom att gora till hackkyckling”. Det refe-
reras ocksa till Dan Olweus definition av mobbning dir ”En person dr mob-
bad nir han eller hon, upprepade ganger och under en viss tid, blir utsatt f6r
negativa handlingar frin en eller flera personer. En negativ handling ir det nir
nagon tillfogar en annan person skada eller obehag. Sddana handlingar kan
utforas verbalt, vid fysisk kontakt, genom att skada nagons personliga egendom
eller indirekt genom utfrysning och isolering”. Aven Anarol Pikas definition
av mobbning tas upp sasom “medvetna, icke-legitima fysiska eller psykiska
angrepp och/eller uteslutningar ur gemenskapen som riktas mot en enskild in-
divid i underlige av en grupp vars medlemmar forstirker varandras beteende”
(citat ur Lind, 2001, s 15).

En konflikr diremot beskrivs med hinvisning till det latinska ordet conflictus,
som en sammanstotning mellan olika krafter. En konflikt kan uppstd mellan
minniskor men ocksa inom individer. Med hinvisning till det kinesiska tecknet
for konflikt som bestar av tvd tecken: ett for fara/uppmirksamhet och ett for
mojlighet framstills konflikter som ett normalt och naturligt tillstand i véra liv

164 PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS



som r till for att 16sas. Det innebir att konflikter betraktas som nagot positivt
som ger mojlighet till "utveckling och mognad” (Lind, 2001, s 6).

Med utgangspunkt i detta beskrivs att konflikter kan utvecklas till mobb-
ning. Genom att anvinda medling for att 16sa konflikter kan mobbning fore-
byggas. Lind (2001, s 20) skriver att elever kan hinvisas ”till medling innan
problemen eskalerar till storre brak eller svarare mobbningsfall”.

Marklund (2007) definierar mobbning, diskriminering och krinkande
behandling som olika former av konflikter. Hon forklarar detta nirmare och
menar att de olika begrepp som anvinds kan tyckas vara onodiga, eftersom det
i grund och botten handlar om samma sak, en konflikt, men menar vidare att
de kan vara motiverade eftersom de tar fasta pd olika aspekter av konflikter.
Hon menar ocksd att mobbning ir en typ av krinkande behandling och for
ett resonemang om forskares olika definitioner av mobbning. Den definition
av mobbning som Skolmedling arbetar efter 4r starke influerad av Olweus och
Pikas definitioner och uttrycks av Marklund (2007, s 70) som: ”Uteslutning
ur kamratkretsen, blir illa behandlad och fortryckt upprepade ganger ver en
lingre tid”. I denna definition har spriket anpassats si att den ska kunna forstas
av bade barn (fran sex drs alder) och vuxna. "Alla ska ha en rimlig chans att vara
overens om vad det dr frigan om”, skriver Marklund (2007, s 70). Hon anger
vidare, med hinvisning till Skolverkets kartliggning (2003) att 3 procent av
eleverna kinner sig mobbade i skolan.

Marklund anvinder sig, likt Ljungstrom (2006a), av stavningen ”mobbing”
i stillet for den mer vedertagna stavningen “mobbning” utan att ge nagon sir-
skild motivering till detta.

Utbildning och implementering

Utbildning

I projektet "Medling i skolan” utbildas pedagoger till medlingssamordnare i tre
steg, under tre ganger tv dagar. Hela utbildningen liggs upp under cirka ett ars
tid. Under de forsta tva dagarna presenteras syftet med projekeet och den teo-
retiska grunden fo6r Skolmedling. Olika teorier om konflikter, konfliktlgsning,
kommunikation och medling samt négra utvecklingspsykologiska teorier tas
upp. Vidare gir man igenom metoden for medling och hur skolorna kan ligga
upp det praktiska arbetet med programmet, vilket ocksé involverar information
till fordldrar. Ritesliga frigor om sekretess och anmilningsplike tas ocksd upp.
Ett avsnitt om mobbning och hur det kan férebyggas och édtgirdas genom pro-
grammet ges sirskilt utrymme.
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Utbildningsdag tre och fyra ges i relativt nira anslutning till de forsta tvi da-
garna (efter tva veckor till tvdi manader). Da tas elevmedlarutbildningen upp
grundligt, utifrin Linds "Elevhandbok” i boken Medkompis och deltagarna far
sjdlva gd igenom utbildningen och dirmed praktisera medling enligt den an-
givna modellen for skolmedling.

De tva sista dagarna kan betraktas som en fordjupning och en fortbildning
utifrin de tidigare utbildningsdagarna. De brukar ges tre till sex manader efter
utbildningssteg 2 sa att skolan hunnit implementera programmet och arbeta
med det ett tag. Under dessa dagar utgr man frin deltagarnas egna erfarenheter
av arbetet med programmet. Det ges ocksd en férdjupning i teorier som ligger
till grund f6r Skolmedling och deltagarna far praktisera medlingssituationer i
rollspel.

Under hela utbildningen varvas foreldsningar med diskussioner, évningar och
rollspel.

Deltagande i utbildningen inom projektet "Medling i skolan” kostade inte
nagot for den enskilda skolan, mer dn eventuella resor, logi och pedagogernas
arbetstid. Eftersom Norrbottens kommuner gemensamt sponsrar projektet
innefattar det kostnaderna f6r utbildningen. Skolor som inte ingar i projektet
fir betala utbildningen.

Utbildning i Skolmedling ges ocksa av Eleonore Lind. Denna utbildning ges
under tva dagar och fokuserar frimst elevmedlarutbildningen utifran boken
Medkompis.

Det kan synas stor skillnad i omfattningen mellan dessa bada utbildningar.
Lind skriver att pedagoger kan utbilda sig eller till och med sjilva ldsa in sig pa
metoden for att sedan utbilda elevmedlare. Marklund menar att en ordentlig
utbildning i medling ir en fSrutsittning for att programmet ska fi effekt. Hon
framhaller att programmet inte enbart omfattar utbildning av och verksamhet
med elevmedlare utan att de vuxnas roll i arbetet — som utbildare och handle-
dare av eleverna och som medlare sjilva — ir viktig for att paverka hela skolans
arbete med konflikthantering och f6r att skapa ett bittre skolklimat och dirmed
kunna motverka mobbning.

Det finns dven andra utbildare som ger utbildningar i Skolmedling. Dessa
utbildningar har dock inte undersokes nirmare eller ingétt i denna program-
analys.

Implementering

Lirare och annan personal pa skolan, som antingen har gitt en utbildning i
Skolmedling eller sjilva har ldst in sig pd metoden, utses till medlingssamord-
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nare. Dessa har till uppgift att informera all personal, alla elever samt foraldrar
om Skolmedling. De ska utbilda och handleda elevmedlarna, men de ska ocksa
sjalva kunna fungera som medlare i konflikter som anses vara for stora eller
komplicerade for elevmedlarna att medla i. I projektet "Medling i skolan” be-
skriver Marklund (2007) att introduktionen av programmet haft féljande upp-
ligg pa de skolor i Norrbotten som har deltagit:

* Al personal fick tvd timmars information av medlingssamordnarna
samt informationsbrev och broschyrer.

*  Alla elever deltog i en temadag om konflikter och medling.

e Alla forildrar fick information pa forildraméten samt informations-
brev och broschyrer.

Medlingssamordnarna utbildar sedan en grupp pa cirka 10-14 elever till med-
lare pé skolan. Eleverna som vill bli medlare far skriftligt anmila sitt intresse.
De kallas sedan till en intervju. Vid den rekommenderar man att en medlings-
samordnare, ndgon frin skolledningen och en elevmedlare deltar. Utifrin inter-
vjuerna gors sedan ett urval av vilka som far bli medlare. Utgingspunkten for
detta urval bor vara att gruppen av elevmedlare 4r representativ for skolans elev-
underlag vad giller till exempel kon, klass, etnicitet och skolframgang (betyg).
Utbildningen, enligt programmet "Medkompis”, dr pd 15 timmar fordelade

pa sex tillfillen under sex veckor. Den bestar av introduktion, ”teambuilding”,
samarbetsovningar, rollspel, eget férhallande till konflikter och tekniker for
medling. Det finns ocksi ett sirskilt material framtaget for eleverna att anvinda
under deras utbildning till skolmedlare. Efter utbildningen far alla elever ett
diplom.

For att programmet ska bli framgangsrikt krévs att all personal och alla elever
pa skolan kinner till programmet, men det rekommenderas att tva till fyra vux-
na dr ansvariga for medlingsverksamheten. Det betonas ocksa att det dr mycket
viktigt att den personal som ansvarar for skolmedlingen har valt detta av sirskilt
intresse och att det pd skolan finns "eldsjilar” som kan driva programmet.

For att programmet ska fungera menar Marklund (2007) att det ar viktigt
att det utvecklas i takt med att skolan utvecklas och att programmet hela tiden
marknadsfors pé skolan. Det dr ocksa viktigt att elevmedlarna hela tiden far
utvecklas genom vidareutbildning och kontinuerliga elevmedlarméten. Ett sitt
kan vara att anordna Skolmedlingskonferenser ihop med andra skolor for att fa
utbyte av hur andra arbetar med programmet.
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Arbetet med Skolmedling kriver att medlingssamordnarna avsitter tid for att
informera forildrar, alla elever och 6vrig personal pé skolan samt att utbilda,
handleda och fortbilda elevmedlare. Medlingssamordnarna har ocksa det 6ver-
gripande ansvaret for verksamheten, de tar emot anmilningar om behov av
medling och de avgor om drendet 4r limpligt att medla i och vem som i sa fall
ska hélla i medlingen. De kan ocksa sjilva gi in och medla i konflikter. I pro-
grammet finns ingen rekommendation om att sirskild tid behéver avsittas for
dessa uppgifter, det beriknas i stillet inga i pedagogernas ordinarie arbete.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

Skolmedling bygger, enligt Marklund (2007), pa tvi olika teoretiska ramverk,
ett som tar utgangspunkt i teorier om avtalsmedling och ett som handlar om
teorier om kinslor, behov och medlarens roll. Den filosofiska grunden utgors
av teorier om R] — Restorative Justice (6versatt till reparativ rittvisa), det vill
siga teorier som ligger till grund f6r medling vid brott. Utgingspunkterna for
RJ handlar om att det ar de inblandade parterna som stir i centrum, att de for
samtal med varandra och att girningsmannen far méjlighet att gottgora den
utsatte.

Hareide (20006) forklarar med hinvisning till Raaschou (2003) att en modell
for konfliktlsning med utgangspunke i reparativ rittvisa skiljer sig markant i
synen pa kommunikation och hur konflikter kan 16sas i forhéllande till en mer
traditionell syn som hir betecknas som “straffande rittvisa” (s 134):
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Den gamla modellen

— straffande rattvisa

Daligt uppférande definieras som
brott mot skolans regler.

Den nya modellen
— reparativ rattvisa

Daligt uppférande definieras som en skada som
en person eller en grupp orsakar en annan.

Fokus péa skuld och anklagan,
pa det forgangna. Gjorde han det?
Varfor?

Fokus pa problemldsning genom att man ger uttryck
for kanslor och behov och genom att man undersdker
hur behoven kan uppfyllas i framtiden.

Parterna ar motstandare — och en
auktoritet med makt bestammer
sanktionen.

Parterna inleder en dialog och férhandling — alla
inblandade kommunicerar och samarbetar med
varandra.

Obehagliga sanktioner for att
avskracka.

Férsoning, ansvar och val.

Fokus pa regler.

Fokus pa relationer och pa att astadkomma ett resultat
som bagge vill ha.

Konflikter och daligt uppférande ses
som nagot opersonligt och abstrakt.
Individen stélls mot skolan.

Konflikter och daligt uppférande ses som mellanmansk-
liga konflikter dar man kan lara sig nagot.

Skolsamhallet som askadare; de pa-
verkade kanner sig maktlésa;
enskilda agerar.

Skolsamhallet engageras med att underlatta aterupp-
byggnaden; de paverkade engageras; empowerment.

Ansvar kopplas till att ta emot
sanktioner.

Ansvar kopplas till att forsta handlingens verkan, vara
ansvarig for val och foresla satt att reparera skadan.

Marklund (2007) beskriver vidare den teoretiska grunden for Skolmedling med
hjilp av olika konfliktteorier (se till exempel Galtung, 1970 och Glasl, 1999).

Huvuddelen av referenserna for denna teoretiska del ar dock av mer popu-

lirvetenskaplig karaktir och bestir av liromedel, handbocker och idéskrifter
for konflikthantering. For projektet "Medling i skolan” anger Marklund att
den teoretiska ramen bygger pd Richard Cohens (1995) bok Students resolving
conflict. Peer mediation in schools. Hanvisningarna till Cohens "teori” handlar

mycket om vad som ir viktigt att tinka pa vid organiseringen och genomféran-
det av programmet for att det ska fungera. Till exempel anges i rapporten Med-
ling i skolan — en rapport frin tiden 2004-2006 (s 2) under rubriken "Teori”, och
med hinvisning till Cohen (1995), fem viktiga punkter att beakta vid arbete
med Skolmedling:
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1. At sikerstilla stod f6r Skolmedling som konfliktlésningsmetod.

2. Organisera och planera programmet.

3. Undervisa all personal och alla elever om vad medling 4r, samt att
utbilda medlare.

4. Mottaga och genomféra medlingar.

5. Underhall och vidareutveckling av programmet.

Cohens (1995) bok, som Marklund hinvisar till och som ska utgéra en teo-
retisk ram for projekeet, 4r till huvuddelen en metodbok om elevmedling i
skolan. Boken innehaller fa vetenskapliga eller teoretiska referenser. En teoretisk
utgangspunkt dr emellertid beskrivningen av konflikters koppling till individu-
ella psykologiska behov och hir hinvisas till Maslows behovspyramid. Cohen
for ocksa ett resonemang om perception, utan att nagra referenser ges i anknyt-
ning till detta. En del hinvisningar gors dock till forskning om konflikter och
konfliktlosning.

Lind (2001) formulerar nigra utgdngspunkter som ligger till grund f6r Skol-
medling:

*  Konflikter 4r en normal och naturlig del av vara liv.

»  Konflikter leder till utveckling och mognad.

*  Beteende dr nigot man lir sig.

*  Viir ansvariga for vira egna handlingar.

*  Nir man ger ansvar till ménniskor blir de ansvarsfulla.

Lind (2001) hinvisar vid flera tillfillen till Svensk ordbok for att forklara inne-
borden i olika begrepp, som till exempel vid definitionen av mobbning, kon-
flikt, medling och fordom.

Under utbildningen i projektet "Medling i skolan” tas dock den teoretiska
grunden fér Skolmedling upp mer utférligt. Marklund beskriver att program-
met tar sin vetenskapliga grund i psykologi, sociologi och kriminologi. Utéver
ovan beskrivna konfliktteorier presenteras ocksd nigra utvecklingspsykologiska
teorier och sa kallad "emotionssociologi”, med hinvisning till Darwin och
Freud, Engdahl (2004) samt Harré (1996). Emotionssociologin tar sitt ur-
sprung i socialpsykologin och forsoker knyta samman biologiska och sociala
faktorer nir det giller kinslors roll f6r ménniskors socialisation och identitets-
utveckling.
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Koppling till skolans styrdokument

Lind (2001) tar upp skollagens och liroplanens formuleringar angiende skolors
arbete mot mobbning och krinkande behandling. Marklund (2007) beskriver
skolans demokratiska uppdrag med hinvisning till skollagen och liroplanen.
Utéver skolans styrdokument hinvisas till FN:s konvention om barnets rittig-
heter.

Marknadsforing av programmet

Retoriskt lanseras Skolmedling som en "fredsrérelse pa grisrotsniva”. Dess an-
knytning till fredsarbete och motstind mot vald lyfts ofta fram. Det gors histo-
riska hinvisningar till Mahatma Gandhi och Martin Luther King Jr och deras
arbete for minniskors rittigheter.

Skolmedling marknadsfors ocksd genom sin anvindning och spridning inter-
nationellt sett. Det lyfts fram att programmet anvints som en viktig metod for
konflikthantering i skolor i USA sedan i bérjan av 1980-talet och att det sedan
spridits till Australien, Nya Zeeland och Storbritannien. Att norska staten gatt
in och subventionerat ett organiserat arbete med Skolmedling i norska skolor
patalas ofta.

Programmet marknadsfors ocksa genom projektet "Medling i skolan” som
har genomf6rts i skolor i Norrbotten. I rapporter fran projekeet framstills detta
som ”Sveriges forsta, storsta och "ambitidsaste’ linsovergripande skolmedlings-
projekt” (Rapport sammanfattning "Projektet Medling i Skolan 2004-2006,

s 1) och som ett enormt lyckat projekt med resultat som overtriffade forvint-
ningarna. Detta giller frimst projektets storlek och omfattningen av skolor
som deltagit i projektet. Fran bérjan planerades projektet omfatta 25 skolor
men intresset var sa stort att 80 skolor anmilde sig. I slutrapporten av projektet
anges att 122 skolor har deltagit, vilket enligt uppgift motsvarar en tredjedel av
Norrbottens skolor. I samband med detta framhivs att cirka 350 vuxna har ut-
bildats till medlingssamordnare, vilka i sin tur har utbildat cirka 1500 elever till
skolmedlare. Det patalas ocksa att kommuner och skolor i 6vriga landet visat
stort intresse for projektet.

Arbetet med skolmedling sigs fi en rad positiva effekter pé sivil samhalls-
niva, skolnivé som pa individniva. I rapporter frdn projektet i Norrbotten och
pa hemsidor (www.suntliv.nu; www.bd.komforb.se), skrivs till exempel att
”Genom den kompetenshéjning som arbetet med medling skapar for medlings-
samordnarna och de elever som genomgar hela utbildningen, sker i framtiden
forhoppningsvis en inkomstutjimning, nir eleverna vagar std upp for sig sjilva,
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kriva lika [6n och skapa ekonomisk och social trygghet.” (Marklund, 2008, s
2). Man menar att eleverna genom att ldra sig ta ansvar for sina egna konflikter
blir mer “kapabla och motiverade till att ta ett samhillsansvar i stort, vilket pa
lang sikt troligen kommer att ge ett 6kat deltagande i den demokratiska proces-
sen” (Marklund, 2008, s 1). P4 skolniva antas projektet leda till bittre stimning
och arbetsmilj6. Detta pétalas i férlingningen leda till "lidgre ohilsotal, firre
sjukskrivningar och en bittre ekonomi for ’alla’ inblandade”. Dessutom ger

det eleverna "en bittre forutsittning for inlirning och att stirka sina betyg”
(Marklund, 2008, s 2). Hir menar man ocksd att programmet fungerar mot
“den allt mer 6kande mobbingen” och "inte bara bland eleverna utan 4ven frin
elevernas sida mot ldrarna och fran lirarnas sida mot eleverna samt 6vrig arbets-
platsmobbning” (http://www.suntliv.nu/AFATemplates/project.aspx?id=1960).
P4 individniva framhalls att eleverna bli bra pa att hantera relationer och kon-
flikter ocksa pa ling sikt. Det patalas vidare att man genom att stirka de ungas
sjalvkinsla och sjilvfortroende “motverkas olika typer av beroende” (Marklund,
2008, s 2).

Programmet marknadsfors som att ha “vetenskaplig status tack vare att det
dr underlag till en doktorsavhandling vid den Juridiska fakulteten vid Uppsala
universitet” (Rapport- sammanfattning “Projektet Medling i Skolan 2004-
2000, s 2).

Diskussion

Skolmedling ir ett program med inriktning pd konflikthantering mellan elever i
skolan. I det arbetet ses eleverna som en resurs och utbildas for att som en tredje
part medla mellan andra elever i konflikter. Programmet gor ocksa ansprak pa
att ge elever strategier for att 16sa konflikter pa lang sikt och ska pa sa sitt kun-
na paverka gruppklimat och férebygga mobbning i skolan. I marknadsforingen
av programmet, med utgdngspunke i utvirderingar av projektet "Medling i sko-
lan”, beskrivs att arbetet med Skolmedling kan ge effekter som att utjimna 16-
neskillnader i samhillet, ge ldgre ohilsotal och firre sjukskrivningar vilket leder
till en bittre samhillsekonomi. P4 skolnivd antas programmet leda till att elever
far bittre betyg och pd individniva till att motverka olika typer av beroende,
som av alkohol, tobak, droger och spel, vilket i det linga loppet skulle kunna
leda till ett samhalle fritt fran narkotika och olika missbruk. Det finns inga be-
lagg i utvirderingarna for att programmet gett sidana effekter. Utvirderingarna
av projektet i Norrbotten visar diremot pa att programmet mottagits vil och ett
stort antal skolor visade intresse och engagemang for att inféra Skolmedling pa
sina skolor.
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Det kan ses som positivt att lita eleverna bli en resurs i arbetet med konflike-
hantering i skolan, bade av resursmissiga skil for att det inte finns tillrickligt
utrymme f6r vuxna i skolan att arbeta med detta, men framfor allt for att
frimja elevernas ldrande till att hantera relationer och konflikter. Detta dr en
nddvindig och viktig kunskap bade i arbetet med relationer och med att skapa
social ordning i skolan men ocksa i andra sociala sammanhang i livet. Pedago-
gerna som tar pa sig uppgifter som medlingssamordnare antas kunna utfora
dessa inom sin ordinarie arbetstid. Rollen som medlingssamordnare innebar
flera relativt omfattande uppgifter. De ska informera forildrar, alla elever och
ovrig personal, kontinuerligt utbilda, handleda och fortbilda elever i elevmed-
ling, ta emot drenden och avgora om de ar limpliga att medla i, organisera
medlingsverksamheten och samverka med de andra samordnarna pa skolan.
Metoden lidgger 6ver ett sort ansvar pa eleverna, men det ér alltid personalen i
skolan som har det yttersta ansvaret for konflikthanteringen.

En annan fraga ir vilken relation elever i rollen som skolmedlare fir till andra
elever och till den ridande kamratkulturen. De ska fungera som representanter
for skolans verksamhet samtidigt som de ska vara kamrater med andra elever.
Att agera som en neutral medlare i en konflikt och inte ta stillning f6r ndgon
part 4r ett ansvarsfullt uppdrag som kriver professionalitet. Det finns en risk att
elever inte kan std upp gentemot de kraven utan blir indragna i konflikter och
ddrigenom hamnar i en utsatt situation i forhallande till sina kamrater. Detta
blir ocksa sirskilt relevant nir eleverna dr unga. Lind rekommenderar att pro-
grammet "Medkompis” anvinds frin drskurs sex och uppat medan Marklund
menar att man i Norrbottensprojektet har utbildat elevmedlare redan i rskurs
tvd. Hon menar ocksé att programmet kan anvindas i dnnu lingre dldrar, «ill
och med i forskolan om in i en modifierad form.

Det blir ddrmed av vike att papeka att de vuxna, bide medlingssamordnarna
och andra vuxna pa skolan, tar pa sig ett overgripande ansvar. Detta patalas ock-
sd i programmet, dir de vuxnas roll som medlare i storre och mer komplicerade
konflikter framhaélls som viktig. I situationer som kan definieras som mobbning
ar det alltid de vuxna som ska ta pa sig ansvaret for medlingen. Svérigheter kan
dock uppsti nir mobbning ska definieras i praktiken.

Det finns en otydlighet i hur mobbning definieras, dir Lind och Marklund
tar nigot olika utgangspunkter. Bada skriver att den definition av mobbning
som Skolmedling tar som utgingspunkt bygger pa de definitioner som Olweus
och Pikas anvinder. De skiljer sig dock ét i beskrivningarna. Marklund me-
nar att mobbning ir en typ av konflikt och betonar att de olika begrepp som
anvinds i sammanhanget kan kinnas onédiga eftersom alla dessa handlingar i
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grunden handlar om konflikter. Lind gor en atskillnad mellan mobbning och
konflikt och beskriver skillnaderna i att mobbning 4r en lingvarig pligsam
process medan en konflikt 4r en tillfillig motsittning mellan personer som kan
16sas. Samtidigt skriver hon att mobbning kan utvecklas utifrén en konflike, vil-
ket pekar pa att mobbning anses ha sin grund i konflikter. Detta skiljer sig frin
Olweus som starkt patalar att mobbning och konflikter inte ska kopplas sam-
man. Aven Ljungstrém framhéller act mobbning inte ska sammanblandas med
konflikter utan att det dr nigot annat.

Den vetenskapliga grunden fér programmet ér relativt vil beskriven i Mark-
lunds licentiatavhandling i juridik. I 6vriga texter om Skolmedling dr den
vetenskapliga forankringen inte lika tydligt framskriven. De teorier som hu-
vudsakligen hinvisas till 4r av mer populirvetenskaplig karakeir och bestar till
huvuddelen av metodbdcker. Projektet "Medling i skolan” framstills som att
ha vetenskaplig status genom att det utgér underlag f6r en doktorsavhandling
i juridik. Det pastiendet kan ifragasittas. Varken programmet eller projektet
har utvecklats utifrin denna forskning, utan det r projektet som 4r objekt i en
vetenskaplig studie.
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StegVis

Presentation av programmet

StegVis syftar till att 6ka barns emotionella kompetens och att forebygga ag-
gressivt beteende.

Programmet StegVis grundades i USA under 1980-talet av Jennifer James. Hon
disputerade i kulturantropologi ar 1972. Sedan studerade hon kvinnliga pro-
stituerades situation under sjuttiotalet. Hon kunde med sina studier identifiera
riskfaktorer som delvis forklarade varfor kvinnor blev prostituerade. Hon fann
att tidigt sexuellt utnyttjande hade starkt samband med senare prostitution.
Som en reaktion pa dessa resultat skapade James ar 1981 ett program, Talking
about Touching, i syfte att skydda barn mot sexuellt utnyttjande. Hon grundade
sedan Committee for Children som ir en ideell organisation som bland annat
engagerar sig mot sexuellt utnyttjande av barn. Kommittén har utvecklat olika
program i syfte att skydda barn och f6r att motverka vald. Dessa program ir
forutom det ovan nimnda, Talking about Touching, Steps o Respect samt Se-
cond Step. Second Step borjade inforas i amerikanska skolor ar 1986. Under
1990-talet 6kade andelen véldshandlingar mellan barn i USA mirkbart. Upp-
mirksamheten kom att riktas mot skolsikerhetsfrigor och mobbning. Manga
samtida studier visade att konsekvenser av mobbning var betydligt storre 4n vad
som tidigare férmodats. Forutom psykologiska men, avsléjades ocksi nedgang
i skolprestationer som foljd av mobbning. Second Step tar fasta pé att utveckla
empati, impulskontroll, problemldsning och aggressionshimning for att hjilpa
barn att undvika valdsbeteende. Second Step anvinds i dag i hela USA, men
ocksd i manga andra linder.

Den svenska versionen av Second Step, StegVis, ges ut av den danska foren-
ingen CECEL (Center for Social og Emotionel Laring) och bygger huvudsak-
ligen pa den danska versionen av programmet (Trin for Trin). Programmet 4r
oversatt och anpassat till svenska forhéllanden av psykologerna Bjorn Gislason
och Lars Léwenborg, som dven har som uppdrag att stétta implementeringen
av programmet i Sverige.

StegVis dr ett undervisningsprogram som syftar till att trina barn i viktiga
sociala firdigheter och 6ka deras emotionella kompetens. Det ir vidare avsett
att forebygga aggressivt beteende och ligga en grund for ett gott socialt sam-
spel. Det forebyggande arbetet ska bérja tidigt for att ge storsta mojliga effeke.
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Malsittningen med StegVis 4r att barnen ska bli battre pa att forstd och komma
overens med andra, att 16sa sociala problem, att anvinda sociala firdigheter i
olika sammanhang och att hantera ilska.

En av mélsittningarna med StegVis dr alltsa ate hjilpa barn ate bli bittre och
mer sjilvstindiga problemlosare, vilket i sin tur fir som {6ljd att deras sjilv-
kinsla stirks och att deras beredskap att ta emot kunskaper dirigenom okar. Att
erdvra ett sprak som ger ord at kinslor dr en grundpelare i programmet.

Socioemotionellt lirande (SEL) utgor alltsd en grundliggande utgingspunke
for StegVis. Detta lirande bestir av tre delar:

*  Empati; malet dr att stirka barnens formdga att kinna igen andras
kinslor, ta andras perspektiv och att reagera empatiskt mot andra
minniskor.

»  Impulskontroll och problemlisning; malet ir att begrinsa alltfor im-
pulsstyrt och aggressivt beteende hos barn. Detta uppnas genom att
barnen fir lira sig strategier for problemlosning och 6va sociala fir-
digheter.

o Sjilvkontroll; malet ir att fa kontroll 6ver sin ilska, ldra sig att kiinna
igen tecken pa ilska och bli medveten om vad som kan framkalla ilska
hos oss. Malet ar ocksd att tilligna sig metoder for att hantera ilska.

En lektion kan vara mellan 30 och 45 minuter. Beroende pi vilken dldersgrupp
man arbetar med och vilket tempo som viljs tar genomgangen av materialet 10-
15 veckor med tvé lektioner i veckan. Om man viljer ett lingsammare tempo
med en lektion per vecka tar genomgangen 20-30 veckor. Det vanligaste 4r att
man arbetar med StegVis en gang per vecka. Materialet ticker tvéa arskurser.

Skolorna schemaldgger tid for StegVis. Ibland kallar man det Livskunskap,
ibland Virdegrundsarbete. Ofta siger skolorna att det dr schemalagd StegVis-
tid. Det finns skolor som anvinder tid frén “skolans val”. I allmdnhet handlar
det inte om att man tar frin andra imnen, utan att det blir ett imne utover de
andra dmnena.

Under lektionen diskuterar barnen under lirarens/pedagogens ledning en
situation som visas pa en fotoplansch. Sex basala kinslor ingdr i programmet:
gliddje, ledsnad, ilska, dverraskning, ridsla och avsmak. Det ir olika ansiktsut-
tryck som beskrivs och som passar ihop med kinslorna som bilden illustrerar.
Barnen uppmanas att leva sig in i de olika situationer som beskrivs pa bilderna,
lara sig sociala och emotionella firdigheter och sedan komma med olika for-
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slag pa hur det gir att forhalla sig till och hantera dessa situationer. Barnen far
virdera olika probleml6sningsforslag och forska finna goda l6sningar som de
sedan ska omsitta i konkreta handlingar. Aven dockmanuskript, som beskriver
en valps och en snigels individuella personligheter, anvinds som uppvirmnings-
6vningar.

Firdigheter och problemlésningsstrategier provas sedan i rollspel tillsammans
med ldraren/pedagogen. De sociala handlingsmajligheter som man i samtalen
kommer fram till 4r limpliga, 6vas sedan och forstirks under veckan genom
gemensam uppmirksamhet frin barnens och de vuxnas sida. I vigledningshif-
tet finns en beskrivning av uppliggning och genomférande, och lektionerna 4r
systematiskt uppbyggda och dirfor litta att folja efter en endagsutbildning.

Utbildningsmaterialet 4r anpassat till den dldersgrupp som ska undervi-
sas. Det finns f6r 4-6-aringar i frskola och forskoleklass, fér 7-8-dringar, for
9-10-aringar samt for 12-15-aringar.

Definition av mobbning

StegVis-programmet presenterar ingen definition av begreppet mobbning. Men
programmets foretridare menar att det kan anviindas for att forebygga mobb-
ning.

Utbildning och implementering

Utbildning

I StegVis programforklaring rekommenderas starke att arbetet inleds med en ut-
bildningsdag om programmet. Det ger en forstaelse av de teorier som program-
met vilar pa samt kinnedom om de viktigaste undervisningsstrategierna och
om hur programmet ska inf6ras pa ett genomtinke sitt. Genom att delta i en
utbildningsdag undviks risken att gora misstag och det 6kar effekten av arbetet.

Under utbildningsdagen prioriteras utbildningsinnehallet utifrin ett cost-be-
nefit tinkande. For att deltagarna ska kinna sig redo att starta arbetet blir ocksa
teorianknytningen delvis bestdende av hinvisningar. Men deltagarna uppmanas
att nogsamt ldsa teoriavsnittet i lirarvigledningen.

En genomgang gors ocksa av programmets inldrningsteoretiska uppbyggnad,
hinvisningar till kognitiv teori, social inldrningsteori och multisystemisk teori.
Stor vike ldggs vid programmets pedagogiska form; begrepp, tolkning, forsta-
else, trining och generalisering.

Utbildningar i StegVis bor utféras av godkinda utbildare. Detta innebir att
utbildningen ir kvalitetssikrad och att utbildaren kan programmet och dess
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implementering, har gitt kursledarutbildning och dirfor kan svara pa fragor.
Godkinda utbildare ingér i nitverket for StegVisutbildare, vilket innebir att de
far regelbunden uppdatering om programmet.

Implementering

I programbeskrivningen betonas att implementeringen ir avgérande f6r hur
framgangsrike arbetet med StegVis blir. Det betyder att om StegVis verkligen
ska kunna frimja utvecklingen av sociala kompetenser och forebygga aggressivt
beteende, beh6vs en genomtinkt och malmedveten implementering. Initiati-
vet till att borja arbeta med StegVis kan komma frdn en enskild pedagog, ett
arbetslag, eller fran skolledningen. Ibland kan ocksé forildrar vara padrivande.
Var initiativet an kommer ifrdn menar programforetridarna att det ir viktigt att
tinka pé négra saker for att det hela ska bli bra.

Arbetet med StegVis maste ses i ett storre sammanhang. Det méste vara mer
4n bara materialet och mer dn det som sker pa en lektion/samling i veckan. Det
ar viktigt att tinka pd, menar man, hur detta arbete ocksa hinger ihop med an-
nan kunskapsutveckling och det som f6rsiggar pa olika arenor (klassrummert,
korridoren, skolgirden, matsalen, fritidshemmet, lekparken, hemma pé girden,
i hemmet, pa fotbollstriningen etc). P4 férskolan eller skolan 4r det dirfér en
stor fordel om alla arbetar utifrin programmets principer, eller att d&tminstone
alla 4r vil fortrogna med dem.

Ett annat papekande som gors av programforetridarna 4r att det 4r viktigt
att ha tydliga och langsiktiga mal for socialt och emotionellt lirande. Dessa mal
bor vara konkret uttryckta och man bor kunna avlisa om man uppnar mélen.
En social liroplan kan ange viktiga omraden for social och emotionell utveck-
ling och StegVis blir ett av de medel som anvinds for att uppni dessa mal. Den
sociala ldroplanen kan finnas bade pd 6vergripande kommunal nivé och f6r den
enskilda forskolan/skolan.

For att uppnd de effekeer som programmet kan ge, méste man arbeta konti-
nuerligt och regelbundet 6ver lingre tid. Det krivs milmedvetenhet, talamod
och en uthallighet. Beloningen kommer genom den positiva utveckling som
lararen pa sike ser hos barnen/eleverna och hos sig sjilv, menar foretridarna.

I programbeskrivningen papekas ocksa att forutsittningarna for act lyckas
med arbetet 4r mycket storre, om ledningen ser det som nagot med hég priori-
tet. Det 4r viktigt att ledningen sitter sig in i programmets syfte och innehall
och héller sig underrittad om hur arbetet fortskrider. Ledningen kan ge perso-
nalen det mandat de behdver, genom att séga att detta ar viktigt att arbeta med,
det vill siga nagot man ska satsa bade tid och resurser pa. Ledningen kan ocksa
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aktivt skapa forutsittningar genom att avsitta nddvindiga resurser for inkop av
material, utbildning och handledning.

Aven forildrarna maste informeras i god tid innan arbetet sitts i ging, menar
man. Detta kan goras bdde genom férildraméten och genom brev till varje
enskild familj. Det ér viktigt att forklara bakgrund och syfte med arbetet, men
ocksa att berdtta om hur arbetet kommer att liggas upp och att fortlpande
beritta om vad man arbetar med och hur det gar. Det ar bra f6r forildrarna att
veta vilka teman som barnen sirskilt arbetar med for tillfillet i programmet. De
kan d& uppmirksamma detta hemma och prata om det med sina barn.

Enligt programbeskrivningen kan alla som bérjar med nagot nytt kinna sig
lite tafatta och osikra i borjan. S dr ocksa fallet med StegVis. Hir far man god
hjilp av programmets mycket tydliga struktur. Strukturen kan ocksd uppfattas
som styrande och lisande om man uppfattar att man maste folja programmet
till punkt och pricka. Men, menar man, efter hand hittar man sitt eget sitt och
sin egen rytm. Det ir viktigt att f6lja ordningen i uppligget, men det ir ocksé
viktigt att gora det i sin egen take och pa sitt personliga sitt.

Vidare nimns att det inte gir att komma nigonstans i arbetet med program-
met utan goda relationer till barnen och gruppen. Ibland behévs en inkdrnings-
period med gruppen férst innan arbetet med StegVis kan sittas i gang. Under
denna inkorningsperiod byggs relationerna och tilliten upp mellan de vuxna
och barnen men ocksa barnen emellan.

Programforetridarna menar vidare att implementeringen inte dr ndgot som
bara pagir under en kort inledningsperiod for att sedan avslutas. Implemen-
teringen maste fortsitta kontinuerligt och byggas in i organisationen. Det kan
handla om att avsitta tid, resurser, men ocksd om att gora en plan for utbild-
ning, handledning och reflektion. Det kan vara bra att utse nigra resurspersoner
som bildar en grupp pd en enhet eller i ett omréide, med sirskilt ansvar for att
stotta implementeringen och uppf6ljningen av arbetet med StegVis.

Utvardering

I programbeskrivningen papekas att det dr bra att regelbundet f6lja upp arbetet
med utvirderingar. Detta kan till exempel ske genom att avsitta tid regelbundet
i arbetslaget for gemensam reflektion. Man kan ocksa géra regelbundna av-
stimningar med barnen/eleverna och deras forildrar eller be nagon kollega sitta
med vid en lektion och ge feedback pa genomférandet utifran nigra forberedda
fragestillningar.

Undervisningen av StegVis-programmet utvirderas ocksi av kollegor for att
kunna bedéma hur lektionerna har genomforts. Det utvirderingsschema som
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presenteras i vigledningshiftet kan ocksd anvindas till sjilvevaluering. I utvir-
deringsschemat efterfragas huruvida lektionens syfte uppnitts.

En sammanfattning av dagen gors ocksa, nigot som innebir att liraren fra-
gar barnen om de under dagen har anvint sig av den firdighet som 4r veckans
tema.

Teoretiska utgangspunkter, forskningsanknytning
och vetenskaplig grund

StegVis framstills som forsknings- och teoribaserat och bygger till stor del pa
kognitiva teorier. Kognitiv teori utgir fran att psykologiska problem uppkom-
mer pé grund av att en person har olika dysfunktionella grundantaganden om
jaget och omvirlden. Dessa grundantaganden péverkar i sin tur hur personen
uppfattar och tolkar omvirlden. Utgar man frin grundantagandet att man sjilv
ar virdels och inkompetent si reagerar man annorlunda 4n om man utgar frin
att man ir kompetent och virdefull.

Dessa grundantaganden ir inldrda uppfattningar. Antagandena ir ofta “svar-
ta eller vita”, det vill siga de 4r 6vergeneraliserande och anvinder orden “alltid”
eller aldrig”. Eftersom de ir kopplade till var identitet, har de drag av oforin-
derlighet som gor att de 4r svara att férindra. Grundantagandena kan leda till
att man missuppfattar situationer, ofta pd ett negativt sitt. Detta kan leda till sa
kallade negativa automatiska tankar, exempelvis "Jag misslyckas med allting”.
Det i sin tur paverkar vara kinslor. De kan leda till att personer missuppfattar
situationer, pa grund av sina grundantaganden och drar ologiska slutsatser uti-
frin kinslomissiga grunder.

En annan viktig utgangspunke ir social inlirningsteori som utgar ifran att
det frimst 4r omgivningen som via sina reaktioner bildar barnets personlighet.
Genom dessa reaktioner lir sig barnet vilket slags beteende och vilka attityder
som dr onskvirda och limpliga. Inom social inlirningsteori riknar man med
att barnen sjilva 4r aktiva i denna utveckling, genom att deras reaktioner ocksd
paverkar de ménniskor som finns i omgivningen.

Gruppen ir alltsé vildigt viktig som inlirningsfaktor. Det kan bli stora pro-
blem senare i livet om vi inte r involverade i en grupp. Barn som inte far vara
med, som exkluderas, saknar ofta sociala firdigheter.

En annan viktig grund for StegVis ir kinslor och social kompetens. Den
person som ligger bakom nya insikter som har att géra med kinslans intelligens
och dess betydelse for goda relationer 4r Daniel Goleman. I sin bok Kinslans
intelligens (1995) hidvdar han att kinslor 4r lika viktiga som intelligens i en
minniskas liv. Han menar ocksa att det dr majligt att utveckla en social och
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kinslomissig kompetens och att det bor ske i tidig alder. Goleman definierar
emotionell intelligens som férmagan att uppfatta egna och andras kéinslor, att
kunna differentiera mellan dem och att kunna anvinda denna vetskap i sitt tin-
kande, beslutsfattande och handlande.

Enligt Goleman #r empari kirnan i social kompetens. Den beskriver min-
niskans forméga att kunna leva sig in i hur andra ménniskor tinker och kinner,
men ocksa att kunna se saker och ting frin nagon annans perspektiv. Vi fods
med forutsittningar och férméga till empati, men den maste stottas och upp-
muntras for att kunna utvecklas. Att sitta sig in i hur en annan minniska kin-
ner ir en kognitiv process. Inlevelse 4r en affektiv process och det behdvs saledes
bada delarna f6r att utveckla empati.

StegVis for olika aldrar tar sin utgédngspunkt i barns utvecklingsnivaer och
utgar da fran en reviderad version av utvecklingspsykologen och kunskapsteo-
retikern Jean Piagets teorier om barns utvecklingsfaser. Den modifierade teorin
tar fasta pa att sma barn inte alls 4r sd egocentriska som Piaget hivdat. Redan i
tre- fyradrsildern visar barn tydliga tecken pé empati. De resultat som ifragasit-
ter Piagets utvecklingsnivaer har bland annat Patrick C. Lee presenterat i arti-
keln Is the Young Child Egocentric or Sociocentric? (1989).

StegVis lutar sig ocksd pd resultat av forskning som M. L. Hoffman (1982)
och R. L. Selman (1980) har producerat. I den sistnimndas bok presenteras
forskningsresultat om perspektivtagande och vinskap. I Selmans forskning
framkommer till exempel att perspektivtagande har sin grund i djupa insikter
om jaget och andra. Nir barn utvecklar vinskapsforhillanden stirks ocksa mo-
raliska och normativa inneborder i konfliktsituationer mellan vinner.

Nista grundliggande innehéllsdel i StegVis-programmet utgors av impuls-
kontroll och problemlisning. Inom detta omride lutar man sig pa den pedago-
giska teoretikern Lev Vygotskijs (2001) sociokulturella teoribildning som tar
fasta pa barns sprikutveckling. Det dr framf6r allt barns verbala medling som ir
en av utgangspunkterna. Det betyder att barns formaga att tinka hogt 4r ett sitt
att styra det egna beteendet. Denna forméga utvecklas i en speciell ordning,.

Nir det giller problemlésning menar StegVis att barn maste ldra sig en
modell for detta. De metoder som anvinds har utarbetats av utvecklingspsyko-
logerna Myrna Shure och George Spivack (1982). I sin forskning stillde de sig
frigan varfor vissa barn var mer valdsamma 4n andra och vad lirare och forild-
rar kunde gora for att hjilpa barnen att upptrida mer fredligt. De kom fram till
att barn upptrider vildsamt f6r att de saknar kognitiv problemlésningsférmaga
som till exempel att forsoka finna olika l6sningar pa ett problem, formégan att
forutsiga vilka konsekvenser vissa handlingar far och forméagan att forstd orsak
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och verkan i interaktioner. En of6rméga att klara dessa uppgifter leder till frus-
tration, sirade kinslor och i sin tur daligt uppforande.

Samma forskare visar att genom att trina problemlosning utvecklas amnes-
kunskaper. Men de konstaterar samtidigt att dven om begrepp och firdigheter
lirs in och behirskas i akademiska situationer sd éverfors de inte med automatik
till sociala situationer. Firdigheterna maste ldras in och trinas i ett socialt sam-
manhang. Dirfor dr det viktigt att tillimpa dem i vardagliga och realistiska
situationer.

Den tredje innehéllsdelen i programmet, sjilvkontroll, ir viktig att trina pa
for att kunna mojliggora uttryck for ilska pa ett socialt accepterat sitt. I under-
visningsmaterialet papekas att alla aggressiva handlingar inte har sin grund i
ilska. Ilska ar en mycket stark kinsla som ocksa har en konstruktiv sida. Det dr
alltsa inte ilskan som sidan som utgdr ett problem utan vad man gér med den.

Det som sjilvkontroll bidrar med ir att reducera stress. Formégan att hantera
stress dr alltsd en viktig del av barns utveckling. Hir stédjer sig programmet pa
en utvecklingsmodell som beskriver processen for lirande. Emotionell reglering
borjar redan vid fédseln men forindras sedan mycket under de forsta levnadsar-
en. Utvecklingspsykologerna Eve Brotman Band och John R. Weisz (1988) har
forskat om hur barn klarar av vardagsstress. I det sammanhanget hinvisas ocksa
till gestaltpsykologen och psykoterapisten Sheldon B. Kopp (1989). Metoden
som anvinds har utarbetats av Raymond W. Novaco (1975) och den syftar till
att 6ka formdgan att hantera ilska i terapisammanhang. Metoden har sedan
vidareutvecklats av Eva Feindler (1987).

Koppling till skolans styrdokument

Niagon koppling till skolans styrdokument gors inte explicit, men eftersom
barnen exempelvis trinas i att visa respekt och att lira sig problemlésning kan
programmet knyrtas till liroplanens mal. Aven det som benimns ”den sociala
liroplanen” inom programmet kan indirekt kopplas till de skrivningar som l4-
roplanen gor i virdegrundsavsnittet.

Marknadsforing av programmet

Programmet StegVis beskrivs som att det har en god evidensbasering, det vill
siga bevisad effekt. I presentationen av programmet nimns att StegVis ir vil
beprévat i en rad olika linder och det har utvirderats i flera studier. I Norge
virderas det till ett "program med god sannsynlighet for resultater” men med
anmirkningen att det ¢j finns tillrickligt med dokumenterade resultat. Vidare
anges pa den svenska hemsidan att StegVis ar forsknings- och teoribaserat och
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bygger till stor del pa kognitiva teorier. Det framhalls att programmet har pré-
vats, utvirderats och systematiskt dokumenterats och har fatt stor internationell
spridning pa grund av att det r systematiskt och logiskt uppbyggt och litt att
anvinda.

P4 den amerikanska hemsidan meddelas: ”The SECOND STEP program is
research-based and approved for funding on many federal agency lists. It has
been shown to reduce discipline referrals, improve school climate by building
feelings of inclusiveness and respect, and increase the sense of confidence and
responsibility in students.”

Diskussion

Det konstateras i programbeskrivningen for StegVis att det i vistvirlden har bli-
vit allt viktigare att tinka pa hur vi kan fostra vara barn sa att de blir socialt och
kinslomissigt kompetenta individer. Det ir inte bara i skolan det ar viktigt att
fa relationerna att fungera positivt utan ocksi i hemmet, i yrkeslivet och i sam-
hillet. Det férebyggande arbetet ska borja tidigt eftersom det blir allt svarare att
paverka ju dldre barnen blir. StegVis finns dérfor till for barn i aldrarna 4-15 ar.
Inom skolan och forskolan har man alltsa av olika skil bérjat anvinda olika
program {or socialt och emotionellt lirande (SEL), som StegVis ir ett exempel
pa. Skilen for detta kopplas ofta till ett forindrat och hardare samhillsklimat.
Barns beteendeproblem anses ha okat orovickande. Det kan handla om vald,
aggressivitet, bristande uppmirksamhet, tillbakadragenhet, konflikter, mobb-
ning, allmin stokighet etc. Ett annat skil som nidmns har att géra med att sko-
lan vill kompensera for att barn i dag lever under andra forhéllanden én bara for
nagra decennier sedan. Familjens stabilitet 4r inte densamma i dag som tidigare.
Barn fir pé gott och ont anpassa sig till nya familjebildningar. Den ekonomiska
pressen ir storre pi manga familjer och det krivs ofta langa arbetsdagar. Den
uppmirksamhet som tidigare fanns i grannskapet och hos sliktingar ir inte lika
nirvarande i dag. Barn méter firre vuxna utanfér skolan och exponeras i allt
hégre grad for olika medier som uppmuntrar negativt och skadligt beteende.
Olika stodfaktorer i samhillet har dessutom decimerats. En tredje orsak ar att
kunskapen om betydelsen av social och emotionell kompetens har 6kat, nagot
som i sin tur medfort att flera program skapats och utvecklats med SEL som
utgangspunkt. De kunskaper det handlar om sigs ha positiv inverkan pa studie-
resultat och fysisk och psykisk hilsa. Kompetensen sigs ocksa vara avgorande
for framging i livet, vara efterfrigad av arbetsgivare och behévlig vid partnerval,
familjebildning och uppfostran av egna barn. StegVis ir alltsa ett exempel pa
ett program som har socioemotionellt lirande i fokus och kan dirigenom pastas
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ligga i linje med de nya krav pa individen som arbetslivet och det moderna sam-
hillet efterfragar.

StegVis-utbildningen av ldrare stricker sig 6ver en dag. Med tanke pd den
digra teoretiska grunden som programmet vilar pd, sa r det svért, ja i det nir-
maste omojligt att forestilla sig att tiden ricker till att hinna sitta sig in i den
omfangsrika teoretiska underbyggnaden. I manualen nimns flera kiinda fors-
kare och teoribildningar som programmet utgér ifrin. Forankringen 4r dock
nagot oklar. Det saknas en ordentlig teoribeskrivning som dr ndgot mer dn bara
dtergivning av forskarnamn. Hinvisningarna till forskningsstudierna 4r under-
miliga i minga stycken. For att kunna forsta varfor och hur de olika teorierna
hinger ihop har forfattarna till denna skrift gjort en ordentlig research. Trots
detta dr det mycket svart att forstd fullt ut pa vilket sitt teorierna relaterar till
varandra och pd vilket sitt de ligger till grund f6r den trining som barnen ska
genomga for att 6ka sin emotionella kompetens.

Formagan att kunna sitta sig in i andras kinslor och kompetens att hantera
sociala situationer frimjar inte alltid utvecklingen av goda sociala relationer.
Social kompetens kan innebéra en forméga att hantera en social situation pa ett
skickligt sitt utifrin egna intressen och utesluta nagon fran en aktivitet pa ett
subtilt och rationellt sitt (Wrethander, 2007).

Genom programmet involveras barnen i arbetet och de trinas i att utveckla
sitt sprik genom att sitta ord pa kinslor. Probleml6sning ér ett annat inslag i
programmet. Det dr ldtt att sitta sig in i och det dr inte speciellt kostsamt. Dess
effekter pa reducering av aggressivt beteende 4r ocksa dokumenterat genom
olika utvirderingsstudier.

Den ursprungliga, amerikanska, ideella organisationen dir programmet
skapades, engagerade sig mot sexuellt utnyttjande av barn och hade som mal
att skydda barn mot vald och dvergrepp. Det svenska StegVis tycks handla om

nagot ganska visensskilt.
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Summering

I denna text analyseras atta pedagogiska program som anvinds i skolan for att
minska och forebygga mobbning. Av dessa program har tre till uttalat syfte att
hantera mobbning i skolan.

Farstaprogrammet gar ut pa att uppticka och behandla akuta mobbnings-
situationer. Genom att etablera en vuxengrupp som sedan genomfor behand-
lingssamtal med mobbaren, antas mobbningen upphéra. Programmet kan dir-
for betecknas som rent dtgirdande.

Friends syftar till att paverka skolmiljén och gruppklimat samt individers at-
tityder och virderingar. Genom att utse och utbilda elever till kompisstddjare
antas de bli viktiga resurser i det férebyggande arbetet mot mobbning. Friends
program innefattar ocksa behandlingssamtal for att atgarda akut mobbning. En
vuxengrupp utses som har det yttersta ansvaret f6r arbetet mot mobbningen.

Olweusprogrammet syftar bade till att forebygga och reducera mobbning ge-
nom att omstrukturera den existerande skolmiljon for att gora skolan tryggare.
Rastvaktssystem, fordldraméten, klassméten och gemensamma klassregler mot
mobbning ir centralt innehall i programmet. Aven en form av behandlingssam-
tal genomfGrs for att atgirda akut mobbning.

Programmet Skolmedling syftar till att 16sa konflikter mellan elever i skolan
samt att utveckla strategier hos eleverna for att hantera konflikter pé ling sikt.
Framf6r allt vill man paverka gruppklimat och relationer mellan elever. En
viktig metod 4r att utbilda vissa elever till elevmedlare. Dessa har som uppgift
att medla i konflikter mellan andra elever. Programmets foretridare menar att
mobbning har sin grund i en konflikt och dirfor antas programmet kunna
fungera forebyggande mot mobbning. Aven i Skolmedling etableras en vuxen-
grupp som ansvarar for arbetet.

Tre av programmen tar socialt och emotionellt lirande som utgangspunke.
Dessa program syftar frimst till att forebygga olika sociala problem och psykisk
ohilsa. Programmen tar fasta pa ledarskap i klassrummet och férhéllningssitt
mellan lirare och elever. Gemensamt for dessa ir att virderingsdvningar utgor
ett centralt innehéll. Genom 6vningar och trining syftar programmen SET och
StegVis till att utveckla firdigheter i att hantera kinslor, i att samarbeta, i pro-
blemlosningsstrategier samt till att stirka elevernas sjilvkinsla och sociala och
emotionella kompetens. Bada programmen menar att évningarna ska pibarjas
i tidig élder for att ge storsta mojliga effeke. Lions Quest syftar mer specifike till
att realisera liroplanens mal vad giller fostransuppdraget och att hjilpa barn
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och ungdomar till en bittre framtid utan missbruk. Programmet handlar ocksa
om att ldra barn att std emot negativa patryckningar. Dessa program presenteras
som forebyggande mot mobbning,.

Aven programmet Komet tar fasta pa ledarskap och forhallningssitt i klass-
rummet men syftar frimst till att stddja och hjilpa brakiga och utagerande
barn och pa sa sitt skapa arbetsro och ett positivt klimat i klassrummet. Mer
specifikt innebir metoden att pa olika sitt ge positiv och negativ forstirkning
och dirigenom minska beteendeproblem och 6ka positiva beteenden hos elever.
Komet presenteras inte som ett program som specifikt syftar till att arbeta med
mobbning.

Program mot mobbning

Endast fyra av programmen tar upp och beskriver mobbning som fenomen —
Farstametoden, Friends, Olweus och Skolmedling. Den definition som de fyra
programmen hinvisar till tar sin utgingspunke i den som Olweus presenterar
och som kan sigas vara den mest vedertagna. Detta ir inte si férvinande, efter-
som det individualpsykologiska perspektivet dominerat mobbningsforskningen.
Mobbning definieras som upprepade och aggressiva handlingar som medvetet
och avsiktligt riktas mot en individ av en eller flera personer under viss tid.
Dessutom ska, enligt Olweus, relationen mellan de inblandade priglas av oba-
lans i maket.

Det ir inte sikert att handlingar som beskrivs som mobbning i enlighet med
denna definition alltid har sitt ursprung i aggressivitet eller att avsikten alltid ar
att tillfoga nagon skada. I forhillande till den komplexitet som barns relationer
omfattar, kan denna definition framsté som sivil begrinsad och forenklad som
for vid. Det finns risk for att situationer dir barn utsitts for uteslutande och
krinkande handlingar inte uppmirksammas som problem om de inte gar att
definiera som mobbning (Wrethander, 2007).

Nir det giller férklaringar till varfér mobbning uppstér skiljer sig dessa fyra
program at. Bade Olweus och Farstametoden férklarar orsaken till mobbning
med individers egenskaper och karaktirer. Farstametoden menar ocksa att den
hierarki som rader mellan hog- och ligstatuselever utgor en forklaringsgrund.
Friends menar didremot att orsakerna ligger pa flera nivéer. De anger sévil in-
dividuella egenskaper, grupprocesser som skolans organisation. Inom Friends
fors ocksa ett sociologiskt resonemang dir maktordningar och normstrukturer
antas ligga till grund f6r mobbning. Skolmedling diremot menar att mobbning
har sitt ursprung i konflikter och ibland kan likstillas med en konflike. Detta 4r
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nagot som bide Olweus och Farstametoden tar starkt avstand ifrin. Bada me-
nar tvirtom att det finns en fara att sammanblanda mobbning med konflikter,
eftersom mobbning ar ett Svergrepp och som dirfor inte bor vara foremal for

forhandling. Konflikter r snarare nagot som sker mellan jimbordiga parter.

De tre program som direke riktar sig mot att hantera mobbningen — Farsta-
metoden, Friends och Olweus — anvinder ett individualpsykologiskt perspektiv
for att forklara mobbningens orsaker. Detta innebir att individerna ar birare
av problemet och att deras personliga egenskaper orsakar beteendet. Det dr
ocksd individerna som ska behandlas f6r att komma till ritta med mobbningen.
Som grund for detta gors en kategorisering av de olika deltagarna i mobbnings-
situationen utifrdn individuella egenskaper. Mobbarna framstills som aggres-
siva, onda och elaka, medan offren beskrivs som aggressionshammade, svaga,
dngsliga och osikra. Dessa kategorier fyller flera funktioner. De 4r utpekande
och kommer att bli en del av barnens identitetsskapande (Jfr Hjérne & Siljo,
2009). Kategorierna ligger ocksa till grund fér den behandling som barnet ut-
sitts for. Vidare anvinds kategorierna for att utveckla programmen mot mobb-
ning, vilka dirigenom blir av symtombehandlande karakeir. Det blir siledes
beteendet som behandlas, snarare 4n orsakerna till det.

Utifrin ett individualpsykologiskt perspektiv framstills mobbning som ett
aggressivt beteende, som ofta tar sig fysiska uttryck, nagot som stimmer vil
overens med hur pojkars mobbningsbeteende beskrivs. Flickors mobbningsbe-
teende diremot, framstills ofta som psykiskt, verbalt och passivt. Det har inte
klarlagts att dtgirder som till exempel behandlingssamtal och hot om timeout
och/eller polisanmilan 4r limpligt mot den senare typen av beteenden. Mobb-
ningsforskning har sitt ursprung i studier av pojkars aggressivitet, fraigan ir om
modellerna ocksd ir relevanta for flickor.

Aven i uppgifter om omfattning av mobbning skiljer sig de fyra programmen
at. Olweus anger att en si hog andel som 9-10 procent av eleverna ir utsatta
for mobbning i skolan. Friends uppger att 3-6 procent av eleverna iar mobbade,
medan Skolmedling uppger 3 procent och Farstametoden 1-3 procent.

Dessa fyra program antas pé olika sitt kunna motverka mobbning i skolan.
Man kan emellertid diskutera vilka konsekvenserna blir av atgirderna i pro-
grammen. Genom att anvinda behandlingssamtal enligt Farstametoden och
Friends antas akuta mobbningssituationer kunna stoppas, vidare antas samtalen
forhindra att mobbningen fortsitter eller aterupptas. Barnen som utpekats som
mobbare plockas en och en ut for oférberedda samtal med tvd vuxna. Samtalet
ar starke strukeurerat och f6ljer en given mall som inte limnar nigot utrymme
for barnet att fra fram sina asikeer eller forklaringar, vilket ocksé 4r syftet med
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samtalet.

Friends program innebir ocksa att utvalda elever anvinds som resurser i ett
forebyggande arbete mot mobbning. Som kompisstdjare ska de vara goda
forebilder for sina kamrater och att siga ifrin och informera vuxna om de
uppticker att ndgon kamrat utsitts for mobbning. Deras roll och ansvar ir kri-
vande, framfor allt utifrin kamratrelationer och den ridande kamratkulturen pa
skolan. De tilldelas en position och sirstillning som innebir att de ska fungera
som en slags foretridare for skolans fostrande verksamhet samtidigt som de ska
hantera sin roll som ”goda” kamrater gentemot andra barn pé skolan.

Aven i Skolmedling anvinds eleverna som resurser for att medla i konflikter
mellan andra elever pa skolan. Genom detta forvintas mobbning kunna fo-
rebyggas. Eftersom vuxna pa skolan ocksd utbildats i medling kan de medla i
storre eller mer komplicerade konflikter och pa sa sitt atgirda mobbning. Aven
elevmedlarna i Skolmedlingsprogrammet tilldelas en specifik roll pa skolan
gentemot andra elever. Deras ansvar avgriansas dock till en sirskild verksamhet,
konfliktlésning, och de férvintas inte likt kompisstodjarna ha ett mer overgri-
pande ansvar for kamratrelationer pa skolan. Men deras roll kan bli svar da de
forvintas kunna anta ett professionellt f6rhéllningssitt som neutrala medlare i
konfliktsituationer mellan kamrater pa skolan. Att anvinda elever som en resurs
och involvera dem i arbetet med konflikthantering i skolan kan samtidigt ses
som positivt. Kunskaper om relationer och konflikter ir viktiga for livet.

Olweusprogrammet gir bland annat ut pd att sitta in atgirder pa ett orga-
nisatoriskt plan for att férebygga mobbning pa skolan. Dessa atgirder, som att
organisera klassméten, férildraméoten och rastvaktssystem, kan inte betraktas
som unika utan ingdr redan i skolans uppdrag. I Olweusprogrammet ingr att
halla "allvarliga individuella samtal” med mobbarna. Dessa samtal dr auktori-
tira vad giller form och innehall och innefattar hot om negativa konsekvenser
om mobbningen inte upphér.

Generellt for dessa fyra program dr att de foreslar relativt enkla 18sningar pa
ett si komplext problem som mobbning.

Program for att losa konflikter

Skolmedling presenteras som ett program som arbetar forebyggande och atgir-
dande mot mobbning dven om det inte tar mobbningen som utgangspunkt.
Genom att ge elever strategier for konflikthantering forvintas programmet kun-
na paverka gruppklimat och férebygga mobbning. Programmet antas kunna ge
genomgripande effekter pa samhillsniva och individnivd sésom att utjimna 16-
neskillnader i samhillet, bidra till ligre ohilsotal och firre sjukskrivningar samt
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motverka olika typer av missbruk. Det kan dock ifrigasittas om dessa hoga
ambitioner 4r majliga att realisera med st6d av detta program.

Program for socialt och emotionellt larande i skolan

Tre av programmen, Lions Quest, SET och StegVis, tar socialt och emotionellt
lirande som utgangspunkt. Programmen arbetar inte explicit med mobbning,
men gor ansprak pd att vara forebyggande mot mobbning,.

Programmen motiveras genom hinvisningar till ett férindrat och hirdare
samhillsklimat. Genom 6vningar och trining antas barns psykiska ohilsa och
sociala problem kunna forebyggas. Metoderna ir starkt manualbaserade och
bygger pa utvecklingspsykologiska teorier. Utgangspunkten for dessa ar att barn
utvecklas stadievis och stegvis, vilket innebir att dvningarnas “svarighetsgrad”
okar successivt. Programmen ir uppbyggda runt liromedel som ir aldersinde-
lade.

Dessa program utgr ocksi ifran ett individinriktat perspektiv dér hjirnans
funktioner och utvecklingen av emotionell intelligens 4r i fokus. Genom olika
ovningar som liromedlen tar upp antas varje enskilt barn kunna utveckla sin
emotionella repertoar. Att visa ilska och vara obstinat passar sig definitivt inte i
skolan. I SEL-programmen trinas bland annat impulskontroll och sjilvkontroll.
Dirmed lir barnen sig ocksa behirskningens svéra konst. Detta antas i sin tur
paverka barnens beteenden och kan pa sa sitt beskrivas vara karaktirsdanande.
Barnen ska ldra sig vara artiga och snilla, anpassa sig till normer och regler samt
kunna behirska sig och kontrollera sina kinslor.

En diskussion om det moderna samhillet och de f6rindrade livsvillkoren for
barnen ir relevant i det hir sammanhanget. Kompetensen att kunna lésa pro-
blem och konflikter méste dka for att klara av samhallslivet. Fragan 4r dock hur
langt inordningen och den sociala disciplineringen ska drivas. Det ir, och har
alltid varit, ett krav eller &tminstone en férhoppning att barnen ska lira sig att
anpassa sig till de radande och begrinsande ramarna, som skolan utgér. Diri-
genom underlittas reproduktionen av det etablerade samhillet och den sociala
ordningen dventyras heller inte. Denna strivan kan ses som stdende i motsitt-
ning till skolans uppdrag att fostra till kritiskt tinkande.

De metoder som anvinds i programmen handlar till stor del om att ge po-
sitiv och negativ forstirkning for att kunna foérindra barns beteenden. Positiv
forstirkning kan innebira olika slags beléningar, uppmuntran och erkinnanden
av det som ir onskvirt medan negativ forstirkning kan innebira ignorering
och utebliven beléning. Dessa metoder utgar ifrdn ett inldrningspsykologiskt
och behavioristiskt synsitt. De antaganden som detta vetenskapliga perspektiv
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grundar sig i utgar fran en minniskosyn som till exempel innebir att ett bete-

ende kan liras in separat och avskilt fran sitt sammanhang genom stimuli- och
responstekniker. Detta férvintas kunna 6verforas till andra sammanhang och i
forlingningen paverka hela minniskans personlighet och som i SEL-program-
mens antaganden dven den biologiska utvecklingen av hjirnan.

Program for att hantera utatagerande i skolan

Ett program som ocksa fister stor vikt vid forindring av barns beteenden och
att skapa arbetsro och ett positivt klimat i klassrummet dr Komet. I sa métto
finns det likheter med programmen f6r socialt och emotionellt lirande. Men
Kometprogrammets fokus ér inte i forsta hand hela klassen utan vissa utvalda,
brikiga och utagerande barn, som stor undervisningen.

Genom aren har skolan anvint olika metoder f6r att komma till ritta med
”storande” elever i undervisningen. Med hjilp av till exempelvis intelligenstest
som konstruerades utifrin skolans behov av att kunna avskilja elever som inte
hade formégan atr tillgodogdra sig undervisning i "vanliga” klasser har barn pé
vetenskaplig grund kunnat avstingas frin den “normala” klassen (Hj6rne &
Siljo, 2008). De barn som hade ligre IQ 4n 100, som betecknade medelvirdet
i befolkningen, fick etiketter som halvidiot, kvartsidiot, imbecill, debil, dum,
trog och svagbegavad. Utifrin 1Q-fordelningen ansdgs 10-13 procent av barnen
vara hjilpklassmissiga. Tidigare, nir beddmningen skedde pa erfarenhetsmissig
grund hade andelen bedémts vara 2 procent.

Ett medicinskt tinkande om olika "behandlingsformer” vid oro och brist pa
koncentration hos elever for tankarna tillbaka till 60-talet och nigra decennier
framdt, da en positiv syn pa psykologiskt expertiskunnande i skolan lanserades
som l6sningar pd disciplinproblem och inldrningsproblem. Begrepp som laskli-
nik och obsklinik piminner oss om detta. Den politiska devisen “en skola for
alla” kunde inte realiseras och nir andelen elever som fick ta del av ndgon slags
behandling i syfte att "bota” skolsvarigheterna 6kade lavinartat borjade kritik
forsikeigt att riktas mot skolan som institution.

Sedan f6ljde nagra ar som utmirktes av integrationstankar, individualise-
ringsambitioner och det som i dag benimns som sjilvstindigt lirande.

I dag, pa 2000-talet, har de segregerande och avskiljande 18sningarna anyo
gjort entré i skolans virld. Det medicinska och psykologiska tinkandet 4r pa
stark frammarsch igen. I dag méter vi diagnoser som bygger pa neuropsykia-
triska forklaringsgrunder, som larare och forildrar knappast kan ifragasitta.
Kategorier som ADHD, DAMP, Aspergers, dyskalkyli eller ADD anvinds fli-
tigt och antalet barn med handikapp i skolans virld 6kar igen (Palmblad, 2003;

192 PA TAL OM MOBBNING — OCH DET SOM GORS



Hjérne & Siljo, 2008). I skolsammanhang brukar dessa barn benimnas “bok-
stavsbarn”. ADHD/DAMP beskrivs som ett av vér tids stora folkhilsoproblem
(Hallerstedt, 2002) och barnen som fitt denna diagnos sirskiljs i all vilmening
for att undervisas i mindre grupper eller blir foremal f6r annat riktat stéd inom
klassens ram.

Vissa forskare hivdar att beteckningarna leder fel och att det inte féreligger
nagra beldgg for att de patalade "bristerna” i hjirnan egentligen finns (Kirfve,
2000). Det riktas dven kritik mot de former for bedomning och diagnostisering
som forekommer.

Programmens vetenskapliga grund

Det i4r intressant att notera att alla dessa program som anvinds i en pedagogisk
verksamhet huvudsakligen har sin vetenskapliga grund i en psykologisk teori-
tradition. Individualpsykologi, utvecklingspsykologi, inlirningspsykologi och

i viss man socialpsykologi utgér i huvudsak de teoretiska utgdngspunkterna.
Huvuddelen av programmen siger sig dock vara inriktade pa att paverka skol-
miljon, ledarskap i klassrummet, f6rhillningssitt mellan lirare och elever och
gruppklimat, nagot som ligger inom det pedagogiska filtet och dirfér torde ta
sin utgangspunkt i pedagogiska teoribildningar.

Men medicinska och psykologiska forklaringsmodeller tycks i dag ha fatt
genomslag och vara vigledande for skolans pedagogiska verksamhet och f6r hur
problem ska forstas och hanteras. Pa detta sitt ifrdgasitts pedagogernas profes-
sionalitet och de forutsitts i stillet arbeta med redskap som de inte utbildats
eller har kompetens for.

Programmens utbildningar

De utbildningar som erbjuds inom respektive program skiljer sig at pa olika
sitt. Utbildningslingden varierar fran en halv utbildningsdag till tolv utbild-
ningsdagar, nagot som ocksa innebir att kostnaderna blir olika.

Farstametoden, SET, Komet och Skolmedling utbildar vuxna till behandlare
eller handledare. Lions Quest och StegVis utbildar all skolpersonal, medan Ol-
weusprogrammet utbildar en instruktor per skola. Friends utbildar vissa elever
till kompisstodjare, men 4dven all personal och alla elever far kortare utbildning-
ar som en del av programmet.

Utbildningarna skiljer sig at ocksé vad giller innehall och form. Farstameto-
dens utbildningsdag ar helt och hallet foreldsningsbaserad medan till exempel
Lions Quests utbildning till stor del bestar av virderingsévningar, "lir-kéinna-
dig-sjilvovningar”, si kallade uppmuntrare och gruppévningar. Under SETs,
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Friends och Skolmedlings utbildningar varvas férelisningar om teoretiska inslag
med diskussioner och olika grupp6vningar samt rollspel. Under utbildningarna
i SET, StegVis och Skolmedling gar programmets utbildare igenom en rad olika
teorier som programmet vilar pa, samt det material som utgér liromedel. Det
ges ocksi tillfillen att prova pd materialet. Komet presenterar olika metoder
som ir anvindbara f6r att indra beteenden hos problemelever. Som utgangs-
punkt f6r diskussionen anvinder deltagarna "fall” fran den egna verksamheten.
Olweus utbildning bestir av forelisningspass varvat med rollspel. Aterkoppling
till tidigare moment utgor en viktig del i utbildningen.

Programmens ursprung

Tre av programmen — Farstametoden, Friends och Olweus — har utvecklats for
att hantera mobbning i den svenska skolan. De 6vriga programmen har andra
ursprung. Lions Quest, till att borja med, 4r framtaget i USA och syftade ur-
sprungligen till att forebygga drogmissbruk. SET har sin grund i amerikansk
forskningstradition men har utvecklats och anpassats till svenska forhallanden
med syfte att férebygga psykisk ohilsa och sociala problem hos barn och ung-
domar. Komet bygger pé svenska forhillanden men har utvecklats i samverkan
med amerikanska forskare. Det syftar till att behandla brikiga och utagerande
barn. Skolmedling bygger i grunden pa amerikanska forhallanden och utveckla-
des for att anvindas vid medling vid brott och rittsliga konflikter bland vuxna.
StegVis slutligen har sitt ursprung i USA och syftade till att skydda barn mot
sexuellt utnyttjande, eftersom det i vuxenlivet ofta leder till prostitution.

Slutord

Denna analys erbjuder en presentation av dtta program mot mobbning som an-
vinds i svenska skolor i dag. I texten har de olika programmen analyserats uti-
frin samma kriterier, for att underlitta jimforelser mellan programmen. Tanken
ar att de rubriker som valts och de frigor som stillts ska fungera som redskap
for att ocksa kunna analysera andra program som finns pd marknaden.

Marknadsforingen av programmen lovar mycket goda resultat om manualen
och andra forhillningsregler foljs. I en del av programmen varnas det ocksd for
att blanda in olika program eftersom det kan fa en motsatt effekt. Effekterna av
programmen dr dock svara att bedoma, eftersom problemen och skolverklighe-
ten dr sa olika och programtrogenheten svir att bedéoma.

Det kan finnas en risk att ldrarnas professionalitet nedmonteras och ersitts
med program och manualer som siljs kommersiellt.-
Marknaden f6r den hir formen av metoder har vixt explosionsartat under de
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senaste tiotal dren. Vi kan i dag rikna till ett otal program med liknande syften
som skolor och kommuner har att ta stéllning till, virdera och bedoma. Efter-
som programmen ir mer eller mindre kostnads- och resurskrivande ir det inga
enkla val som skolor stills infor.
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Programmet
syftar till att

Farsta

- Upptéacka och behandla
akuta mobbningssituatio-
ner i skolan.

Friends

- Paverka skolmiljon,
gruppklimat och individers
attityder och varderingar.

- Forebygga, upptacka och
behandla mobbning.

Komet

- Stddja och hjalpa brakiga
och utagerande barn.

- Skapa arbetsro och ett
positivt klimat i klassrum-
met.

- Minska beteendeproblem

och 6ka positiva beteen-
den hos elever.

Lions Quest

- Realisera laroplanens
mal vad galler fostrans-
uppdraget.

- Hjélpa barn och
ungdomar till en battre
framtid utan missbruk.
- Lara barn att motsta
negativa patryckningar.

Typ av program

Atgardande mot mobbning.

Manualbaserat.

Forebyggande och at-
gardande mot mobbning.

Alla elever involveras.

Manualbaserat.

Forebyggande mot
mobbning.

Manualbaserat.
Alla elever involveras.

Centralt Behandlingssamtal. Kompisstddjare - elever Ledarskap och Ledarskap och forhall-
innehall Vuxengrupp. som resurser. Forhallningssatt. ningssatt.
Skolans Regler. Varderings-6vningar.
Organisation. Positiv och negativ Gruppdvningar.
Behandlingssamtal. forstarkning. Projektarbete.
Vuxengrupp. Ignorering. Uppmuntran.
Utslackning. Lekar.
Konsekvens. Positiv och negativ
forstarkning.
Laromedel.
Definition "Mobbning ar nar en, men | Systematiskt och under Ingen definition anges. Ingen definition
oftast flera personer, sys- | en langre tid utsatta en anges.
tematiskt under en viss person for en typ av krank-
tid trakasserar en annan | ningar. Det bygger pa ett
person fysiskt och/eller upprepat aggressivt bete-
psykiskt.” ende med ojamn maktba-
lans mot ett offer som har
svart att forsvara sig.
Orsaker Individuella egenskaper Maktordning. Forklaras inte. Forklaras inte.
och karaktarer. Skolans organisation.
H|era{kl mellan hogstatus- Ledning miljé och klimat.
och lagstatuselever.
Grupprocesser.
Individuella egenskaper.
Omfattning - 1-3% 36 % Anges inte. Anges inte.

andel mobbade
elever
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Olweus

Skolmedling

Stegvis

- Reducera mobbnings-
problem pa skolor.

- Gora skolan trygg.

- Omstrukturera den
existerande skolmiljon.

- Paverka individers beteenden.
- Férebygga olika sociala pro-
blem och psykisk ohalsa.

- Paverka gruppklimat och
forhallningssatt mellan vuxna
och elever i skolan.

- Losa konflikter mellan elever

- Utveckla. strategier hos elev-
erna for att hantera konflikter
pa lang sikt.

- Paverka gruppklimat och
relationer mellan elever.

- Oka barns emotionella
kompetens.

- Forebygga aggressivt
beteende.

- Paverka gruppklimat och
forhallningssatt

mellan vuxna och elever i
skolan.

Forebyggande och atgar-
dande mot mobbning.

Manualbaserat.
Alla elever involveras.

Forebyggande mot mobbning.
Manualbaserat.
Alla elever involveras.

Forebyggande och atgardande
mot mobbning.

Forebyggande mot mobbning.
Manualbaserat.
Alla elever involveras.

Skolans organisation.
Behandlingssamtal.
Rastvaktssystem.
Foraldraméten.
Klassmoten.
Instruktéren.

Regler.

Positiv och negativ
forstarkning.

Konsekvens.

Ledarskap och
Forhallningssatt.
Varderingsovningar.

Positiv och negativ
forstarkning.

Konsekvens.
Laromedel.

Elevmedlare

- elever som resurser.
Medlingssamtal.

Vuxengrupp.

Ledarskap och férhallningssétt.
Varderingsovningar.

Positiv och negativ
forstarkning.

Laromedel.

"En person ar mobbad
nar: han eller hon, upp-
repade ganger och under
en viss tid, blir utsatt for
negativa handlingar fran
en eller flera personer.”

Utmarks ocksa av en

obalans i styrkeférhallan-
det mellan parterna.

Ingen definition anges.

"Uteslutning ur kamratkretsen,
blir illa behandlad och fortryckt
upprepade ganger over en
langre tid.”

Ingen definition anges.

Individuella egenskaper | Forklaras inte. Konflikt. Forklaras inte.
och temperament.

Uppvaxtforhallanden.

9-10 % Anges inte. 3% Anges inte.
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Farsta

Friends

Komet

Lions Quest

Utbildning Behandlingsteam 2-5 -Skolledare och Handledare/skola All skolpersonal
personer/skola 1 dag. Ovr personal 4 timmar. (ju flera desto battre) 2 dagar + 1/2 dags

Elever 2 timmar. 3 dagar + 6 halvdagar. uppfoljning.
Vuxengrupp 1 timme.
Kompisstojdjare 1 dag.

Resurser Behandlingsteamets 1,5 timme/vecka Elva tillfallen for handled- | Livskunskap

arbete. for vuxengryppen. ning (8 under terminen . Alt. SEL traning, helst

Komplgtterlngs- ogh 3 efter avslutad utbild- varje vecka.
Utbildning. ning).

Implemen- Ingen. Ingen. 1 ar. Ingen.

tering

Vetenskaplig Hanvisar till mobbnings- Hanvisar till mobbnings- Bygger pa inlarningspsyko- | Hanvisar till utveck-

grund, forskning. forskning och genusforsk- | logi och kognitiv beteende- | lingspsykologi.

forsknings- ning. terapi.

anknytning

Hanvisning till | Ingen. Om mobbning ... Forklaras inte. Laroplanen vad galler

styrdokument i skollagen, arbetsmiljo- vardegrundsaspekter,
lagen, barn- och elev- kunskapsbegreppet
skydds-lagen, brotts- och sprakinlarning.
balken, barnrattskonven-
tionen, laroplanen,
skolverkets allménna rad

Programmets | Mobbning i skolan. Mobbning i skolan. Behandling av sa kallade | Drogforebyggande.

ursprung brakiga och utatagerande

barn.

1 Skoloverstyrelsen (1920-1991), Skolverket (bildat 1991), Myndigheten for skolutveckling (2003-2008)
och det senaste tillskottet Skolinspektionen (bildat 2008).

2 Totalt fanns 281 skinlitterira titlar registrerade pa sikordet “mobbning” pd Libris den 6 september 2008.
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Olweus

Skolmedling

Stegvis

Instruktérer/ ca 1/
skola 12 dagar.

Handledare/ minst 2/
skola 7 dagar.

Medlings-samordnare
2-4/skola 2-6 dagar.

Pedagoger 1 dag.

Instruktéren 10 % av
tjdnst

All personal 75 minuter/
vecka.

Samtalsledare och koor-
dinator 30 minuter/vecka
+5 dagars utbildning

(av instruktoren).

1-2 timmars undervisning/
klass och vecka.

Medlingssamordnarnas arbete.

Undervisning ¥z timme/vecka
och klass.

18 manader.

3ar

6 veckor - Ca 1 ar.

Ingen.

Bygger pa aggressions-
forskning.

Bygger pa amerikansk
neurobiologisk hjarnforskning

Emotionell intelligens
Systemteori och KASAM.

Bygger pa konfliktteorier och
amerikansk modell for skol-
medling.

Hanvisar till psykologiska,
sociologiska och kriminolo-
giska teorier.

Hanvisar till utvecklings-
psykologi och kognitiv teori.

Emotionell intelligens.

Vardegrunds-aspekter.

Vérdegrundsaspekter.

Om mobbning och demokrati i
skollagen

laroplanen
barnrattskonventionen

Ingen.

Aggressivitet hos pojkar.
Mobbning i skolan.

Forebygga psykisk ohalsa och
sociala problem hos barn och
ungdomar.

Medling vid brott och rattsliga
konflikter mellan vuxna i sam-
hallet.

Sexuellt utnyttjande av barn.
Trana social kompetens.
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Denna kunskapsoversikt beskriver hur mobbning kan
forstas ur olika perspektiv och hur synen pa mobbning
forandrats historiskt. Oversikten innehaller ocksa en kritisk
genomgang av atta program som anvands mot mobbning.
Programmen gar bade ut pa att féorebygga mobbning och att
atgarda akuta fall av mobbning. Texterna ar skrivna av
forskare specialiserade pa mobbning. Kunskapsoversikten
riktar sig framfor allt till skolledare, skolpersonal och till
studenter vid lararutbildningar och i pedagogik.

Skolverket

www.skolverket.se





